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INSTITUTO DE PESQUISAS EVANDRO CHAGAS - IPEC

Estudo Técnico Preliminar 103/2025

1. Informagdes Basicas

Numero do processo: 25029.000605/2025-70

2. Descricdo da necessidade

2.1. O Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas (INI), um dos Institutos da Fundacdo Oswaldo Cruz,
contribui significativamente para a atencao de referéncia, para a vigilancia e para o desenvolvimento de acdes
voltadas ao enfrentamento das doencgas infecciosas no Brasil, particularmente, no Estado do Rio de Janeiro. A
peculiaridade de seu perfil assistencial também faz do INI o principal Centro de Referéncia de Pesquisa Clinica,
Vigilancia e Ensino em doencas infecciosas dentre todas as Unidades da Fiocruz.

O INI entende como sua Missao “Produzir conhecimento e tecnologias para melhorar a satde da populagéo, por
meio de ac¢les integradas de pesquisa, atencdo a saude, ensino e vigilancia, com interface humana-animal-
ambiente, tendo como Valores centrais 0 compromisso com o SUS e a reducéo das iniquidades”. Como Visdo
de futuro o INI se propde a “Ser reconhecido como lideranga nacional e internacional em pesquisa e atencéo a
salude em Doencas Infecciosas, com alta capacidade de articulacdo e resposta rapida para o enfrentamento das
ameacas a Saude Publica”.

Em 2010, por meio da publicagdo da Portaria n°® 4.160 do MS, passou a ser definido como Instituto Nacional de
Infectologia Evandro Chagas, para atuar como oOrgdo auxiliar do MS na formulacdo de politicas publicas, no
planejamento, no desenvolvimento, na coordenacdo e na avaliagdo das agles integradas para a saude na area
da infectologia.

No campo da pesquisa e ensino, o INI se caracteriza pela exceléncia na pesquisa clinica, na assisténcia de
elevado padrdo de qualidade, no ensino para formar e capacitar novos profissionais na area e parcerias
estabelecidas com instituicdes nacionais e internacionais nessas areas de atividade.

No campo da Vigilancia em Saude, cinco Laboratorios/Servico de Referéncia do INI atuam no diagndstico de
doencas, desenvolvendo atividades no aperfeicoamento de metodologias e capacitacdo de profissionais nas
seguintes areas: Tuberculose e Micobacterioses nao Tuberculosas; Micoses Sistémicas; Leishmaniose
Tegumentar Americana e Referéncia Regional para Leishmaniose Visceral; Diagnostico microscépico da malaria
para a Regido Extra-Amazonica e Diagnéstico Histologico de Doengas Infecciosas. Com essa estrutura, o INI
apoia o MS na vigilancia epidemiolégica, prevencgéo e controle de agravos, exercendo papel estratégico para o
SUS.

A manutencao da infraestrutura tecnoldgica é essencial para garantir a continuidade e a qualidade dos servicos
prestados pelo Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas. Com a expansao do Instituto e o0 aumento do
namero de equipamentos, torna-se necessario prever a necessidade de substituicdo de equipamentos com
defeito ou obsoletos. A aquisicdo de novos equipamentos computacionais permitira a renovacado do parque
tecnoldgico e a garantia da disponibilidade de recursos para atender as demandas do dia a dia, contribuindo
para a melhoria da eficiéncia e da produtividade.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Servico de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao — SETIC THIAGO LOURENCO CAVALCANTE
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4. Necessidades de Negocio

4.1. Garantir a seguranca fisica e o controle de acesso de pessoas em ambientes especificos, por meio de
sistemas de identificagdo biométrica e digital.

4.2. Assegurar a portabilidade e a disponibilidade de dados e informagdes em tempo real, utilizando dispositivos
moveis como tablets com capacidade de armazenamento externo.

Prover uma infraestrutura de rede robusta e confiavel, capaz de conectar de forma eficiente todos os dispositivos
e sistemas de identificacéo e impresséo.

4.3. Automatizar a emissdo de documentos de identificacdo, como etiquetas e pulseiras, para otimizar processos
operacionais e reduzir a dependéncia de métodos manuais.

4.4. Otimizar o fluxo de trabalho e a experiéncia do usuario, oferecendo um processo de identificacdo e registro
mais rapido e sem interrupcoes.

4.5. Possibilitar a integracdo de novos dispositivos e tecnologias ao ambiente existente, através de uma
infraestrutura de comunicacao flexivel.

5. Necessidades Tecnologicas

5.1. Integrar hardware de identificacdo biométrica e digital com o software de controle de acesso, garantindo a
compatibilidade e a comunicagao entre os sistemas.

5.2. Prover conectividade de rede sem fio (Wi-Fi) de alta velocidade e cobertura ampla, por meio de roteadores
com multiplos canais e antenas, para suportar a comunicacao de todos os dispositivos.

5.3. Habilitar a mobilidade dos usuarios com tablets que possuam capacidade de armazenamento interno e
externo, facilitando a coleta de dados e a operacdo em diferentes locais.

5.4. Garantir a automacéo e a eficiéncia da impresséo de etiquetas e pulseiras, utilizando impressoras térmicas
gue sejam compativeis com os sistemas operacionais e softwares de gestéo.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucéo de TIC

6.1. Compatibilidade: O sistema de controle de acesso (totem, leitor biométrico) deve ser compativel com os
sistemas operacionais e softwares de gestdo ja existentes na organizacdo ou com as plataformas de
desenvolvimento padrdo de mercado.

6.2. Seguranga da Informacgéo: A solugéo deve garantir a prote¢cdo dos dados biométricos e pessoais, seguindo
as diretrizes de privacidade e seguranca, como a LGPD no Brasil, por meio de criptografia e controles de acesso
rigorosos.

6.3. Escalabilidade: A arquitetura da solucdo deve permitir a facil adicdo de novos dispositivos (leitores,
impressoras, tablets) e a expansdo da cobertura de rede, sem a necessidade de grandes reformulacdes na
infraestrutura.

6.4. Confiabilidade e Suporte: Os equipamentos e softwares devem ser de fornecedores com reconhecida
qualidade e que oferegcam garantia, suporte técnico e manutencdo, para assegurar a continuidade da operacao.

6.5 Usabilidade: A interface dos tablets, totens e softwares deve ser intuitiva e facil de usar, minimizando a
necessidade de treinamento e reduzindo a curva de aprendizado para 0S USUArios.

6.6. Padronizacdo: As impressoras térmicas devem utilizar insumos (etiquetas e pulseiras) de facil aquisicao no
mercado, ou que possam ser fornecidos pelo fabricante com garantia de qualidade e padronizagéo.
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6.7 EspecificacBes Técnicas Minimas: Os dispositivos devem atender a especificacdes técnicas minimas, como
capacidade de processamento dos tablets, alcance e velocidade dos roteadores, e velocidade de impressao das
impressoras, para garantir o desempenho adequado.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

ITEM

CATMAT

DESCRIGAO CATMAT

DESCRICAO COMPLEMENTAR

QTE

UND

609276

Identificador Biométrico
alimentacéao: 12vdc/1a,
controle do acesso
mediante cadastramen,
adicionais: controle por impressao
digital, cartdo proximidade,
componentes: teclado, leitor biométrico
e leitora de cartdo, padrdo interface:

usb, tipo: controle de acesso

Digital,
aplicacéo:
de pessoas
caracteristicas

30

UN

470403

Totem Identificacéo, acabamento:
pintado, altura: 2,20, aplicacéo:
identificacdo  externa, caracteristicas
adicionais: conforme modelo, material:

metalico, tipo: painel frontal/traseiro

Design e Estrutura: Formato vertical, de
piso. Material da estrutura: Ago carbono de
alta resisténcia e durabilidade, com
acabamento em pintura eletrostatica. Cor:
Branca. Dimensfes aproximadas: altura:
Entre 150 cm e 180 cm. Largura: Entre 50
cm e 70 cm. Profundidade: Entre 30 cm e
45 cm. Base: Estavel e robusta para
prevenir tombamento. Aberturas: Painel
frontal ou lateral com travamento seguro
para acesso interno para manutencao.
Tela (Display): Tamanho: Minimo de 21
polegadas (diagonal). Tecnologia: LCD ou
LED de alta definicdo. Resolugao: Minimo
de Full HD (1920x1080 pixels). Brilho:
Minimo de 250 cd/m2. Contraste: Minimo
de 1000:1. Tempo de Resposta: Maximo
de 8ms. Angulo de Visdo: 178° (H/V).
Tecnologia Touchscreen: Tipo: Capacitiva
de 10 pontos de toque simultdneos ou
superior. Durabilidade: Compativel com
uso intensivo e continuo. Protegdo: Vidro
temperado resistente a riscos e impactos.
Computador Interno  (Player/PC  Box):
Processador: Intel Celeron N5095 ou
superior, ou equivalente AMD. Memoria
RAM: Minimo de 4GB DDRA4.
Armazenamento: SSD de no minimo
128GB. Sistema Operacional: Windows 10
Pro  (licenca original e  ativada).
Conectividade: Wi-Fi: Padrdo 802.11ac, 2.4
G e 5G ou superior. Ethernet: Porta RJ45
Gigabit (10/100/1000 Mbps). Portas USB:
Minimo de 2x USB 2.0 e 2x USB 3.0.
Saida de Video: HDMI ou DisplayPort.
Impressora Nao Fiscal: Tipo: Térmica.

UN
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Velocidade de Impressdo: Minimo de 150
mm/s. Largura da Bobina: Minimo de 80
mm.  Corte:  Guilhotina  automatica.
Capacidade do rolo: Suporte para bobinas
de papel de grande diametro (minimo
80mm de didmetro) para reduzir a
frequéncia de troca. Durabilidade da
cabeca de impressao: Minimo de 100 km.
Conexdo: Integrada ao computador
interno.  Audio:  Alto-falantes  estéreo

integrados. Requisitos Elétricos:
Alimentacao: Bivolt automatico (100-240V,
50/60Hz). Consumo de energia:

Compativel com uso continuo, com baixo
consumo em modo stand-by. Certificagfes:
O equipamento devera possuir as
certificagcbes necessarias exigidas pela
legislagdo  brasileira  (ex:  ANATEL).
Fornecimento: O equipamento devera ser
fornecido completo, montado e pronto para
uso, com todos os cabos e acessorios
necessarios.

Garantia: Minimo de 12 (doze) meses
contra defeitos de fabricacdo, contados a
partir da data de recebimento definitivo do
equipamento. A garantia deve cobrir pecas
e méo de obra, com atendimento técnico
no local de instalacdo ou, em caso de
necessidade de remocgdo, o custo e a
logistica deverdo ser de responsabilidade
da Contratada.

Tablet, armazenamento externo: sem

armazenamento
armazenamento

interno:

externo,
128,

Os tablets a serem fornecidos deveréo
apresentar as seguintes caracteristicas
minimas: Processador: CPU: Octa-core,
com velocidade de clock minima de 2.0
GHz. Arquitetura de 64 bits. Memoria]
RAM: Minimo de 4 GB. Armazenamento
Interno:  Minimo de 64 GB, com
possibilidade de expansdo via cartdo
microSD (suporte a cartdes de até 1TB).
Tela: Tamanho da Tela: Superior a 10
polegadas (ex: 10.5", 10.9"). Tecnologia do
Painel: LCD ou superior. Resolucdo
Minima: WUXGA (1920 x 1200 pixels) ou
superior. Taxa de Atualizacdo: Minimo de
60Hz. Cameras: Camera Traseira: Minimo
de 8 MP com foco automatico. Camera
Frontal: Minimo de 5 MP. Capacidade de
gravacgdo de video Full HD (1920 x 1080) a
30fps. Conectividade:Wi-Fi: Suporte a Wi-
Fi 5 (802.11ac) ou superior (ex: Wi-Fi 6).
Bluetooth: Versdo 5.0 ou superior. Porta
USB: USB-C para carregamento e
transferéncia de dados. Bateria:
Capacidade Minima: 7.000 mAh. Suporte a

4 de 20



613323

conectividade: wi-fi / 5g / bluetooth,
camera frontal: superior a 8, camera
traseira: 8,1 a 13, mem@ria ram: minimo
8, processador: chip m2 pro, sistema
operacional: proprietario, tela: superior a
10

carregamento rapido (minimo de 15W).
Sistema Operacional: Versdo atual do
Android com garantia de atualizacdes de
seguranca por um periodo minimo de 5
anos. Audio: Sistema de som estéreo
(minimo de 2 alto-falantes). Suporte a
audio Dolby Atmos ou similar. Sensores:
Acelerbmetro.  Sensor  Geomagnético.
Sensor de Luz. Dimensdes e Peso: Design
ergondmico e peso compativel com
portabilidade. ACESSORIOS INCLUSOS
(Por Unidade) Cabo USB-C. Adaptador de
energia compativel com o padréo brasileiro
(ABNT NBR 14136). Guia rapido/manual
do usuario (em portugués). CONDICOES
DE GARANTIA E SUPORTE TECNICO:
Minimo de 12 (doze) meses contra defeitos
de fabricacdo, contados a partir da data de
recebimento definitivo dos equipamentos.
Suporte Técnico: A contratada devera
disponibilizar canal de suporte técnico para
dividas e acionamento de garantia com a
fabricante. CERTIFICA++C-OES 0
FABRICANTE: ISO 27001, ISO 27701,
ISO 14001, ISO 50001, ANATEL, TUV
Rheinland e GCF (Global Certification
Forum).

30

UN

458740

Impressora Térmica, aplicacéo:
impresséo de etiquetas, compatibilidade:
windows 7 ou superior, resolucao: 203,
tipo conexdo: serial rs232 e usb 2.0

Tecnologia de Impressao: Térmica direta e
/ou termo transferéncia. Resolugdo de
Impressdo: Minimo de 203 dpi (pontos por
polegada), preferencialmente com opg¢éo
de 300 dpi para aplica¢cbes que demandem
maior clareza. Largura Maxima de
Impresséo: Minimo de 104 mm (4
polegadas). Velocidade Méaxima de
Impressdo: Minimo de 152 mm/s (6
polegadas por segundo). Meméria: Minimo
de 128 MB Flash e 64 MB SDRAM.
Conectividade: USB 2.0 (tipo B). Ethernet
interna (10/100 Mbps). Serial RS-232.
Paralela (Centronics), quando aplicavel.
Opcional: ~ Wi-Fi  802.11 b/g/n elou
Bluetooth 4.0. Linguagens de
Programacéo: Suporte a emula¢cbes de
linguagens de impressora padrdo de
mercado (ex: TSPL-EZ, EPL, ZPL).
Sensores: Sensor de espacamento (gap).
Sensor de marca preta (black mark).
Sensor de cabeca aberta. Sensor de fita
(ribbon) para  termo transferéncia.
Capacidade de Midia: Diametro externo
maximo do rolo de etiquetas: Minimo de
127 mm (5 polegadas). Didmetro interno
do tubete (core): Minimo de 25,4 mm (1
polegada) e 38 mm (1,5 polegadas).

20
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Capacidade de Ribbon (para termo
transferéncia):  Comprimento  maximo:
Minimo de 110 metros. Didmetro interno
do tubete (core): Minimo de 12,7 mm (0,5
polegadas). Painel de Controle: Botdes
funcionais e indicadores LED para status
da impressora. Preferencialmente com tela
LCD colorida para facilitar a operacdo e o
monitoramento.  Software:  Acompanhar
software para criagdo e edicdo de
etiquetas compativel com  sistemas
operacionais amplamente utilizados (ex:
Windows). Durabilidade: Cabeca de
impressdo com durabilidade minimal
esperada de 50 km de impressao.
Alimentagdo: Bivolt automético (100-240V,
50-60Hz).

415111

Impressora Térmica, aplicacéo:
impressdo térmica de pulseira de

identificacdo, resolucdo: 300,
conexdo: interface paralela e
velocidade impresséo: 51

tipo
ush,

Tecnologia de Impressao: Térmica direta.
Resolucdo de Impressdo: Minimo de 300
dpi (dots per inch) para garantir a
legibilidade de cédigos de barras e textos
pequenos. Velocidade de Impressdo: no
minimo 50 mm/s (milimetros por segundo).
Conectividade: Porta USB 2.0.
Conectividade  Ethernet (RJ-45) para
integracdo em rede. Wi-Fi (802.11 b/g/n)
em 2,5G e 5G, Bluetooth 4.1. Memoria:
Minimo de 256 MB SDRAM e 512 MB
Flash. Compatibilidade com Midias:
Capacidade de utilizar rolos de pulseiras
para identificagdo hospitalar. Largura de
impressdo minima de 25 mm e maxima de
75 mm. Sensores para deteccdo de marca
preta e gap de midia. Linguagens de
Programacéo da Impressora: Suporte a
linguagens de comando padrdo de
mercado para impressoras térmicas (ex:
ZPL, EPL ou similar). Recursos de
Gerenciamento: Suporte a ferramentas de
gerenciamento remoto e monitoramento de
impressoras como SMNP. Durabilidade e
Design: Invélucro projetado para
ambientes de salde, resistente a
desinfetantes e produtos de limpeza
comuns em hospitais. Facil acesso para
troca de suprimentos e limpeza.
Certificagfes: Devera possuir as
certificacbes necessarias para
equipamentos eletrdnicos no Brasil (ex:
ANATEL, Inmetro). Requisitos de Software
e Integracdo: Driver: Fornecimento de
drivers compativeis com o0s sistemas
operacionais Windows (versfes atuais e
anteriores) e Linux. SDK (Software
Development Kit): Disponibilizacdo de SDK

10
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ou APIs para integracdo com o0s sistemas
de informacao hospitalares (HIS/Prontuario
Eletrbnico) existentes. Software de Design
de Pulseiras: Oferecimento de software
intuitivo para criagdo e personalizacdo de
modelos de pulseiras, com capacidade de
insercdo de texto, cédigos de barras (1D e
2D) e logotipos.

Roteador, caracteristicas adicionais: 4
antenas cobertura até 200m, protocolo
lan: 4 portas lan 10, protocolo wan: 1
porta 10/100/1000mbps, recurso
6 614914|seguranca: wpa - wpa2 - wps, tensdo|Marca: Ubiquiti - Modelo: UniFi U7 Pro 30 UN
alimentacdo: 110/220, tipo arquitetura:
dual band: padrdo wifi 2,4ghz (até
400mbps) e 5ghz, tipo linha: ip sem fio,
velocidade: 1.266

7.1. Justificativa técnica da escolha de marca do item 6:

Atualmente, contamos com uma base instalada de aproximadamente 108 dispositivos da marca Ubiquiti,
utilizando a linha UniFi Pro.

A escolha por manter e expandir nossa infraestrutura com a linha UniFi da Ubiquiti é intrinsecamente ligada a
natureza critica do nosso ambiente hospitalar. Neste contexto, a confiabilidade, a estabilidade e a performance
ininterrupta da rede Wi-Fi sdo requisitos inegociaveis, impactando diretamente a seguranca do paciente e o
suporte as operacdes assistenciais e de pesquisa.

Essa escolha se justifica por diversos fatores estratégicos e operacionais que se alinham perfeitamente as
nossas necessidades:

* Qualidade e Custo-Beneficio comprovados: A linha UniFi tem demonstrado excelente desempenho,
confiabilidade e estabilidade em nosso ambiente hospitalar de alta complexidade, com um histérico de
baixa incidéncia de problemas e alta satisfacdo dos usuarios. O custo-beneficio tem sido um diferencial
significativo, permitindo um investimento otimizado sem comprometer a qualidade da conectividade,
evitando custos fixos e elevados. Em um cenario onde a interrupcdo da conectividade pode ter
implicacdes sérias, a comprovada resiliéncia da Ubiquiti a torna a solu¢cdo de mais baixo custo total de
propriedade e maior confiabilidade disponivel atualmente no mercado para ambientes criticos e de suporte
a vida.

¢ Auséncia de Custos de Licenciamento: Um dos pontos cruciais que nos levou a padronizar com a Ubiquiti
€ a isencdo de custos de licenciamento para o gerenciamento dos dispositivos. Isso representa uma
economia substancial a longo prazo, eliminando despesas recorrentes que seriam inevitaveis com outros
fabricantes.

* Controladora Gratuita Via Software e Compatibilidade Exclusiva: A utilizagdo da controladora UniFi
Network Controller, fornecida gratuitamente pela Ubiquiti, € um fator determinante. Essa controladora é
nativa e compativel exclusivamente com os equipamentos Ubiquiti UniFi, o que simplifica a gestao,
monitoramento e configuracdo de toda a rede Wi-Fi. A introducdo de equipamentos de outro fabricante
demandaria a aquisicdo de uma nova controladora (com custos de licenciamento adicionais), além de
exigir a gestdo de ambientes distintos, o que geraria complexidade operacional, incompatibilidade entre
tecnologias elevando riscos e também trazendo novos custos com investimento em treinamento.

* Padronizacdo e Facilidade de Gestdo: Manter a padronizagdo com a marca Ubiquiti otimiza o
conhecimento técnico da nossa equipe de TI, que j& esta familiarizada com a arquitetura e as ferramentas
de gerenciamento. Isso resulta em maior agilidade na implantacdo, configuragcdo e resolucdo de
incidentes, minimizando o tempo de inatividade e aumentando a eficiéncia operacional.
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O modelo UniFi U Pro, j& € parte da nossa infraestrutura Wi-Fi existente, oferecendo as mais recentes
tecnologias de conectividade sem fio. Isso garantirhd que nossa rede se mantenha preparada para as demandas
atuais e futuras, mantendo a compatibilidade e a integracdo perfeita com nossa controladora atual e
equipamentos existentes.

A aquisi¢cdo dos Access Points da marca Ubiquiti, modelo UniFi U7 Pro, representa uma decisdo estratégica que
visa a continuidade da exceléncia operacional, a otimizacdo de custos e a simplificacdo da gestdo da nossa rede
Wi-Fi. Esta escolha ndo apenas nos permitird escalar nossa infraestrutura de forma eficiente e alinhada com as
melhores praticas de mercado, mas também garante a resiliéncia e a performance necessérias para um
ambiente de suporte a vida como o do INI/Fiocruz, assegurando a conectividade vital para nossas operacoes e a
seguranga do paciente.

7.1. Definicdo do método para a estimativa das quantidades

7.1.1. As quantidades estimadas para cada item foram definidas com base na necessidade operacional dos
diferentes setores do Instituto, levando em conta a substituicdo de equipamentos obsoletos, a ampliacdo de
sistemas de seguranca e identificacdo, e a modernizagéo da infraestrutura de tecnologia da informagéo.

A guantidade estimada sera a referéncia maxima a ser registrada na Ata de Registro de Precos, permitindo que
as aquisi¢cdes sejam realizadas de forma flexivel e gradual, conforme a real necessidade do Instituto ao longo do
periodo de vigéncia.

8. Levantamento de solugtes

8.1. O levantamento de solugfes para a aquisicdo de material de TIC aborda as opgbes de mercado para cada
item, considerando suas caracteristicas e funcionalidades essenciais. Para o sistema de identificacdo, diversas
opcdes estdo disponiveis, desde totens de autoatendimento que integram hardware como tela touchscreen,
leitor biométrico e céamera, até leitores biométricos especificos para leitura de impressdes digitais,
reconhecimento facial ou de iris. Esses dispositivos sdo ideais para controle de acesso e podem ser integrados a
sistemas de gestéo.

Em relacdo a mobilidade, o mercado oferece uma variedade de tablets robustos, seguros e com capacidade de
expansao de armazenamento externo, adequados para uso profissional. Para a impressdo automatizada,
existem impressoras térmicas de mesa, compactas e eficientes, que podem ser especificas para etiquetas ou
adaptadas para a impressao de pulseiras, garantindo rapidez e durabilidade. Ha também modelos projetados
exclusivamente para a impressao de pulseiras.

Por fim, a infraestrutura de rede pode ser estabelecida por roteadores Wi-Fi para ambientes corporativos, que
proporcionam maior velocidade e estabilidade com tecnologia de Ultima geracdo e mdltiplas antenas. Para
ambientes maiores, as solu¢cdes em malha (mesh) séo a escolha ideal, pois utilizam multiplos pontos de acesso
para criar uma Unica rede, assegurando a cobertura total e a conectividade de todos os dispositivos.

9. Analise comparativa de solucbes

9.1. Ndo se aplica. (Considerando que a descricdo complementar ja detalha os requisitos técnicos minimos, a
andlise comparativa de solucdes seria parte de um processo posterior de pesquisa de mercado para
identificacdo de fornecedores, conforme a IN 65/2021).

10. Registro de solucdes consideradas inviaveis

10.1. N&o se aplica. (Da mesma forma que o item anterior, a inviabilidade de solucdes seria identificada em um
estagio mais avangado da pesquisa de mercado, apds a analise detalhada das propostas).
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Nao se aplica. A analise de TCO — Total Cost of Ownership — sera realizada apds a coleta de propostas de
precos, que ocorrerd na fase de pesquisa de precos da licitacao.

A razéo pela qual "ndo se aplica” colocados nos itens 9.1 e 11.1 é dado por ter o documento ETP o objetivo de
demonstrar a viabilidade técnica e econémica da solucao escolhida.

Este estudo ja apresenta uma descri¢cdo detalhada da necessidade e dos requisitos tecnolégicos e de negécio,
além de ja descrever a solugéo de TIC a ser contratada, com especificacdes técnicas bem definidas.

A andlise comparativa de solucfes e de custos (TCO), conforme a légica apresentada no ETP e alinhada a IN 65
/2021, é uma etapa que se aprofunda e é formalizada na fase de pesquisa de prec¢os. Aqui, ja foi definido a
necessidade dos equipamentos com as determinadas caracteristicas. A comparacao detalhada das diversas
opcBes de mercado (marcas, modelos) e a analise do Custo Total de Propriedade (TCO) de cada uma delas,
com base em propostas e outros dados de mercado, seréo realizadas no momento oportuno, durante a fase de
pesquisa de precos para a licitacdo, como mencionado no item 13.1.

Portanto, neste ponto, a analise € mais estratégica sobre a necessidade e a escolha do tipo de solucdo e nédo
sobre a comparagdo detalhada entre diferentes produtos ou fornecedores, o que sera feito na pesquisa de
precos, seguindo os preceitos da IN 65/2021.

12. Descrigao da solucdo de TIC a ser contratada

12.1. A solugédo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) a ser contratada visa a implementacéo de
um sistema integrado e robusto para controle de acesso, identificacdo e automacao de processos em ambientes
gue demandam seguranga e eficiéncia. A solu¢cdo abrange hardware e conectividade de rede, permitindo a
gestao completa e digitalizada do fluxo de pessoas e informagdes.

Em suma, a solugdo busca ndo apenas adquirir equipamentos, mas sim implementar um ecossistema
tecnolégico coeso, onde cada componente trabalha em sinergia para atender as necessidades de controle de
acesso, seguranca, eficiéncia operacional e mobilidade, garantindo uma gestdo moderna e totalmente digital.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): XXXX

DESCRICAO VALOR TOTAL VALOR UNITARIO

ITEM|CATMAT| DESCRICAO CATMAT COMPLEMENTAR QTE| UND ESTIMADO ESTIMADO

Identificador Biométrico
Digital, alimentacéo:
12vdc/1a, aplicacéo:
controle do acesso de
pessoas mediante
cadastramento,
caracteristicas
adicionais: controle por
1 609276|impressao digital, cartédo
proximidade,
componentes:  teclado,
leitor biométrico e leitora

*

30| UN

9de 20



de cartdo, padrdo

interface: usb,
controle de acesso

tipo:

Design e Estrutura:
Formato vertical, de piso.
Material da estrutura: Aco

carbono de altal
resisténcia e
durabilidade, com
acabamento em pintura
eletrostatica. Cor:
Branca. Dimensdes
aproximadas: altura:

Entre 150 cm e 180 cm.
Largura: Entre 50 cm e
70 cm. Profundidade:
Entre 30 cm e 45 cm.
Base: Estavel e robusta
para prevenir
tombamento.  Aberturas:
Painel frontal ou lateral
com travamento seguro
para acesso interno para
manutencao. Tela
(Display): Tamanho:
Minimo de 21 polegadas
(diagonal). Tecnologia:
LCD ou LED de alta

definicao. Resolugéo:
Minimo de Full HD
(1920x1080 pixels).

Brilho: Minimo de 250 cd
/m2.  Contraste: Minimo
de 1000:1. Tempo de
Resposta: Maximo de
8ms. Angulo de Visdo:
178° (H/V). Tecnologia
Touchscreen: Tipo:
Capacitiva de 10 pontos
de toque simultaneos ou
superior. Durabilidade:
Compativel com uso
intensivo e  continuo.

Protecéo: Vidro
temperado resistente a
riscos e impactos.
Computador Interno
(Player/PC Box):
Processador: Intel

Celeron N5095 ou
superior, ou equivalente
AMD. Meméria RAM:
Minimo de 4GB DDR4.
Armazenamento: SSD de
no minimo 128GB.
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470403

Totem Identificacéo,
acabamento: pintado,
altura: 2,20, aplicacao:
identificacéo externa,
caracteristicas
adicionais: conforme
modelo, material:
metdlico, tipo: painel
frontal/traseiro

Sistema Operacional:
Windows 10 Pro (licenca
original e ativada).

Conectividade: Wi-Fi:
Padrdo 802.11ac, 2.4G e
5G ou superior. Ethernet:
Porta RJ45 Gigabit (10
/100/1000 Mbps). Portas
USB: Minimo de 2x USB
2.0 e 2x USB 3.0. Saida
de Video: HDMI ou
DisplayPort.  Impressora
N&o Fiscal: Tipo:
Térmica. Velocidade de
Impressdo: Minimo de
150 mm/s. Largura da
Bobina: Minimo de 80
mm. Corte: Guilhotina
automética. Capacidade
do rolo: Suporte para
bobinas de papel de
grande diametro (minimo
80mm de diametro) para
reduzir a frequéncia de

troca. Durabilidade da
cabeca de impresséo:
Minimo de 100 km.
Conexdo: Integrada ao
computador interno.
Audio: Alto-falantes
estéreo integrados.
Requisitos Elétricos:
Alimentacao: Bivolt

automatico (100-240V, 50
/60Hz). Consumo de
energia: Compativel com
uso continuo, com baixo
consumo em modo stand-
by. Certificagfes: 0]
equipamento deverd
possuir as certificacbes
necessdrias exigidas pela
legislacdo brasileira (ex:
ANATEL). Fornecimento:
O equipamento devera
ser fornecido completo,
montado e pronto para
uso, com todos os cabos
e acessorios necessarios.
Garantia: Minimo de 12
(doze) meses contra
defeitos de fabricagéo,
contados a partir da data
de recebimento definitivo
do equipamento. A
garantia  deve  cobrir
pecas e méao de obra,

UN
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com atendimento técnico
no local de instalacdo ou,
em caso de necessidade
de remocdo, o0 custo e a
logistica deverdo ser de
responsabilidade da
Contratada.

613323

Tablet, armazenamento
externo: sem
armazenamento
externo,

armazenamento interno:
128, conectividade: wi-fi
/ 5g / bluetooth, camera
frontal: superior a 8,
camera traseira: 8,1 a

Os tablets a serem
fornecidos deverdo
apresentar as seguintes
caracteristicas minimas:
Processador: CPU: Octa-
core, com velocidade de
clock minima de 2.0 GHz.
Arquitetura de 64 bits.
Meméria RAM: Minimo
de 4 GB.
Armazenamento Interno:
Minimo de 64 GB, com
possibilidade de
expansdo via  cartdo
microSD (suporte a
cartbes de até 1TB).
Tela: Tamanho da Tela:
Superior a 10 polegadas
(ex: 10.5", 10.9).
Tecnologia do Painel:
LCD ou superior.
Resolucao Minima:
WUXGA (1920 x 1200
pixels) ou superior. Taxa
de Atualiza¢do: Minimo
de  60Hz. Cémeras:
Camera Traseira: Minimo
de 8 MP com foco
automatico. Céamera
Frontal: Minimo de 5 MP.
Capacidade de gravacéo
de video Full HD (1920 x
1080) a 30fps.
Conectividade:Wi-Fi:
Suporte a Wi-Fi 5 (802.11
ac) ou superior (ex: Wi-Fi
6). Bluetooth: Verséo 5.0
ou superior. Porta USB:
USB-C para
carregamento e
transferéncia de dados.
Bateria: Capacidade
Minima: 7.000 mAh.
Suporte a carregamento
rapido (minimo de 15W).
Sistema Operacional:
Versao atual do Android
com garantia de

30
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13, memoéria

ram:

minimo 8, processador:
chip m2 pro, sistema

operacional:
proprietario,
superior a 10

tela:

atualizacdes de
seguranca por um
periodo minimo de 5
anos. Audio: Sistema de
som estéreo (minimo de
2 alto-falantes). Suporte
a audio Dolby Atmos ou
similar. Sensores:
Acelerédmetro. Sensor
Geomagneético. Sensor
de Luz. Dimensdes e
Peso: Design ergonémico
e peso compativel com
portabilidade.

ACESSORIOS

INCLUSOS (Por
Unidade) Cabo USB-C.
Adaptador de energia
compativel com o padréo
brasileiro (ABNT NBR
14136). Guia réapido
/manual do usuério (em
portugués). CONDICOES
DE GARANTIA E
SUPORTE  TECNICO:
Minimo de 12 (doze)
meses contra defeitos de
fabricagdo, contados a
partir da data de
recebimento definitivo
dos equipamentos.
Suporte Técnico: A
contratada devera
disponibilizar canal de
suporte  técnico  para
davidas e acionamento
de garantia com a

fabricante. CERTIFICA-<[]

OES DA FABRICANTE:
ISO 27001, ISO 27701,
ISO 14001, ISO 50001,
ANATEL, TUV Rheinland
e GCF ( Global
Certification Forum).

Tecnologia de
Impressao: Térmica
direta elou termo

transferéncia. Resolucéo
de Impressdo: Minimo de
203 dpi (pontos por
polegada),
preferencialmente com
opcdo de 300 dpi para
aplicacdes que
demandem maior
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458740

Impressora Térmica,
aplicacdo: impresséo de
etiquetas,
compatibilidade:
windows 7 ou superior,
resolugdo: 203, tipo
conexao: serial rs232 e
usb 2.0

clareza. Largura Maxima
de Impressdo: Minimo de
104 mm (4 polegadas).
Velocidade Maxima de
Impressdo: Minimo de
152 mm/s (6 polegadas
por segundo). Memdria:
Minimo de 128 MB Flash
e 64 MB SDRAM.
Conectividade: USB 2.0
(tipo B). Ethernet interna
(10/100 Mbps). Serial RS-
232. Paralela
(Centronics), guando
aplicavel. Opcional: Wi-Fi
802.11 b/g/n elou
Bluetooth 4.0.
Linguagens de
Programacéo: Suporte a
emulagbes de linguagens
de impressora padrdo de
mercado (ex: TSPL-EZ,
EPL, ZPL). Sensores:
Sensor de espacamento
(gap). Sensor de marca
preta (black mark).
Sensor de cabeca aberta.
Sensor de fita (ribbon)
para termo transferéncia.
Capacidade de Midia:
Diametro externo maximo
do rolo de etiquetas:
Minimo de 127 mm (5
polegadas). Diametro
interno do tubete (core):
Minimo de 25,4 mm (1
polegada) e 38 mm (1,5
polegadas). Capacidade
de Ribbon (para termo
transferéncia):
Comprimento maximo:
Minimo de 110 metros.
Diametro interno  do
tubete (core): Minimo de
12,7 mm (0,5 polegadas).
Painel de  Controle:
Botdes  funcionais e
indicadores LED para
status da impressora.
Preferencialmente com
tela LCD colorida para
facilitar a operacéo e o
monitoramento. Software:
Acompanhar software
para criacao e edicdo de
etiquetas compativel com
sistemas operacionais

20
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amplamente utilizados

(ex: Windows).
Durabilidade: Cabeca de
impresséao com
durabilidade minima

esperada de 50 km de
impresséo. Alimentacao:
Bivolt automatico (100-
240V, 50-60Hz).

415111

Impressora Térmica,
aplicacéo: impressao
térmica de pulseira de
identificacdo, resolucao:
300, tipo  conexao:
interface paralela e usb,
velocidade impressao:
51

Tecnologia de
Impresséao: Térmica
direta. Resolucdo de
Impressdo: Minimo de
300 dpi (dots per inch)
para garantir a
legibilidade de cddigos
de barras e textos
pequenos. Velocidade de
Impressédo: no minimo 50
mm/s  (milimetros  por
segundo). Conectividade:
Porta USB 2.0.
Conectividade  Ethernet
(RJ-45) para integracdo
em rede. Wi-Fi (802.11 b
/gin) em 25G e b5G,
Bluetooth 4.1. Memoria:
Minimo de 256 MB
SDRAM e 512 MB Flash.
Compatibilidade com
Midias: Capacidade de
utilizar rolos de pulseiras
para identificacdo
hospitalar. Largura de
impressdo minima de 25
mm e maxima de 75
mm. Sensores  para
deteccdo de marca preta

e gap de
midia. Linguagens de
Programacéao da

Impressora: Suporte a
linguagens de comando
padrdo de mercado para
impressoras térmicas (ex:
ZPL, EPL ou similar).
Recursos de
Gerenciamento: Suporte
a ferramentas de
gerenciamento remoto e
monitoramento de
impressoras como
SMNP. Durabilidade e
Design: Invélucro
projetado para ambientes

10
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de saulde, resistente a
desinfetantes e produtos
de limpeza comuns em

hospitais.  Facil acesso
para troca de
suprimentos e limpeza.

Certificaces: Devera
possuir as certificacdes
necessarias para
equipamentos eletrénicos
no Brasil (ex: ANATEL,

Inmetro). Requisitos de
Software e Integracao:

Driver: Fornecimento de
drivers compativeis com
0s sistemas operacionais
Windows (vers@es atuais

e anteriores) e
Linux. SDK (Software
Development Kit):

Disponibilizagdo de SDK
ou APIs para integracao
com o0s sistemas de
informacdo  hospitalares
(HIS/Prontuério
Eletrdnico) existentes.
Software de Design de
Pulseiras:  Oferecimento
de software intuitivo para
criacdo e personalizacao
de modelos de pulseiras,
com  capacidade de
insercao de texto,
cddigos de barras (1D e
2D) e logotipos.

614914

Roteador,
caracteristicas
adicionais: 4 antenas
cobertura até  200m,
protocolo lan: 4 portas
lan 10, protocolo wan: 1
porta 10/100/1000mbps,
recurso seguranga: wpa
- wpa2 - wps, tensdo
alimentagdo:  110/220,
tipo arquitetura: dual
band: padréo wifi 2,4ghz
(até 400mbps) e 5ghz,
tipo linha: ip sem fio,
velocidade: 1.266

Marca: Ubiquiti - Modelo:
UniFi U7 Pro
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14. Justificativa técnica da escolha da solugéo

14.1. A escolha da solugdo tecnoldgica proposta € fundamentada na necessidade de implementar uma
infraestrutura de TIC que seja ao mesmo tempo robusta, segura, escalavel e eficiente, alinhada as necessidades
de negécio de controle de acesso, identificacdo e automacdo. A combinacdo dos itens propostos € techicamente
justificada por sua capacidade de atuar de forma sinérgica, formando um ecossistema coeso.

15. Justificativa econémica da escolha da solugéo

15.1. A escolha da solucéo tecnoldgica proposta € economicamente justificada pela sua capacidade de gerar
valor, otimizar custos operacionais

15.2. O custo estimado da contratagdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente
apos o julgamento das propostas.

15.3. A indicagdo da dotagcdo orcamentéaria fica postergada para o0 momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

15.4. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratag6es Anual 2025, conforme detalhamento a
sequir:

N° do Itemn Data de ID DO Caodigo Identificador da
N° DFD no DED CATMAT (ID PCA no PNCP| publicacdo no |ITEMNO Classe Futura
PNCP PCA /Grupo Contratagao
148/2025 1 602371 5743 7030
148/2025 2 445539 5744 7060
148/2025 3 486309 5745 5965
148/2025 4 467548 5746 7080
148/2025 5 455516 5747 6350
148/2025 6 448853 5748 7060
148/2025 7 442364 5749 7060
148/2025 8 363140 5750 5120
148/2025 9 486071 5751 7090
148/2025 10 602596 3:;7(?;8332/02%1215 27/03/2024 5752 5180 254492-194/2025
148/2025 11 477105 5753 7030
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148/2025 12 609276 5754 6350
148/2025 13 470403 5755 9905
148/2025 14 617494 5756 7040
148/2025 15 613323 5757 7010
148/2025 16 5758 6015
148/2025 17 458740 5759 7020
148/2025 18 415111 5760 7020
148/2025 19 614914 5761 7050

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. A contratacdo da solucdo de TIC proposta proporcionard uma série de beneficios estratégicos e

operacionais:

* Aumento da seguranca: a utilizagcdo da biometria garante a autenticidade da identidade, tornando o

controle de acesso mais rigoroso e auditavel, permitindo um monitoramento preciso de quem acessa o
ambiente e quando.

Otimizacdo de Processos e Eficiéncia Operacional: O totem de autoatendimento e a emissao
automatizada de credenciais (etiquetas/pulseiras) reduzem drasticamente o tempo de espera e eliminam
gargalos, melhorando o fluxo de pessoas.

Melhoria da Experiéncia do Usuario: A interface amigavel do totem e o processo de identificagdo rapido e
sem atritos proporcionam uma experiéncia mais positiva para o usuario, seja ele um funcionario, visitante
ou cliente. A agilidade no processo de check-in e a comunicacdo eficiente evitam frustracbes e a
percepcédo de demora.

Reducdo de Custos a Longo Prazo: A automacdo e a maior eficiéncia reduzem o0s custos operacionais
com pessoal alocado a tarefas manuais.

Dados e Informag8es confiaveis: A solugdo gera dados precisos sobre o fluxo de pessoas, que podem ser
utilizados para analises e tomada de decisfes estratégicas sobre o uso do espaco, a alocagédo de recursos
€ a seguranca.

Sustentabilidade e Modernizagéo: A solucdo substitui métodos tradicionais baseados em papel e plastico
por processos digitais e automatizados, 0 que contribui para a sustentabilidade.
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17. Providéncias a serem Adotadas

17.1. No especifico desta contratacdo, ndo ha necessidade de adequacdes/providéncias a serem adotadas.

18. Declaracéo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no estudo exposto acima, a Equipe de Planejamento, considera que a contratagcdo em epigrafe é

viavel, além de ser necesséria para o atendimento dos interesses da Administracao.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: INTEGRANTE TECNICO

PATRICIA COSTA DOS SANTOS
Agente de contratacdo

1
tf Assinou eletronicamente em 19/08/2025 as 08:34:17.

Despacho: INTEGRANTE REQUISITANTE

DIOGO VICENTE BITTENCOURT SACRAMENTO DIAS

Agente de contratagdo

tf Assinou eletronicamente em 19/08/2025 as 11:49:03.

Despacho: AUTORIDADE MAXIMA DE TIC

THIAGO LOURENCO CAVALCANTE

Autoridade competente

tf Assinou eletronicamente em 19/08/2025 as 14:28:16.
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ESTEVAO PORTELA NUNES
Autoridade competente

t"’ Assinou eletronicamente em 20/08/2025 as 12:19:40.
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