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Torna-se publico que o INSTITUTO NACIONAL DE INFECTOLOGIA EVANDRO CHAGAS - INI/FIOCRUZ, por meio do Servico de
Compras, sediado na Avenida Brasil, 4.365 - Manguinhos, Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, realizara licitagdo, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 e demais legislacéo
aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢g6es estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagédo é Contratacao de prestacao de servigo continuos de gerenciamento dos setores de rouparia
hospitalar, a serem executados com regime de dedica¢ao exclusiva de mao de obra, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo Unico, formado por 02 itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia,. devendo o
licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificacdoes do objeto descritas no sistema de compras governamentais e as
especificacoes constantes deste Edital, prevalecerdo as do Edital.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. Nao se aplica

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar deste certame os interessados previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.2. Os interessados deverdo atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras
suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e
manté-los atualizados junto aos 6érgdos responsaveis pela informacgéo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragcao dos
registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.6. Nao sera concedido nesta Licitacdo tratamento favorecido para microempresas, empresas de pequeno porte e figuras equiparadas,
nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, em razdo da incidéncia, no caso, do art. 4°, § 1° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.7. N&o poderéao disputar esta licitacao:
3.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagéo;

3.7.3. empresas estrangeiras que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagcao e
responder administrativa ou judicialmente;

3.7.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
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3.7.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou
empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de
bens a ela necesséarios;

3.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de
sanc¢édo que lhe foi imposta;

3.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo
entre si;

3.7.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com
transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢8es analogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

3.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

3.8. N&o poderé participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execug¢do do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade
contratante, devendo ser observadas as situagfes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo
ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.9. O impedimento de que trata o item 3.7.6 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica,
com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.10. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.7.4 e 3.7.5
poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucgdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.12. O disposto nos itens 3.7.4 e 3.7.5 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que inclua como encargo do contratado a
elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao.

3.13. Em licitacdes e contrata¢cBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de
cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

3.14. A vedagéo de que trata o item 3.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe
de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DO ORCAMENTO ESTIMADO

4.1. O orgamento estimado da presente contrata¢do sera de carater sigiloso.

4.2. Para fins do disposto no item anterior, o orcamento estimado para a contratagdo ndo serd tornado publico antes de definido o
resultado do julgamento das propostas.

4.3. O carater sigiloso do orcamento estimado para a contratacéo ndo prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Na presente licitagcdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.

5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a proposta com o preco, conforme o critério de
julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

5.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
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5.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢bes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilita¢do definidos no instrumento convocatorio;

5.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor,
a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

5.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e
no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

5.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.

5.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n®
14.133, de 2021.

5.5.1. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagcao do
campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.6. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 2006, a
pessoa juridica:

5.6.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;
5.6.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacéo, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

5.6.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sOcia de outra empresa que receba
tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

5.6.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada pela Lei
Complementar n°® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

5.6.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso |l do art. 3° da referida lei;

5.6.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
5.6.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

5.6.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de sociedade de
crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e
cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

5.6.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido
em um dos 5 (cinco) anos-calendéario anteriores;

5.6.10. constituida sob a forma de sociedade por ages.

5.6.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relagdo de pessoalidade, subordinacao
e habitualidade.

5.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.3 ou 5.5 sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste
Edital.

5.8. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessao publica.

5.9. N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que
ocorrerd somente apdés os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
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5.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo
de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo quando do
cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

5.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que
trata o subitem acima.

5.12. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
5.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego.

5.13. O valor final minimo parametrizado na forma do item 5.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgéo ou
entidade promotora da licitagédo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

5.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacées no sistema eletronico durante o
processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administracdao ou de sua desconexao.

5.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes campos:
6.1.1. valor mensal e anual;
6.1.2. marca;
6.1.3. fabricante;
6.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo de estabelecido no Termo de Referéncia.

6.2. A proposta deve contemplar a descrigcdo detalhada do objeto, conforme a especificacdo do Termo de Referéncia, e ser anexada com
a assinatura do representante legal.

6.3. O licitante que ofertar o objeto divergente do solicitado no Termo de Referéncia, retardando assim a licitagdo, sofrera as sangées
prevista no item 14, no que couber.

6.4. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
6.4.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratag&o.

6.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

6.6. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alterag&o, sob alegag&o de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

6.7. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada serd a que
corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

6.7.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média das
aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da
Contribuicdo (EFD-ContribuigBes) para o PIS/IPASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores & apresentacéo da
proposta, ou por outro meio habil.

6.8. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos
na legislacéo vigente.
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6.9 Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdo se beneficiar do regime de tributacao pelo
Simples Nacional, visto que os servigos serdo prestados com disponibilizacdo de trabalhadores em dedicacao exclusiva de méo de obra,
0 que configura cessédo de méo de obra para fins tributarios, conforme art. 17, inciso Xll, da Lei Complementar no 123/2006.

6.10. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢8es nelas contidas, em conformidade com o
gue dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

6.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagéo.

6.12. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando
participarem de licitagdes publicas;

6.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacgéo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucgédo do
contrato.

6.14. Em se tratando de servicos com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, o licitante devera indicar os
sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas ou sentengas normativas que regem as categorias profissionais que executarao o
servigo e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificagdo Brasileira de Ocupagfes — CBO.

6.15. Os custos minimos relevantes e demais informacdes referentes aos beneficios trabalhistas encontram-se definidos no Termo de
Referéncia.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletrdnico, na data, horario e
local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacéo, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sesséo publica.

7.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no
Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidir4 tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 100,00 (cem reais).

7.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na
hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
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7.11. Sera adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

7.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o0 sistema encaminhard
aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de valor mais
baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.3. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicGes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificagdo, até o méaximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.4. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenaré e divulgara os lances segundo a ordem
crescente de valores.

7.12. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.13. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada
a identificagdo do licitante.

7.14. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da licitagdo, o sistema eletrdnico poderd permanecer
acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.15. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a sessenta minutos, a sesséo publica
serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da comunicacéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no
sitio eletronico utilizado para divulgagéo.

7.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.17. Em relacao a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa
de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se
enquadre nas vedagdes dos §81° e 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021. O sistema identificar4 em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagédo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.17.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento), caso se trate de um pregéo, serédo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.17.2. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apOs a comunicacdo automatica para tanto.

7.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um
pregdo, na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

.7.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.17.5. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte
que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.18. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de
disputa aberto e fechado.

7.19. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de
2021, nesta ordem:

7.19.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagdo;
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7.19.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;

7.19.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢Bes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme Decreto
n°® 11.430, de 8 de margo de 2023;

7.19.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme Decreto n°® 12.304, de 2024.
7.20. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servi¢os produzidos ou prestados por:
7.20.1. empresas brasileiras;
7.20.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.20.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

7.21. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrera por sorteio, em ato
publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

7.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego
maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o Pregoeiro poderad negociar condi¢cdes mais vantajosas, apos definido o
resultado do julgamento.

7.22.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigird prévia pesquisa de
mercado e demonstragdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados como critério de aceitabilidade os
precos unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.

7.22.2. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagéo inicialmente estabelecida,
quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do
preco méximo definido pela Administracao.

7.22.3. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.22.4. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

7.22.5. O Pregoeiro solicitar4 ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao
ultimo lance ofertado ap6s a negociacéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.22.6. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante,
antes de findo o prazo.

7.23. ApOs a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as
condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021, legisla¢géo correlata e no item 3.10 do
edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

8.1.1.Sicaf;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uni&o (https://portaldatransparencia.
gov.br/pagina-interna/603244-cnep).

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.2.1. A consulta no CNEP quanto as sanges previstas na Lei n° 8.429, de 1992, também ocorrer4 no nome e no CPF do sécio
majoritario da empresa licitante, se houver, por forgca do art. 12 da citada lei.

8.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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8.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.3.2. O licitante sera convocado para manifestacéo previamente a uma eventual desclassificacao.
8.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagédo.

8.4. Na hipotese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condi¢fes de participacdo, sera iniciado o
procedimento de habilitag&o.

8.5. Verificadas as condi¢des de participacao e de utilizagcdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste
Edital e em seus anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.6. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a fim de assegurar o tratamento
isondmico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os seguintes acordos, dissidios ou convencdes coletivas de trabalho no
calculo do valor estimado pela Administracao:

8.6.1. SINDICATO DE LAVANDERIAS E SIMILARES NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
8.7. Os acordos, dissidios ou convencdes coletivas indicado(s)no subitem acima ndo é (séo) de utilizagdo obrigatéria pelos licitantes,
mas, ao longo da execugéo contratual, sempre se exigira o cumprimento dos acordos, dissidios ou convengdes coletivas adotados por
cada licitante/contratado, obedecidos os custos minimos relevantes fixados pela Administracao.
8.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

8.8.1. contiver vicios insanaveis;

8.8.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pregco maximo definido para a contratagao;

8.8.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

8.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

8.9. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do
valor or¢ado pela Administragao.

8.10. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, sé sera considerada ap6s diligéncia do Pregoeiro, que comprove:
8.10.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.10.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,
poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a exequibilidade da proposta.

8.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha
de Custos e Formacéao de Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.12.1. Em se tratando de servicos com fornecimento de médo de obra em regime de dedicacdo exclusiva cuja produtividade seja
mensuravel e indicada pela Administragdo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera
alocado na execugdo contratual.

8.12.2. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou ndo estiver contida na faixa
referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacao de
exequibilidade;

8.12.3. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administragdo como referéncia,
desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas
faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

8.12.4. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacédo técnica da metodologia empregada pela contratada, visando
assegurar a execuc¢do do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneragéo do servico.

8.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo
licitante, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragcdo do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar
com todos o0s custos da contratacao;
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8.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nédo alterem a substancia das propostas;

8.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de recolhimento de impostos e
contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.

8.14. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do
setor requisitante do servi¢o ou da area especializada no objeto.

8.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresentéa-la,
conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras,
cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

8.17. Os resultados das avalia¢des serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.18. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro ou havendo entrega
de amostra fora das especificag8es previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

8.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da
proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a
verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8.20. No caso de servicos com dedicacao exclusiva de mao-de-obra, o licitante devera entregar junto com sua proposta de
precos, os seguintes documentos:

8.20.1. declaracao informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econdémica preponderante e a
justificativa para adocao do instrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua proposta;

8.20.2. cépia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razao do regramento do
enquadramento sindical previsto na CLT ou por forca de decisao judicial;

8.20.3. copia do Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante para a elaboracao
da planilha de custos e formacao de precos que embasam o valor global ofertado; e

8.20.4. declaracdo de que se responsabiliza nas situacées de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou fraude
pela utilizacdo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa nao
tenha sido representada por 6rgdo de classe de sua categoria, que dai tenha resultado vantagem indevida na fase de
julgamento das propostas, sujeitando a contratada as sanc6es previstas no art. 156, incisos lll e IV, da Lei n° 14.133, de
2021;

8.21. Na hipétese dos postos de trabalho licitados se distribuirem por territério correspondente a mais de uma base sindical da categoria
profissional, deverdo ser informadas cada uma das normas coletivas utilizadas para o célculo do custo individual dos postos, a partir da
base territorial de cada sindicato.

8.22. O pregoeiro realizara a verificagdo da observancia da proposta classificada provisoriamente em primeiro lugar quanto aos custos
unitarios minimos relevantes estabelecidos pela Administracédo, além dos demais aspectos ligados a conformidade da proposta ao objeto
licitado e & compatibilidade do preco.

8.23. O pregoeiro concedera o prazo de no minimo duas horas para readequacédo da proposta quando esta ndo observar os custos
unitarios minimos relevantes, sob pena de desclassificagcdo, na forma da Instrugdo Normativa n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.24. O pregoeiro deve verificar se as previsdes do Acordo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo indicados pela
Administracdo estdo sendo contempladas na Planilha de Custos e Formacgédo de Precos, em especial, quando o Acordo, Convencao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante for diferente da norma coletiva paradigma utilizada pela Administragao.

8.25. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador, na hipétese de que o Acordo, Convencdo Coletiva de
Trabalho ou Dissidio Coletivo indicado pelo licitante estabelecerem valores de remuneracdo, incluindo salario base e adicionais, de
auxilio-alimentacéo e de beneficios superiores aos do Acordo, Convengéo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado como
paradigma.
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9. DA FASE DE HABILITACAO

9.1 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacéo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira, podera ser
substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

9.2 Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que néo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato, os
documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.4 Quando permitida a participacao de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatorio
dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério
dos valores de cada consorciado.

9.4.1 Se o consoércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e 0 Termo de Referéncia
exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consorcio em relagao
ao valor exigido para os licitantes individuais.

9.5 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por copia ou pelo e-mail secom@ini. fiocruz.
br.

9.6 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por érgéo ou entidade publica,
desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133, de 2021.

9.7 Seré verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei.

9.8 Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.9 O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econémicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

9.10 Considerando que na presente contratacao a avaliagcao prévia do local de execucao é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicGes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece
o local e as condicGes de realizagcdo do servigo, assegurado a ele o direito de realizacao de vistoria prévia.

9.10.1 O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administracdo data e horario exclusivos, a
ser agendado, conforme descrito nos itens 4.20, 4.21, 4.22 e 4.23 do Termo de Referéncia, de modo que seu agendamento
nado coincida com o agendamento de outros licitantes.

9.10.2 Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida no presente item por
declaracao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades
da contratacao.

9.11. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.11.1 Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos
originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgéos
responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorrecao
ou aqueles se tornem desatualizados.

9.12.1 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacdo.

9.13. A verificacdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidBes constitui meio legal de
prova, para fins de habilitacéo.
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9.13.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em
formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro.

9.13.2 Na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminharao,
por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto,
observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instru¢éo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.14. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relacéo ao licitante vencedor.

9.14.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serédo exigidos, em qualquer
caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.14.2 Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases
de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a
todos os licitantes.

9.15 Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 9.13.1, podera ser admitida, mediante decisdo fundamentada do
Pregoeiro, a apresentacdo de novos documentos de habilitacdo ou a complementacdo de informagBes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes, em até 02 (duas) horas, para:

9.15.1 a afericdo das condi¢des de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época da abertura do
certame;

9.15.2 atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
9.15.3 suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo licitante;

9.15.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por 6rgdo ou entidade cujos atos
gozem de presuncao de veracidade e fé publica.

9.16. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagao, restara preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando
sua inabilitacao.

9.17. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que nédo alterem a substancia
dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia
para fins de habilitacdo e classificaco.

9.18. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto
no subitem 9.13.1.

9.19. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de
licitag8o, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9.20. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida
para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participagéo na licitagéo.

10. DO TERMO DE CONTRATO

10.1. Apos a homologacao e adjudicacao, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo de contrato.

10.2. O adjudicatario terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar o termo de
contrato, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo obrigatério o cadastro de seu
representante legal e de suas testemunhas no Sistema Eletronico de Informacdes — SEI, acessando o Link a seguir para cadastro de
usuario externo (https://sei.fiocruz.br/sei / ¢ o n t r ol a d or _ e x t e r n o . p h p ?
acao=usuario_externo_logar&acao_origem=usuario_externo_gerar_senha&id_orgao_acesso_externo=0).

10.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a
Administragcdo podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja
assinado e devolvido no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de
processo eletrénico para que seja assinado digitalmente em até 02 (dois) dias Uteis; ou c) outro meio eletrénico, assegurado o prazo de
02 (dois) dias Uteis para resposta apds recebimento da notificacéo pela Administracéo.

10.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:
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10.4.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negécios ali estabelecida as disposi¢fes da Lei n°
14.133, de 2021,

10.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

10.4.3. a contratada reconhece que as hip6teses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n°® 14.133, de
2021 e reconhece os direitos da Administragao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

10.5. O prazo do item 10. 2 e 10.3 poderédo ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracéo.

10.6. O prazo de vigéncia da contratagdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.7. Previamente a contratagdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de
participac@o em licitagcdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018

10.7.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd regularizar a sua situagéo perante o cadastro no
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacéo das penalidades previstas no edital e anexos.

10.8. Na assinatura do contrato sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a
comprovacgao das condi¢bes de habilitacdo e contratagdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

10.8.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.
10.9. Na contratacdo de servicos com dedicacdo exclusiva de mao-de-obra, sera exigida da empresa, como condicdo para assinatura do
contrato, a comprovacgédo de capital social integralizado compativel com o numero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019

/1974.

10.10. Na contratacdo de servicos com dedicacao exclusiva de mao-de-obra para contratos com quantitativo igual ou superior a
50 (cinquenta) colaboradores, sera exigida da empresa, como condi¢ao para assinatura do contrato, a comprovac¢ao, nos termos
do disposto no art. 6°, caput, inciso XVI, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do emprego de mao de obra constituida por
mulheres vitimas de violéncia doméstica, a partir da indicacdo do 6rgao responsavel pela politica publica, em percentual igual
ou superior a 8% (oito por cento) das vagas.

11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. N&o se aplica.

12. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

12.1. N&o se aplica

13. DOS RECURSOS

13.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou
revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagédo ou de lavratura da ata.
13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitacao do licitante:

13.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
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13.3.2. o prazo para a manifestagdo da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

13.3.3. 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo
ou inabilitagao.

13.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao
no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias uteis, contados da data da
intimacgdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢do do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de

Sseus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisédo final da
autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no endereco constante neste Edital.

14. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado
pelo Pregoeiro durante o certame;

14.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
14.1.2.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;
14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢cdes do edital.

14.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacédo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;

14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracao;

14.1.5. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a licitagéo;
14.1.6. fraudar a licitacéo;
14.1.7. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento.
14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apés regular processo administrativo, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;
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14.2.2. multa;
14.3.3. impedimento de licitar e contratar; e

14.3.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até
gue seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientag6es dos 6rgaos de controle.
14.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

14.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

14.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e 14.1.9, a multa sera de 15% a 30% do valor do
contrato licitado.

14.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

14.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas
relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2, 14.1.3 e 14.1.4, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracéo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgédo ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infracBes dispostas nos itens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8 e 14.1.9, bem como pelas infragcbes administrativas previstas nos itens 14.1.1,
14.1.2, 14.1.3 e 14.1.4 que justifiquem a imposi¢&do de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja
duracgédo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021.

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracéo, descrita no item 14.1.4, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4°
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022.

14.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois)
ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e
contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

14.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaragcdo de inidoneidade para licitar ou
contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento.

14.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha deciséo final
da autoridade competente.

14.14. A aplicagdo das sangOes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacéo integral dos danos
causados.

14.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos
de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no Sicaf.
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14.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso
continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicag8es a eles comprovadamente enviadas.

15. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagédo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo
protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

15.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias
Gteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

15.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo seguinte meio: secom@ini.fiocruz.br
15.4. As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

15.5. A concessado de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do
processo de licitagao.

15.6. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sesséo
sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacgao em contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horéario de Brasilia - DF.
16.4. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagéo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagédo da disputa entre os interessados, desde
que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a segurancga da contratagao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugédo ou do resultado do processo licitatério.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera
as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e endereco eletrdnico
https://lwww.gov.br/compras, e também poderao ser lidos e/ou obtidos na Av. Brasil, 4.365 — Manguinhos — Rio de Janeiro — RJ — CEP
21040-360 — Servigo de Compras do INI, nos dias Uteis, no horario das 08:00 horas as 17:00 horas, mesmo enderego e periodo no qual
0s autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
16.11.1. Anexo | - Termo de Referéncia;
16.11.1.1. Anexo | - Roteiro de inspec¢éo e auto-inspecao para atividade de lavanderia extra-hospitalar;
16.11.1.2. Anexo Il - Regras de avaliagdo e especificacéo do enxoval hospitalar;

16.11.1.3. Anexo Il - Instrumento de Medi¢&o de Resultados (IMR);
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16.11.1.4. Anexo IV - Avaliacéo de resultados da Prestacdo do Servico;
16.11.1.5. Anexo V - Estudo de Dimensionamento;
16.11.1.6. Anexo VI — Estudo Técnico Preliminar.
16.11.2. Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato;
16.11.3. Anexo lll — Planilha de Custos e Formagé&o de Precos;
14.19.4. Anexo IV - Modelo de Autorizagdo para a utilizagéo da Garantia e de Pagamento Direto;
16.11.5. Anexo V — Modelo de declaragéo de contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragdo Publica;
14.19.6. Anexo VI — Termo de Conciliag&o firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU;

14.19.7.Anexo VIl - Modelo de Atestado de Visita.

Rio de janeiro/RJ

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ESTEVAO PORTELA NUNES

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 11/12/2025 as 14:09:42.
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Informacoes Basicas

Numero do

ANEXO |

INSTITUTO DE PESQUISAS EVANDRO CHAGAS - IPEC

Termo de Referéncia 134/2025

254492-INSTITUTO DE PESQUISAS EVANDRO CHAGAS -

UASG
artefato
134/2025 IPEC
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Categoria

Editado por

MONICA DE OLIVEIRA

SOUZA

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com

dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

UASG 254492

Atualizado em
28/11/2025 17:39 (v
0.5)
Nuamero da Processo
Contratacao Administrativo
183/2025 i2029.000451/2025—

1.1. Contratacdo de prestacdo de servigo continuos de gerenciamento dos setores de rouparia hospitalar, a
serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

DESCRICAO DESCRICAO ]
ITEM| CATSER ND [QTE[VALOR UNITARIO| VALOR TOTAL
CATS CATSER COMPLEMENTAR v Q ORU © ORTO
Prestacéo de[Prestacdo de servico de
1 19542 [Servigos delgerenciamento dos setores de|UND |12 |R$ SIGILOSO R$ SIGILOSO
Lavanderia rouparia hospitalar
Contratacdo de  empresa
especializada para
gerenciamento dos setores de
N rouparia hospitalar, com
Prestagao deIoca ao de roupa, higienizacéo
> | 19542 |Servicos de| caga0 de roupa, NIGIeNIZacao) \\y 115 |rg siGILOSO R$ SIGILOSO
. e desinfeccdo das pecas para o
Lavanderia . .
Centro Hospitalar do Instituto
Nacional de Infectologia
Evandro Chagas - INI
/FIOCRUZ

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), consideram-se bens e
servicos comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo
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edital, por meio de especificagbes usuais no mercado, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal n°® 14.133
/2021.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucédo

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que que a contratagdo com vigéncia plurianual,
conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, se mostra a op¢cdo mais vantajosa para a administracao
publica, pois garante a otimizacdo e a agilidade nos processos de contratacdo. Essa abordagem evita a
repeticdo constante de licitacfes para a mesma demanda, o que desafoga os setores de compras e licitacdes e,
principalmente, previne interrupcdes na prestacao de um servico tao vital.

1.3.1. Em obediéncia ao art. 3° do Decreto n° 8.540/2015, informamos que a contratacdo do servico em epigrafe
€ essencial e de interesse publico, sem as quais ndo podera ser atendida as necessidades da Administracao,
gue buscam atender as demandas do Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas-INI, instituicdo de
pesquisa clinica que desenvolve assisténcia médica de referéncia nacional em doencas infecciosas, incluindo
consultas ambulatoriais, exames e internacéao hospitalar, ainda, atendendo a toda a demanda encaminhada pelo
Ministério da Saude para tratamento e investigacdo de todos os pacientes que chegam ao Rio de Janeiro ou
aqui estéo por ocasido de surto, epidemia ou pandemia.

1.4. O servico a ser contratado enquadra-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucao indireta
€ vedada, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano
de cargos.

1.4.1. Com base no Art. 48 da Lei n°® 14.133/2021, que permite a terceirizacdo de atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares & competéncia legal do 6rgdo, a contratacdo do servigco de
gerenciamento dos setores de rouparia hospitalar enquadra-se como uma atividade instrumental e acessoria,
pois o objeto da contratacdo ndo corresponde ao nucleo essencial ou & competéncia finalistica do 6rgdo ou
entidade contratante, assegurando, assim, a observancia plena do dispositivo legal.

1.5. Em obediéncia ao art. 18, caput da Lei 14.133/2021, inc. | e Il - esclarecemos que as especificacdes do
objeto sdo aquelas que correspondem as essenciais ao bem, sem as quais ndo podera ser atendida as
necessidades da Administracao.

1.6. Em acordo com o Art. 40, inc. | da Lei 14.133/2021, informamos que foi observado anteriormente a
elaboracéo deste Estudo:

| - condicbes de aquisicdo e pagamento semelhantes as do setor privado;

Il - processamento por meio de sistema de registro de precos;

Il - determinacdo de unidades e quantidades a serem adquiridas em fun¢é@o de consumo e utilizacdo provaveis;
IV - condi¢Bes de guarda e armazenamento que ndo permitam a deterioracdo do material;

V - atendimento aos principios:

a) da padronizagdo, considerada a compatibilidade de especificacbes estéticas, técnicas ou de
desempenho;

b) do parcelamento, quando for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso;
c¢) da responsabilidade fiscal, mediante a comparacéo da despesa estimada com a prevista no orgcamento.
Prazo de vigéncia

1.7. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da assinatura do instrumento de
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.8. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relacao a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2025, conforme detalhamento a
sequir:

Data de ID DO Classe Identificador da
DFD N°| Item |CATSER ID PCA no PNCP publicacdo |ITEM NO IGrubo Futura Contratacio

no PNCP | PCA P ¢
36/2025| 1 19542 (33781055000135-0-000006/2025 | 27/03/2024 5731 853 254492-183/2025
36/2025| 2 19542 (33781055000135-0-000006/2025 | 27/03/2024 5732 853 254492-183/2025

2.3. Declaramos que foi certificado que o TR estd alinhado com Plano Diretor de Logistica Sustentavel, ndo
estando a demanda contemplada no PLS do 6rgao — FIOCRUZ.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1 DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL: a empresa devera apresentar material constituido e embalado
com critérios socioambientais vigentes decorrentes da Lei n® 6.938/81 e regulamentos, com 0s respectivos
registros e comprovacdes oficiais (ex. Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras,
ANVISA, ou certificagdo energética), além de atentar para as exigéncias da Politica de Residuos Soélidos.

4.1.2. Os equipamentos, quando couber, e os produtos saneantes utilizados no processamento de roupas de
servigos de saude devem estar regularizados junto a ANVISA (art. 9°, Resolu¢do RDC n. 6/2012 — ANVISA);

4.1.3. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;
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4.1.4. Os bens devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagens individuais adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o

transporte e o0 armazenamento;

4.1.5. Os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (HG, chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr (VI), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES);

4.1.6. SO sera admitida a oferta que possuam a Etiqueta Nacional de Conservacao de Energia ENCE, nos
termos da Portaria INMETRO n° 215, 23/07/2009, que aprova os Requisitos de Avaliacdo da Conformidade RAC
do produto e trata da etiquetagem compulséria; e

4.1.7. Cumpram o indice minimo de eficiéncia energética ou o nivel maximo de consumo fixado pela Portaria
Ministerial MME/MCT/MDIC n°364, de 24/12/2007.

4.1.8. Forma de Comprovagao:

Critério de Sustentabilidade

Forma de Comprovacéao

* Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos (PGRS) ou Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS), conforme o caso,
aprovado pelo 6rgdo ambiental competente.

4.1.1
* Comprovacao de registro no Cadastro Técnico Federal (CTF/AIDA) do IBAMA,
se enquadrada como potencialmente poluidora.
* Apresentacdo dos registros/notificagbes dos produtos saneantes utilizados,
412 emitidos pela ANVISA.

* Declaracao formal de que os equipamentos atendem a regulamentagéo vigente.

41.3;4.1.4,4.1.5

* Descrigdo técnica detalhada das embalagens e materiais utilizados e sua
composicao/classificacéo (reutilizavel/reciclavel).

* Declaracdo formal do licitante de atendimento a diretiva RoHS (para evitar
onerosidade de laudos, salvo em caso de divida).

4.1.6;4.1.7

*Apresentacdo de laudos, especificacbes técnicas dos equipamentos ou
certificacdes do INMETRO/PROCEL.

* Para caldeiras, apresentar Registro no Ministério do Trabalho e Emprego
conforme NR-13 (conforme 4.1.8.3, adaptado).

4.1.9. Possiveis impactos ambientais

a) A execucao dos servigos de lavanderia hospitalar industrial pode gerar impactos ambientais relacionados a:

i. Elevado consumo de agua e energia elétrica;

ii. Geracdo de efluentes liquidos contendo residuos quimicos e biolégicos;
iii. Emissd@o de vapores e calor provenientes de caldeiras e equipamentos de secagem;
iv. Descarte de embalagens plasticas e quimicas de produtos utilizados na higienizacéo;
v. Desgaste e descarte de pecas téxteis (refugos e materiais inserviveis);
vi. Ruido e vibrag&o provenientes do funcionamento de maquinas industriais.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025

4 de 43



4.1.10. Medidas Mitigadoras e de Controle Ambiental
b) Para reduzir e controlar os impactos acima descritos, a contratada devera adotar as seguintes medidas:
1. Eficiéncia no uso de recursos naturais:

i. Implantacdo e manutencéo de sistema de reuso de agua proveniente dos processos de enxague;
ii. Utilizacdo de maquinas com selo de eficiéncia energética (Procel nivel A) ou equivalente;
iii. Implementacao de programa interno de reducdo de consumo de agua, energia e vapor.

2. Controle de efluentes:

i. Instalac@o e operacdo de sistema de tratamento de efluentes liquidos antes do descarte;
ii. Manutencdo de licenca ambiental ou alvard sanitario que comprove a regularidade do tratamento e
lancamento;
iii. Apresentagéo periodica de laudos de analise de efluentes, quando solicitado pela Administracao.

3. Uso de produtos e insumos sustentaveis:

i. Utilizacdo de produtos de limpeza biodegradaveis e com certificagdo ambiental reconhecida (ABNT
Ecolabel, ISO 14024 ou similar);
ii. Substituicdo gradual de produtos com alto teor de fosfato ou solventes por alternativas menos agressivas.

4. Gestado de residuos e logistica reversa:

i. Implantacao de sistema de segregacéo de residuos solidos, conforme normas da ANVISA e do CONAMA;
ii. Execucéo de logistica reversa para embalagens plasticas, tambores e produtos quimicos, com devolugao
ao fornecedor ou empresa licenciada;
iii. Destinacdo ambientalmente adequada de refugos téxteis e roupas inserviveis, priorizando doacao para
reaproveitamento ou reciclagem.

5. Controle de ruido e emissdes atmosféricas:

i. Manutenc¢do preventiva dos equipamentos para reducao de ruidos e emissao de gases;
ii. Garantia de que caldeiras e secadoras operem conforme os limites de emisséo estabelecidos por normas
ambientais locais.

Subcontratacao
4.2. Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
com validade durante a execuc¢ao do contrato e 90 (noventa) dias apos término da vigéncia contratual, podendo
o Contratado optar pela caug¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancéaria ou
titulo de capitalizacao, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacéo.

4.4. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data
de assinatura do contrato.

4.4.1. A apolice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.4.2. Caso o adjudicatario nao apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.
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4.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.4.4. Seré permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢Bes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspensdao contratual.

4.4.,5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancéaria ou titulos de
capitalizagéo.

4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada
em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

4.6. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, deverd ser emitida por banco ou instituicao
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.8. Na hip6tese de opcao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacao
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.8.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e 0
namero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, I, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.9. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacao, o pagamento
de:

4.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

4.9.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administrac@o a contratada; e

4.9.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.10. Em caso de seguro-garantia, a apélice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apos
decisdo definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razédo de
inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado de deciséo judicial.

4.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada
ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de
assinatura do termo aditivo ou da emisséo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratacéo.

4.12. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da
execucédo ou o adimplemento pela Administracgéo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 6 de 43
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



4.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.14. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

4.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apélice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.15. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacédo para a liberagdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracao do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.15.1. A extingao da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagéo da Susep.

4.15.2. A Administragdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo
por culpa exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.16.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacéo exclusiva de mado de obra, a garantia somente
sera liberada ante a comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.16.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serao
realocados em outra atividade de prestacéo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho;

4.16.3. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante
poderd utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no
caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos
trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servicos.

4.17. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo
de Referéncia.

4.18. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢fes a contratada.

4.19. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo
de Referéncia.

Vistoria

4.20. A avaliacao prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagcéo
de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10:00
horas as16:00 horas.

4.21. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
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4.22. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitac&do para a realizacéo da vistoria.

4.23. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢gfes e peculiaridades da contratagéao.

4.24. A néo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢gfes de desconhecimento das
instalacbes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servi¢cos, devendo o
Contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

4.25. Na fase de habilitacdo, a CONTRATANTE deverd realizar inspecao técnica juntamente com a CCIH, a
prestadora de servi¢o, conforme Instrumento de verificacdo, disposto no Anexo | deste Termo de Referéncia.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucgéo

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: sera imediatamente a partir da assinatura do contrato

5.1.2. Descri¢do detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade
de execucdo do trabalho: serdo empregados na execu¢ao dos servi¢cos, unicamente, produtos que atendam as
normas de Controle de Infeccdo Hospitalar, estabelecidas pelo Servico ou Comissdo de Controle de Infeccao
Hospitalar da Unidade e no manual de Processamento de roupas de servigos de Saude (ANVISA).

5.13. Requisitos e descricdo da funcdo dos Recursos humanos contratados pela empresa contratada:

Auxiliar Administrativo (a) (diarista)

Objetivo: Auxiliar Superviséo e Lideres nas atividades administrativas do setor
Requisitos: Ensino Médio e um ano de experiéncia no cargo;
Atividades:

Auxiliar na administracdo das rotinas operacionais, controlar as atividades desenvolvidas pelos
roupeiros e coletores contratados;

Auxiliar nas avaliagcdes da qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;
Organizar a escala de servi¢o de pessoal alocado pela contratada;

Auxiliar no controle dos servigos prestados diariamente pelos lideres, roupeiros e coletores,
guanto a qualidade na execucéo técnica dos procedimentos;

Auxiliar no controle em sistema do estoque de roupas do setor;
Auxiliar no fechamento das planilhas de controles diarios de roupas;

Controlar o registro em planilha do setor, as anotacdes de pesagem e as quantidades de
roupas recebidas;

Auxiliar na comunicagcéo com o Fiscal de Contrato, a constatacdo de danos em equipamentos e
instalacdes que estdo sob a responsabilidade, para as devidas providéncias;

Auxiliar no relatorio de baixas de pecas do enxoval, encaminhar a Fiscal de Contrato para as
devidas providéncias;

Auxiliar e fiscalizar corretamente o uso dos EPI's.

Auxiliar Administrativo (a) (diarista)

Objetivo: Auxiliar Supervisédo e Lideres nas atividades administrativas do setor
Requisitos: Ensino Médio e um ano de experiéncia no cargo;
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Atividades:

Auxiliar na administracdo das rotinas operacionais, controlar as atividades desenvolvidas pelos
roupeiros e coletores contratados;

Auxiliar nas avaliagcdes da qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Organizar a escala de servi¢o de pessoal alocado pela contratada;

Auxiliar no controle dos servigos prestados diariamente pelos lideres, roupeiros e coletores,
guanto a qualidade na execucéo técnica dos procedimentos;

Auxiliar no controle em sistema do estoque de roupas do setor;

Auxiliar no fechamento das planilhas de controles diarios de roupas;

Controlar o registro em planilha do setor, as anotacdes de pesagem e as quantidades de
roupas recebidas;

Auxiliar na comunicacédo com o Fiscal de Contrato, a constatacdo de danos em equipamentos e
instalagdes que estédo sob a responsabilidade, para as devidas providéncias;

Auxiliar no relatorio de baixas de pecas do enxoval, encaminhar a Fiscal de Contrato para as
devidas providéncias;

Auxiliar e fiscalizar corretamente o uso dos EPI's.

Supervisor de Rouparia - (Diarista, diurno)

Objetivo: Coordenar as atividades do RH contratado

Requisitos: Ensino Médio e dois anos de experiéncia no cargo;

Atividades:

Controlar as atividades desenvolvidas pelos camareiros e coletores contratados;

Avaliar a qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Distribuir as tarefas diarias dos pelos camareiros e coletores;

Elaborar escala de servi¢co de pessoal alocado pela contratada;

Supervisionar os servigos prestados diariamente pelos roupeiros e coletores, quanto a
gualidade na execucéo técnica dos procedimentos;

Coordenar e controlar entrada e saida das quantidades de roupas vindas da Lavanderia
juntamente com o contratante;

Supervisionar e fechar planilhas de controles diérios de roupas;

Controlar e administrar o estoque de roupas dos setores;

Proceder a pesagem de roupa suja junto com representante da contratante, fazer os registros
em planilhas préprias;

Pesar a roupa limpa vinda da lavanderia, junto com a contratante;

Registrar em planilha prépria, as anotacdes de pesagem e as quantidades de roupas recebidas;

Fiscalizar corretamente o uso dos EPI's;

Avaliar a qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Elaborar relatério de baixas de pecas do enxoval, encaminhar a Fiscal de Contrato para as
devidas providéncias.

Lider Rouparia- (Plantonista, diurno e noturno)

Objetivo: Acompanhar a execucéo das atividades programada pela superviséo

Requisitos: Ensino Médio e dois anos de experiéncia no cargo;

Atividades:

Acompanhar as atividades desenvolvidas pelos camareiros e coletores contratados;
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Registrar as tarefas diarias dos camareiros e coletores;

Executar escala de servigo de pessoal alocado pela contratada;

Realizar ronda diariamente para verificacdo da qualidade na execucao técnica dos
procedimentos e nao conformidades;

Acompanhar entrada e saida das quantidades de roupas vindas da Lavanderia juntamente com
o0 contratante;

Proceder a pesagem de roupa suja junto com representante da contratante, fazer os registros
em planilhas préprias;

Pesar a roupa limpa vinda da lavanderia, junto com a contratante;

Registrar em planilha propria, as quantidades de roupas recebidas;

Verificar a qualidade do enxoval recebido realizando triagem: montagem de Kkits, relave,
costura, enxoval danificado

Fiscalizar corretamente o uso dos EPI's;

Avaliar a qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Camareira (0) (Diurno e noturno)

Objetivos: Realizar servi¢cos de separacéo, organiza¢ao, controle, distribuicdo da roupae
forrac&o de leitos.

Requisitos: Ensino Médio e um ano de experiéncia no cargo.

Atividades:

Receber plantéo;

Vestir-se com uniforme limpo para iniciar as atividades de proviséo de roupa limpa,;

Receber a roupa limpa entregue pela lavanderia;

Receber, pesar, contar e fazer os registros do recebimento das roupas vindas da lavanderia,
diariamente;

Distribuir e organizar as prateleiras da rouparia central, de acordo como o tipo do enxoval,

Receber o planejamento de entrega de roupas diario da Rouparia;

Abastecer o carro de distribuicdo, com os itens do enxoval que serdo entregues;

Distribuir roupas limpas para os setores, conforme horario estabelecido em rotina;

Registrar em planilha propria as anotac¢des pertinentes a distribuicdo realizada;

Entregar ao supervisor registros das baixas das pecas do enxoval;

Auxiliar organiza¢do dos sacos nos carros para o transporte a lavanderia;

Realizar a conferéncia de peso diario, junto com um responsavel indicado pela lavanderia e o
chefe da rouparia do INI;

Realizar as anotac¢des de peso e das quantidades dos itens, em planilhas de recebimento das
roupas limpas;

Reabastecer o carro de distribuicdo, recompondo os itens do enxoval e dos produtos para 0s
proximos atendimentos;

Conferir manter abastecido com a quantidade adequada o estoque de roupas dos armarios e
fazer registros em planilhas proprias;

Manter organizado o estoque da rouparia central,

Auxiliar na contagem de roupa do inventario mensal.

Forracao de leito e recolhimento de enxoval até o Hampers

Coletor de Roupas - (Diurno e noturno)
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Objetivos: Realizar servigcos de transporte de roupa suja, permitindo auxiliar no transporte
de Roupa Limpa, higienizar e alocar os hampers, substituir os hampers cheios de roupa
suja pelos limpos de roupa limpa nos setores.

Requisitos: Ensino Fundamental, Cursando Ensino Médio e um ano de experiéncia no
cargo.

Atividades:

Receber plantéo;

Vestir-se com uniforme limpo para iniciar as atividades de provisédo de roupa limpa;

Auxiliar o recebimento da roupa limpa / hampers entregues pela lavanderia;

Contar os hampers higienizados que chegarem com roupa limpa para uso no plantao;

Realocar os hampers no setor para uso nos leitos;

Auxiliar no abastecimento do carro de distribuicdo, com os itens do enxoval que serdo entregues;

Paramentar-se corretamente para a coleta de roupas suja, com uniforme completo, EPI's (luva
cano longo, mascara, avental impermeavel, botas de cano curto);

Coletar a roupa suja, conforme horario pré-estabelecido e de acordo com o POP;

Organizar 0s sacos nos carros para o transporte a lavanderia;

Transportar os carros de roupa para o expurgo central do setor;

Fazer a higienizag&o do carro coletor e da balanga com solucdo desinfetante;

Proceder a higienizac&o corporal, apés cada coleta e troca de uniforme;

Registrar em planilha propria as anotagdes pertinentes a coleta da roupa suja;

Auxiliar no recebimento, pesar, contar e fazer os registros do recebimento das roupas vindas da
lavanderia, diariamente;

Higienizar o carro de roupa limpa com solugéo desinfetante ao final do plantéo;

Higienizar o carro de roupa suja a cada coleta com solucao desinfetante ao final do plantéo;

Auxiliar na organizacdo o estoque da rouparia central;

Auxiliar na contagem de roupa do inventario mensal.

5.1.4. A execucao dos servigos serd iniciada a partir da assinatura do contrato, na forma descriminada neste

Termo de Referéncia.

5.1.5. Estimativa de consumo:

CENTRO HOSPITALAR — INI INSTITUTO NACIONAL DE INFECTOLOGIA EVANDRO
CHAGAS
ITEM|{UNIDADE DISTRIBUICAO KG MES DISTRIBUICAO KG DIA
1 INI 65.000 2.500
ROLL GERAL
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO UNIDADE DE QUANTIDADE
MEDIDA
1 LENCOL LEITO HOSPITALAR 2,50X 1,60 7.500
2 LENCOL TRACADO 1,90 X 1,20 5.250
3 FRONHA 0,70X 0,50 6.950
4 TOALHA BANHO 1,35 X 0,70 1.500
5 COBERTOR 2,00X 1,50 1.000
6 | CAMISOLA TRANSPASSADA LATERAL P, M, G, GG, XG 2.800
7 CONJUNTO CIRURGICO P, M, G, GG, XG 2.700
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| 8 |  CONJUNTO PIJAMA PACIENTE P, M, G, GG, XG | 350 |

5.1.6. Outras informacdes

a) Todas as roupas e pecas deverdo ser disponibilizadas portando chip eletrénico (etiquetas RFID), afim de um
controle na distribuicdo e recebimento, otimizando a diminuicdo de evasfes e perdas de roupas, num universo
de grande rotatividade de pessoas.

b) Controle do tempo do enxoval. As cores das pegas deverdo ser confirmadas na visita técnica e poderado variar
de acordo com a solicitagcdo da Unidade. Sera de responsabilidade da lavanderia contratada a marcacédo das
datas de lavagem com caneta marcadora de tecido, na cor preta.

¢) A metodologia aplicada para o dimensionamento das roupas estd objetivada no levantamento da estimativa
diaria de CTI.

d) A metodologia utilizada para o dimensionamento/dia utiliza o seguinte calculo para leito hospitalar: Namero de
leitos dia x Taxa de ocupacao (80%) + 20% reposicdo emergencial + % relave (3% max.) + % danos (2% max) +
% evasdo (10% max) e para roupa cirtrgica: Numero de salas x Taxa de ocupacao (80%) + 20% reposicao
emergencial + % relave (3% max.) + % danos (2% méx) +10 % evaséo.

e) A contratada devera disponibilizar no inicio da execucdo contratual os itens componentes do enxoval
descritos, minimamente, da seguinte forma: 01 conjunto ou peca em uso; 01 conjunto ou peca em fase de
processamento (lavagem); 01 conjunto ou peca suja; 01 conjunto ou peca em descanso na rouparia da
Contratante; 01 conjuntos ou pec¢a na rouparia da Contratante (margem de intercorréncias).

el) A empresa contratada devera enviar amostras dos tecidos para avaliacdo e aprovacao da instituicao.

f) Exigéncia de Amostra: O licitante classificado em primeiro lugar sera convocado pelo Pregoeiro, via sistema,
para apresentar as amostras solicitadas no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da
convocacédo, no endereco Avenida Brasil, 4365 — Manguinhos — CEP 21045-900 — SECOM - SERVICO DE
COMPRAS - INI/Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas.

i) Nao Atendimento/Desclassificacdo: o ndo atendimento a convocacdo no prazo estipulado, ou a
reprovacdo da amostra apds a avaliacao técnica (conforme critérios detalhados no Anexo Il - REGRAS
DE AVALIACAO E ESPECIFICACAO DO ENXOVAL HOSPITALAR), implicard a desclassificacdo do
licitante. Neste caso, 0o Pregoeiro convocara o licitante subsequente, na ordem de classificacdo, para a
apresentacdo da amostra, e assim sucessivamente.

i) Critérios de avaliagdo: a avaliacdo da amostra serd realizada pela equipe técnica designada, seguindo
os critérios objetivos de qualidade, especificagfes técnicas, desempenho e sustentabilidade detalhados no
Anexo II.

g) O quantitativo de roupas utilizadas, podera sofrer variacdes levando em consideracéo as condi¢cbes do cliente,
clientes internados e uso de material descartavel e condi¢des climaticas.

h) A CONTRATANTE enviara para a CONTRATADAS pecas avulsas (jalecos) em ROLL ESPECIAL para lavar,
higienizar, desinfectar, secar e calandrar sempre que houver demanda interna da Unidade. A CONTRATADA
nao sera responsabilizada por quaisquer danos causado as pec¢as decorrente ao processo de higienizagdo deste
ROLL ESPECIAL.

Local e horéario da prestagao dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida Brasil, 4365 — Manguinhos — CEP 21045-900 —
CENTRO HOSPITALAR — INI/Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas, e serédo executados conforme
discriminado abaixo, devendo a prestacdo dos servicos de operacdo e controle de roupas atender a todas as
etapas descritas neste Estudo Técnico Preliminar e processada de acordo com a legislagdo vigente.
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5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: do recolhimento da roupa servida e a entrega da roupa
limpa, serdo realizados conforme quadro abaixo:

UNIDADE DIAS E HORARIOS
De segunda-feira a domingo
Centro Hospitalar|Entrega: 18:00 horas
Recolhimento: 18:30 horas

Rotinas a serem cumpridas

5.3.1. A execugao contratual observara as rotinas abaixo:

5.3.2. A contratada devera:

a) receber a roupa limpa com o rol, pesar e conferir, registrar as quantidades de roupas vindas da lavanderia;
b) arrumar a roupa limpa nas prateleiras da Rouparia Central;

c) arrumar os carros de entrega de acordo com o rol;

d) distribuir a roupa, diariamente nas quantidades e nos horarios pré-estabelecidos;

e) coletar e realizar o transporte interno da roupa suja, utilizando horario e fluxo pré-estabelecido pela
contratante;

f) verificar e separar a roupa sem condicdo de uso;

g) controlar o enxoval de roupa hospitalar e cirtrgica;

h) realizar a pesagem das roupas sujas;

i) registrar o peso em planilha;

j) controlar estoques dos setores, mantendo quantidade suficiente de roupa limpa nas 24 horas;
k) solicitar previsédo de roupa diariamente, de acordo com o estabelecido junto a contratante;

[) Arrumacéo de leitos conforme estabelecido pela unidade e seu servico de rouparia;

m) promover inventario de roupas hospitalares e cirargicas mensalmente;

n) encaminhar para a contratante os relatérios mensais das atividades praticadas;

0) remover a roupa suja ja pesada por meio de veiculos identificados e adequados a legislacdo para
processamento nas dependéncias da contratada

5.3.3. Nas dependéncias da contratada:

a) transportar a roupa suja para processamento em carros identificados e condicbes adequadas de acordo com
a legislacéao;

b) receber, acondicionar na lavanderia e separar seguindo os critérios técnicos de acordo com o tecido e tipo de
sujidade.

¢) lavar, higienizar, desinfetar, secar de acordo com 0s processos preconizados pela CCIH e o Manual de
Processamento de Roupas e Servicos de Saude: prevencéo e controle de riscos da ANVISA e suas atualizactes;
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d) calandrar ou prensar a vapor, toda roupa com excec¢ao da roupa cirtrgica e a roupa felpuda que deverao ser
dobradas tecnicamente. A embalagem e empacotamento acontecerdo dentro das instalacbes da contratante.
Realizado pelos funcionarios da contratada.

e) separar e preparar os Kits e acondicionar em embalagens que preservem a qualidade e higiene dos produtos
entregues de acordo com as necessidades da contratante. Os kits serdo preparados dentro das dependéncias
da Contratante pelos funcionarios da contratada alocados na unidade.

f) acondicionar e guardar a roupa processada até a entrega;
g) transportar e entregar a roupa limpa em gaiolas.

h) a contratada deverd apresentar sua metodologia de execucdo sempre atualizada e modernizada para
avaliacdo da contratante.

5.3.4. A Empresa devera utilizar na execu¢do dos servi¢os, unicamente, produtos que atendam as normas de
Controle de Infeccdo Hospitalar, ao Manual de Processamento de roupas e servicos de salde: Prevencgdo e
Controle de Riscos 2012 da ANVISA e a RDC N° 6, DE 30 DE JANEIRO DE 2009 da ANVISA e suas
atualizagoes.

5.3.5. As roupas serdo processadas nas dependéncias da empresa prestadora de servicos.

5.3.6. Conforme exigéncia contida na Portaria do Ministério da Salde n° 2616/GM é obrigatério que as
instalagbes da empresa disponham de “Barreira Anti Infecgdo Cruzada”, ou seja, “Barreira de Descontaminagao”.

5.3.7. A roupa utilizada na Unidade sera fornecida diariamente na quantidade determinadas pela Contratante,
respeitando as especificacbes e considerando as necessidades de atendimento das Unidades de: unidades de
tratamento intensivo, unidades de tratamento semi-intensivo e unidades de exames especializados de apoio e
diagnéstico e dos outros 6rgaos que participam do contrato.

5.3.8. Considera-se roupa hospitalar processada, aquela que foi submetida ao ciclo completo de lavagem;
incluindo a umectacao, a pré-lavagem, a lavagem, obedecendo as especificacdes dos enxagues, o alvejante, a
desinfeccdo, a acidulacdo, o amaciamento, a secagem e a passagem, conforme manual da ANVISA. A lavagem
da roupa hospitalar tera tratamento técnico especifico, sendo vedado o uso de produtos quimicos corrosivos e
observando-se com rigor a classificagao abaixo:

a) Tipo de tecido e cor;

b) Roupa levemente suja;

c) Roupa com sujeira média; e
d) Roupa com sujeira pesada.

5.3.9. Os procedimentos de higienizacéo e desinfecc&o das roupas serdo realizados simultaneamente, utilizando-
se de 4gua fria, Agua quente ou vapor, com aplicacdo de produtos adequados a cada ciclo.

5.3.10. Estabelece- se que nos procedimentos de higienizacdo e desinfeccdo de roupas sejam utilizados os
seguintes tipos de produtos:

a) umectante em pasta, detergente neutro, concentrado biodegradavel, emulsificante, dispersante,
antidepositante e inibidor de odor;

b) Detergente em p6 composto para lavagem de roupas de algodéo ou poliéster, brancas e de cores firmes,
com sujidade leve ou pesada, em alta ou baixa temperatura, biodegradavel e antidepositante;

c) alvejante germicida a base de perdxido de hidrogénio nos processos de lavagem;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 14 de 43
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



d) neutralizador em p6 da acéo residual do cloro e alcalinidade nos processos de lavagem, em todos os tipos de
tecidos;

e) amaciante liquido, perfumado e com efeito bacteriostético;

f) desinfetante liquido, detergente, germicida fendlico de amplo espectro de acdo, atuando com eficiéncia a frio,
contra bactérias, virus e fungos, para a higienizacao de cobertores; e

g) para higienizagdo e lavagem das maos utilizarem 4gua, sab&o neutro, sabdo e &lcool a 70%, com glicerina a
2% e uso de alcool a 70% para superficies com férmica e metais.

5.3.11. Estabelece-se que nos procedimentos de higienizacdo e desinfeccdo de roupas sejam utilizados
maquindrios dotados de dosadores automéaticos, capazes de garantir que o processamento de desinfeccéo e
higienizacéo seja preciso e controlado.

5.3.12. Deverdo ser observados no processamento das roupas o0s seguintes procedimentos:
a) nao iniciar o processo de lavagem com agua quente;

b) nado passar a ferro ou na calandra capotes, campos cirargicos e campo baby que seréo utilizados em centro
cirdrgico.

c) as demais pegas que ndo séo esterilizadas deverdo ser calandradas.

5.3.13. Os servigos prestados junto aos setores assistenciais e administrativos obedecerdo a horarios
compativeis, a serem previamente acordados entre 0 servi¢o de rouparia, em conjunto com a Administragdo da
Unidade e a empresa seréo realizadas diariamente todos os dias da semana, mesmo em se tratando de dias
feriados.

5.3.14. A empresa respondera pelo controle do rol de roupas processadas prontas para 0 Uso e entregues aos
setores.

5.3.15. A empresa designara funcionario para junto com a Chefia do Servico de Rouparia proceder a conferéncia
diaria do rol de roupas recolhidas e distribuidas.

5.3.16. A roupa processada e entregue devera ser pesada na presenca de um empregado da contratada e um
servidor da Unidade.

5.3.17. As roupas limpas, ha entrega, deverdo vir acompanhadas de uma relagédo geral, na qual conste o rol da
roupa entregue - nimero total de cada peca e peso da roupa limpa, em 02 vias, sendo uma devolvida assinada
e outra ficar sobre a guarda do setor

5.3.18. Cabera a Empresa a responsabilidade pelo recolhimento e a entrega da roupa na Unidade, sem que haja
gualquer tipo de mistura no mesmo ambiente entre pecas sujas e limpas.

5.3.19. A coleta e a distribuicdo de roupas nos setores das Unidades far-se-a quantas vezes forem necessérias
ao dia.

5.3.20. Em caso de alta hospitalar e/ou eventuais casos nao passiveis de previséo, a coleta e a distribuicéo far-
se-ao mediante demanda do servico de rouparia e na frequéncia que se fizer necesséria.

5.3.21. O cumprimento integral dos termos do Manual de Processamento de Roupa Hospitalar da ANVISA —
Brasilia 2009, independentemente de sua transcricdo, e no que couberem as normas da Secretaria Estadual de
Vigilancia Sanitaria e Associacdo Brasileira de Normas Téchicas — ABNT.

5.3.22. Deverao ser atendidas as solicitagdes da Administracéo e/ou chefia da rouparia quanto a substituicdo de
mao-de-obra entendida como inadequada para a prestagcéo dos servicos.
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5.3.23. Deverdo ser relatados a Administracdo e/ou Chefia da Rouparia toda e qualquer irregularidade
observada dentro da Unidade.

5.3.24. Deverd ser implantado um sistema de supervisdo permanente na execu¢do dos servi¢os, de forma a
obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo em
perfeitas condigbes de ordem as dependéncias que Ihe forem destinadas para o desenvolvimento das atividades
pertinente a execuc¢ao dos servicos.

5.3.25. Os danos causados a roupa, em operacdo pela contratada, fornecidas ao INI, correrdo por conta da
contratada, em todas as fases de sua responsabilidade.

5.3.26. Em funcdo de desgastes ou danos, que por ventura ocorram nas roupas, gque sejam por mao de obra
desqualificada, maquinas ou uso de produtos indevidos, cabera a contratada a reposicao das pecas.

5.3.27. A contratada devera efetuar controle da roupa, visando a eliminar extravios e funcionard em conjunto
com o respectivo responsavel do Servico da Rouparia da contratante, devendo comunicar, por escrito, qualquer
irregularidade observada quando da conferéncia do rol.

5.3.28. Mensalmente o responsavel pela rouparia, juntamente com o da Contratada, deverdo proceder ao
inventario do enxoval na Unidade.

5.3.29. Deverdo efetuar a entrega das roupas processadas e limpas separadas por Kits ou avulsas ensacadas e
identificadas conforme o rol acordado com a contratante, assim como o recolhimento da roupa suja.

5.3.30. Deverdo implantar, uma vez aprovado pela administracdo, sistema que proporcione controle sobre as
perdas e/ou desaparecimento de roupas.

Y

5.3.31. Deverdo arcar com 0s custos relativos a realizacdo de testes bacteriol6gicos, que venham a ser
solicitados pela administracdo, sempre que dermatites alérgicas sejam detectadas.

5.3.32. Deverdo fornecer sacos plasticos para hamper que possuam dispositivo de fechamento seguro e
higiénico acoplado na boca do saco, que apresentem impressao conforme legislagdo em vigor na norma ABNT
NBR 7500 (simbolo de material infectante). O produto deve ser produzido em polietileno de baixa densidade
(PEBD) com capacidade de 200 | (duzentos litros), na cor vermelha e devera ser entregue nas dependéncias do
INI/FIOCRUZ.

5.3.33. Entregar no INI/Fiocruz a roupa limpa em gaiolas de transportes vedadas com plastico filme, preservando
a qualidade do processamento.

5.3.34. Deverdo apresentar a relagdo dos empregados que prestam servicos a Empresa com as respectivas
funcodes.

5.3.35. Deveréo fornecer aos empregados dois uniformes distintos, sendo um para area de coleta (contaminada)
e outra para circulacdo (dois uniformes para cada funcionario) além do Equipamento de Protecdo Individual
(EPI's).

5.3.36. Deverao fornecer a total execucdo dos servicos, compreendendo: o fornecimento da roupa hospitalar
através de locacdo, mao de obra, os materiais, utensilios e equipamentos necessarios a lavagem, desinfeccao,
higienizacao, recuperacdo e a passagem da roupa.

5.3.37. Deverdo prover a manutencdo, do quantitativo diario, necessario ao atendimento dos leitos de
internacdo, trocas advindas de alta de paciente e a expectativa de producdo mensal da Unidade hospitalar
contratante, conforme ja definido na relagéo de roupas.

5.3.38. Deverao efetuar a execugdo dos servicos com adocao do ciclo completo de higienizacdo, obedecidas as
normas estabelecidas pelo Servico de Rouparia e a utilizacdo exclusiva de produtos de primeira qualidade com
registro na Secretaria de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude.
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5.3.39. Deverao repor em até 48 (quarenta e oito) horas as pecas consideradas impréprias para uso. Cabera ao
Servi¢o de Rouparia da Unidade, indicar as roupas consideradas improprias para o uso.

5.3.40. Ao INI, devera fornecer e manter carrinhos distintos (com identificacdo para roupa limpa e roupa suja)
guarnecidos com tampas para o transporte de roupa limpa e suja, obedecendo aos padrbes ABNT:

a) deverdo utilizar veiculos distintos, um para roupa suja e outro para o transporte da roupa limpa, ndo sera em
hipétese alguma permitida a utilizacdo de um dnico veiculo para o mesmo transporte, devera comprovar possuir
veiculos adequados e diferenciados para a entrega e coleta de roupas;

b) deverdo recolher os hampers de roupa suja ho caminhdo de transporte de roupa suja e trazer hampers
higienizados e vazios para atender a demanda diaria nos horarios estipulados.

¢) O veiculo destinado ao transporte de roupa suja devera possuir vedacao, que propicie o isolamento completo
do motorista do contato com a roupa infectada. O veiculo devera possuir identificacdo externa, com o simbolo de
residuo infectante, atendendo as normas de comunicagao visual.

5.3.41. Deveréo restituir os instrumentos perfuro cortantes e outros artigos encaminhados indevidamente junto
com a roupa a ser processada, acompanhados da planilha de devolugdo. O objetivo é melhorar os
procedimentos internos e orientar a equipe de saude quanto aos riscos bem como para a possibilidade de perda
dos instrumentos.

5.3.42. Deverdo submeter para aprovagao da administracdo, qualguer mudanca a ser introduzida na rotina dos
servicos, bem como a Administracéo formalizard por escrito sua concordancia.

5.3.43. Deverdo manter a capacitacao para solucéo de problemas e de execucao de testes, a saber:
a) Bacteriolégico;

b) PH de produtos e de agua;

¢) Medicdo de ppm's no processo de desinfeccéo e;

d) Problemas de manchas de origens diversas.

5.3.44. As pecgas higienizadas, que apos revisdo estiverem improprias para 0 uso, serdo encaminhadas a
lavanderia apds pesagem e desconto, para serem relavadas.

5.3.45. Empresa devera passar na prensa toda a roupa de uso pessoal e as que possuam botdes.

5.3.46. A CCIH, o responsavel pelo Servigo de Rouparia e o Fiscal de Contrato da Unidade fardo, pelo menos,
uma visita trimestral para a inspe¢éo da lavanderia e sempre que necessario nas instalagdes do Instituto, com o
envio de relatério para a Diregéao.

5.3.47. A Empresa deverd encaminhar a Unidade relatério trimestral contendo informacgdes, tais como, processo
de lavagem com ciclo completo, tipo de produtos utilizados e fornecedores.

5.3.48. A Empresa devera efetuar tratamento adequado para a remoc¢ao dos diversos tipos de manchas, além de
guando se tratar das manchas indeléveis, a roupa sera considerada imprépria para 0 uso.

5.3.49. Deverao providenciar a emisséo do laudo pericial, por parte da Delegacia Regional de Trabalho — DRT,
antes da assinatura do contrato, com relagdo a incidéncia de insalubridade para locais e condi¢cdes previstas
legalmente, em face da exigéncia prevista no subitem 1.1.5.1, da IN. MARE n° 18, de 22/12/97, sob pena de n&o
o fazendo incorrer em descumprimento contratual.

5.3.50. Deverao realizar limpeza e desinfeccdo dos caixas d'agua e cisternas de suas dependéncias a cada 6
meses com firma com registro na FEEMA, apresentando resultado do controle microbiol6gico que devera ser
realizado apds o oitavo dia da sua limpeza.
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5.3.51. Deverao realizar desinsetizacdo a cada 6 (seis) meses, em suas dependéncias, com firma com registro
na FEEMA.

5.3.52. Todos os produtos utilizados na higienizacdo e desinfeccdo das roupas deverao ter registro no Ministério
da Saude, devendo as cépias autenticadas ser apresentadas ao fiscal do contrato.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo e manutencdo preventiva-corretiva quando necessario, conforme abaixo:

5.4.1 Equipamentos:

Equipamento Quantidade
Balanca digital (02), para pesagem diaria das roupas, uma para roupa limpa e
outra para roupa suja, com capacidade para até 300 Kg, sendo de
responsabilidade da empresa prestadora do servico a afericdo pelo INMETRO;
uma balanca para area Suja e uma para area Limpa;

Seladora para plastico 2

Carros para transporte interno de roupa limpa
Carro de camareira para Entrega de Roupas Limpas nos corredores do setor

Carro composto de 2 médulos de armario inferior fechado com chave removivel,
porta chave, 1 prateleira Unica, 2 gavetas de 10LT sem chave com diviséria, 2
modulos de armario superior fechado com chave removivel com 1 prateleira e
porta chave e rodizios de 5" emborrachado giratérios com protetor na base grande
. Para estocagem e realocar roupa limpa nos corredores do hospital proximo ao
posto de enfermagem para uso nos leitos; ou de qualidade similar ou superior.

Dimensdes: C x L x A =110 x 64 x 142 cm.

Carros com tampa, projetados em resina de poliéster e filberglass reforcado,
acabamento interno com gel coat 430 litros, Altura: 100 cm (com tampa), Largura:
78cm, Comprimento: 123 cm, Capacidade de carga: 300 kg rodizios sendo dois
fixos e dois giratérios para atender a demanda de 200 leitos, Recebimento de
Roupa limpa da Lavanderia e entrega de kits para Estoque central e estoque
movel para o carro de camareira. Ou de qualidade similar ou superior.

Carro pararecolhimento de roupa suja
Container de 240 litros para coleta de Roupa Suja /Coleta

Carrinho com tampa, projetados em resina de poliéster e filberglass reforcado,
acabamento interno com gel coat, 240 litros, 59x74x107 com pedal, com 04
(quatro) rodizios pneumaticos sendo dois fixos e dois giratérios para atender a
demanda de 200 leitos. Ou de qualidade similar ou superior.

Estes deverdo ser higienizados todos dias. Roupa suja seguira para a Lavanderia.

12

30

5.4.2  Materiais (estimativa de materiais e produtos necessarios na execuc¢ao dos procedimentos)

QTE MENSAL
ITEM ESTIMADA

Pano de limpeza: Pano de limpeza multiuso, absorvente, uso geral. 50
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Borrifador: Borrifador plastico com gatilho ajustavel para aplicagéo de

produtos. 5
Alcool 70% (litro): Alcool etilico 70%, 1L, uso limpeza. 10
Detergente neutro (5 litros): Detergente neutro 5L, uso geral. 3
Luva procedimento (cx/100): Luvas descartaveis, caixa ¢/100 unid. 4
Prancheta: Prancheta rigida com presilha metalica. 5
Caneta esferografica (cx/50): Canetas esferogréficas, caixa c/50 1
Saco coleta roupa suja (pct/100): Sacos para roupa suja, pacote ¢/100. 120
Quadro Branco: Quadro branco para escrita, superficie lisa. 2
Piloto preto (cx/12): Marcadores para quadro branco, caixa c/12. 4
Livro ata folhas: Livro ata capa dura, paginas pautadas. 3
5.4.3. Equipamentos RFID:

ITEM DESCRICAO TECNICA QTE| OBSERVACOES

Mesa de Leitura RFID com Monitor Touchscreen e
Computador Integrado — conjunto composto por leitor RFID
1 [fixo, antena de superficie e computador integrado com tela| 1
sensivel ao toque, para leitura e registro automatizado de
pecas.

Instalada na area de
conferéncia e controle
de entrada/saida de
enxoval.

Leitor RFID Fixo com Antena Direcional e PC Local —
unidade de leitura para estacbes de pesagem, conferéncia
ou triagem. Inclui leitor RFID, antena direcional (1 porta
ativa) e microcomputador dedicado.

Associados aos totens
de controle e as
balancas.

Portal RFID para Expurgo / Cabine de Passagem —
3 |estrutura metalica com 4 antenas integradas e leitor RFID| 2
para controle de grandes volumes (carrinhos de roupa).

Localizados na entrada
e saida de expurgo e
expedicao.

Coletor de Dados Mével com Leitor RFID UHF Integrado —
4 |equipamento portatil para leitura em campo, coleta e| 2
conferéncia de enxoval

Utilizado por
supervisores e equipe
de distribuigéo.
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Celulares Corporativos com NFC e Aplicativo de Controle — Uso da equipe de
5 [smartphones com suporte NFC para leitura de etiquetas de| 4 |rouparia, supervisdo e
pecas e apoio ao registro de ocorréncias. administracao.

Tablets Corporativos para Gestdo e Monitoramento de
6 |Processos — tablets Android com tela 10", destinados a| 2
visualizacdo de dashboards e controle de lotes.

Alocados na supervisao
e setor administrativo.

Infraestrutura de Rede e Energia (Switch, Cabos, Fontes, 1 Inclui  instalacdo e
7 [Suportes, Instalacdo) — materiais e servicos para suporte a (lote) calibracdo dos pontos
integracdo dos dispositivos RFID. de leitura.
Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1 Coleta/distribui¢cdo de roupas:

a) disponibilizar funcionarios treinados e em namero suficiente para desenvolver as atividades constantes deste
Estudo Técnico Preliminar.

b) transportar as previsées de roupas limpas, através de carros vedados com protecado individual, de modo a ndo
permitir entrada de poeira e insetos durante o transporte.

c) recolher e transportar diariamente as embalagens descartaveis de roupas sujas das areas de expurgo central,
de acordo com os horarios estabelecidos.

d) manter a periodicidade de entrega de roupa limpa para o setor de rouparia, conforme horario estabelecido
pela contratante de forma a cobrir a necessidade de roupas, de segunda a domingo, inclusive feriados.

e) encaminhar as embalagens descartaveis de roupas das areas que estiverem separadas e possuirem
identificacao de relave (lavagem insatisfatoria) para a rouparia, para pesagem e encaminhamento a Lavanderia,
sem Onus para a contratante.

f) cumprir rigorosamente os horarios para entrega de roupas limpas e recolhimento de roupas sujas conforme
pré-estabelecido pela contratante.

5.5.2 Controle de roupas:
a) receber, conferir e registrar a pesagem de roupas vindas da lavanderia em conjunto com a contratante.

b) manter a rouparia central limpa e organizada. As roupas deverdo ser dispostas em prateleiras, separadas
por tamanhos e tipo de peca do enxoval.

c) manter os carros de distribuicdo limpos, estocados e organizados.

d) ter previsdes das areas de atendimento.

e) controlar e conferir o nimero de kits e roupas avulsas, provendo estoque para as 24 horas.
f) controlar e conferir entrada e saida de roupas dos leitos.

g) realizar e definir junto a contratante os controles efetivos do enxoval e previsdes da Unidade.
h) realizar o cumprimento dos servigos estabelecidos junto & Contratante.

i) Fluxo interno de roupas limpas e roupas sujas.
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J) Estoque centralizado de roupas.

k) Previsdes de roupas por area.

5.5.3 Montagem dos kits

Os Kits para o INI deverdo ser montados dentro da unidade hospitalar, nas dependéncias da CONTRATANTE, e
de acordo com a demanda diaria

5.5.4  Organizacéo do carro (Distribuic&o)

a) Parte superior:
a. 01 cx. de luva de procedimento
b. Panos de limpeza
C. Sacos descartaveis para hamper
d. Prancheta para anotacfes
e. Borrifador com alcool a 70%

5.5.5 Organizacdo das prateleiras:

a) Devem conter os kits e roupas avulsas para distribuicdo nas UPs, organizadas por natureza e tamanho
de acordo com o padréo ouro logistico.

5.5.6 Dimensionamento dos Recursos Humanos

a) Fatores a serem considerados:
a. Numero de leitos a serem atendidos
b. Jornada e turnos de trabalho
C. Tipo e complexidade de assisténcia

5.5.7 Estimativa de funcionarios a serem disponibilizados para o INI

a) Baseado na quantidade de aproximadamente de 2000 kg de roupa lavada/dia e de 200 leitos ocupados, além
dos relacionados aos diversos outros servicos médicos da Instituicdo, € necessaria mao de obra especializada,
operacional e administrativa em nimero suficiente para desenvolver todas as atividades previstas neste estudo

técnico preliminar:
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REGIME CARGO QUANTITATIVO HORARIO N° de Plantbes
2 SD 15
Plantonista (12h x 36 h) Lider Rouparia
2 SN
Diarista Supervisor Rouparia 1 07 as 17h Diarista
Diarista Aux. Administrativo 1 07 as 17h Diarista
20 SD 15
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5.5.8 Tipos de assisténcia

a) Devera atender aos leitos de pacientes e leito dos plantonistas.

Plantonista (12h x 36 h) Camareira (0)
12 SN
8 SD 15
Plantonista (12h x 36 h) Coletor de roupa
4 SN
TOTAL 50

a. Caracteristicas: O roupeiro devera fornecer o enxoval necessario para a equipe de enfermagem, que

providenciara a execuc¢ao dos procedimentos de troca e higienizacdo do leito.

Frequéncia de troca de roupas de cama: Trés vezes ao dia ou quando necessario.

Especificacdo da garantia do servico

5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de

1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.7. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgédo Contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas
do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.7.1 O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

a) Blusa manga curta;
b) Calca;
C) Touca;

5.7.2  Uniformes/EPI's (de acordo com o numero de funcionérios e escalas):

Camareira (0), Lider e Coletor

roupas sujas.)

TEM QTE |QTE MENSAL
ANUAL| (aproximada)
1 |SAPATO PRETO (impermeéavel (EVA) e solado Antiderrapante) 56
2 [BOTINA COURO (impermeavel e solado Antiderrapante) 30
BOTA PVC (Botas brancas, devem ser de borracha impermeével e resistente, ou
3 |botas de cano curto, para serem utilizadas nos procedimentos de coleta interna de| 30
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4 |[LUVA PVC (impermeaveis, resistentes, antiderrapantes, de cano longo, para os| 3qg 3
servicos de coleta interna de roupas)
6 |AVENTAL (Impermeavel: para protecao do uniforme) 30 3
7 I[MASCARA (comum e com filtro) 1200 100
8 [LUVA DESCARTAVEL (em latex) 5000 417
9 [TOUCA DESCARTAVEL (de cor branca telada, para protecdo dos cabelos) 5000 417
10 |OCULOS PROTECAO (transparente) 30 3
11 |CAMISA POLO (azul-marinho com Logo da contratada, confeccionada em algodao) | 24 2

5.7.3. 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituido
01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 120
(cento e vinte) horas, ap6s comunicac¢do escrita do Contratante, sempre que ndo atendam as condicles
minimas de apresentacao.

5.7.4. As roupas de tamanho adulto “P” abrangem os numeros 32 a 36; “M” 0s numeros 38 a 44; “G” abrangem
0S numeros 46 e 48; “GG”, os numeros 50 a 54 e “EGG”, os numeros 56 a 60. Tamanhos superiores séo
especiais;

5.7.5. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo o0s seguintes
parametros minimos: tecido Brim resistente.

5.7.6. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os
sempre que estiverem apertados;

5.7.7. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original
para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

5.8. O estudo de dimensionamento que tratam os itens 5.4.1, 5.4.2, 5.4.3, 5.5.7 € 5.7.2 do Termo de Referéncia
estdo disponiveis no Anexo V deste documento.

Procedimentos de transicéao e finalizacdo do contrato

5.9. N&o serd@o necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.
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6.3. As comunicag¢fes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucédo do objeto, do plano complementar de execucao do Contratado, quando houver, do método de afericdo
dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo de execug¢do contratual.

Rotinas de Fiscalizacéo

6.7. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizac&o Técnica

6.8. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.9. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados.

6.10. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitir4 notificacbes para a
correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso.

6.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.13. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

6.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.15. As disposi¢cOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢ao
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucéo
Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.16. Para a compensacédo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrucdo Normativa SEGES
IMGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na hipétese de os trabalhadores prestarem servigos para unidades
distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocu¢cdo com os responséveis pelas unidades de execu¢do onde o
trabalhador presta os servigos, para o fim da avaliacdo sobre a compensacdo pretendida. Em ndo havendo
designacéo de fiscal setorial, a competéncia recaird no fiscal técnico.
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6.17. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislacéo trabalhista.

6.18. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informacao
consolidada sobre compensacéo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.19. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o
desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a
compensacao recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.20. O desconto do valor referente ao vale-alimentacéo s6 devera ser realizado se as horas de auséncia ndo
venham a ser compensadas posteriormente e a convencgao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer
gue o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.21. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacdo sera
proporcional ao periodo ndo compensado.

6.22. Na hip6tese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razéo de recesso de final
de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos
trabalhadores, conferird se a escala apresentada atende as necessidades de manutengéo dos servi¢cos de cada
unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.23. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.24. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisoério, com as seguintes informacdes:
6.24.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nao usufruido o recesso;

6.24.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacéao
nao tenha sido concluida;

6.24.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacéao tenha sido concluida; ou

6.24.4. se ha saldo em aberto, com sugestao de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao nao tenha
sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.25. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacdo de jornada por necessidade de auséncia
eventual, deverdo ser realizadas as seguintes agoes:

6.25.1. O trabalhador devera informar previamente a sua intengdo de compensar a jornada ao responsavel pela
unidade de execucdo onde desempenha suas atividades;

6.25.2. O responsavel pela unidade avaliard a viabilidade da compensacédo e, em caso de concordancia,
comunicara o fiscal do contrato;

6.25.3. O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensacao pretendida e a data prevista
da auséncia do trabalhador; e

6.25.4. Apoés a formalizacdo da compensacéo, o fiscal do contrato poderd efetuar o recebimento provisorio,
informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicacdo de glosa.

6.26. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicagéo de glosa.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacdes:

6.27.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacgao
tenha sido concluida; ou
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6.27.2. se o saldo de horas néo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da
fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencédo das condi¢Bes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario.

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.32. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

Gestor do Contrato
6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucgdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequac¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.68.3. acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucgao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicacao de sanc0es, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informacBes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.68.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8. receber e dar encaminhamento imediato:

a. as denudncias de discriminacgéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso lll,
do Decreto n.° 12.174/2024;

b. @ notificagdo formal de que a empresa contratada est4d descumprindo suas obrigacdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
gualquer outro meio idéneo.
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6.69. Para os periodos de diminui¢cdo excepcional e temporéria de trabalho, inclusive em raz&o de recesso de
fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos
trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concesséo (artigo 11
da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizar4 o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo lll.

7.1.1. A avaliacdo da execucdo do objeto ainda se utilizara do documento AVALIACAO DE RESULTADOS DA
PRESTACAO DO SERVICO, conforme previsto no Anexo IV deste Termo de Referéncia.

7.2. Seréindicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancg0des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. nao produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagcdo concomitante de outros mecanismaos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

Recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico
e administrativo.

7.5. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicag¢édo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovagédo da prestacdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista téchico
e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execuc¢éo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salérios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que
sera encaminhado ao gestor do contrato.
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7.11. Ser& considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.13. A fiscalizacdo nédo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.14. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo
e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho
na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagfes, conforme regulamento.

7.17.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impegcam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cladusulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentagfes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucédo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacéo
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7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins
de liguidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao,
nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[II) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liqguidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0
prazo apos a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133
/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.26.1. verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas;

7.26.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgao ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, N0 mMesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela resciséo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacao
da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°® 77, de 2022.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 29 de 43
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice
IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) escolhido por ser o mais utilizado para a atualizagéo e
por representar a taxa oficial da inflagcao, de corre¢cdo monetéria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aguele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reoneracéo gradual da folha de pagamento

7.37. A pedido do Contratado, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, |, da
Lei n® 14.133, de 2021, ap6s efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transicdo previsto no art. 9°-A
e 9°-B da Lei n° 12.546, de 2011, com a redacédo dada pela Lei n® 14.973, de 2024.

7.37.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n°® 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.37.2. A reviséo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovacao
da variacao dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos.

Repactuacéo

7.38. Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econémico-financeiro, apés o
interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.39. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:

7.39.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data
de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencgéo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.39.2 . Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.40. Nas repactuagfes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da
data da ultima repactuacao correspondente & mesma parcela objeto da nova solicitacéo.

7.40.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.41. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio
da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir
a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de
mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execu¢ao dos servicos.
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7.42. Quando a contratagcdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos contratuais
decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.43. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
guando se tornarem obrigatorios por forga de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.44. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculard as disposi¢cdes contidas em acordos, conven¢des ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacfes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administracao Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

7.45. Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da méo de obra, o Contratado efetuard a
comprovacao da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacéo de Precos, acompanhada da
apresentacdo do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo
contrato.

7.45.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Conven¢do ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses
instrumentos.

7.45.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execucdo contratual, caso o
Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do
Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administracdo como paradigma para definicdo
dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuagéo.

7.45.3. A correcd@o dos valores minimos de remuneracao, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencao Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convengéo
Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracao.

7.45.4. A repactuacgdo serd realizada com base na apuracdo da diferenga percentual entre os valores previstos
no Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e 0 que entrou em vigor quando inexistir clausula
de previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.45.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencéao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer
valores de remuneracéo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores
aos valores estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacao dos percentuais previstos nos subitens
anteriores.

7.45.6. A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracao, tera como base o acordo, convencédo ou dissidio coletivo de trabalho ao
gual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da
licitacdo).

7.46. Quando a repactuacédo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o
respectivo aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo) escolhido por ser o mais utilizado para a atualizacdo e por representar a taxa
oficial da inflagdo, de correcdo monetéaria, com base na seguinte formula:

R=V (I-1°/1I° onde:

R = Valor do reajustamento procurado;
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V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de apresentacdo da
proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.47. No caso de atraso ou nao divulgagéo do indice de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.48. Nas aferi¢cdes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.49. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacido entdo em vigor.

7.50. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.51. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a redugéo dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.52. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variacdo dos custos contratuais de médo de obra
vinculados aos acordos, as convenc¢des ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a
data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convencdo ou sentenca normativa que fundamenta a
repactuacao.

7.53. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacfes poderdo se iniciar em data futura, desde que
assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacoes
futuras.

7.54. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relacéo a diferenga porventura existente.

7.55. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogacéo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.56. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda n&do tenha sido celebrado o novo acordo, convencéo ou
dissidio coletivo da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos
célculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacéo para resguardar o direito futuro a
repactuacao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.57. A extincdo do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuacdo solicitada
tempestivamente, hipdtese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

7.58. O Contratante decidird sobre o pedido de repactuacédo de precos em até [indicar o prazo], contado da data
do fornecimento, pelo Contratado, da documenta¢ao comprobatéria da variagao dos custos a serem repactuados.

7.59. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou
apresentar a documentacéo solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variacdo dos custos.

7.60. A repactuacao de precos sera formalizada por apostilamento.

7.61. As repactuacdes néo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencdo do
equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n® 14.133, de
2021.
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7.62. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se
mantenha a proporg¢éo inicial em relacdo ao valor contratado.

7.63. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e COFINS, a
comprovacgdo das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacao
contratual ou da repactuacgéo de precos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das
oscilacdes dos custos efetivos dessas contribuigdes.

7.64. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores
pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacdo de Precos do presente Contrato,
desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre os precos contratados.

7.64.1 A revisao dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento
Reajuste

7.65. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado na proposta de precos homologada na Licitagéo.

7.66. ApGs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacao, pelo Contratante, do [indicar o indice a ser adotado], exclusivamente para as
obrigac¢des iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.67. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.68. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente téo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.69. Nas aferi¢cBes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.70. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.71. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.72. O reajuste serd realizado por apostilamento.
Cesséo de Crédito
7.73. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.73.1. A eficicia da cessao de crédito, em relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.73.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.73.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incolumes todas as defesas e excecdes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada
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ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas
e prejuizos causados a Administracao.

7.73.4. A cessdo de crédito ndo afetar4d a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.73. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI
n® 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador
Conta-Depésito Vinculada

7.74. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por
parte do Contratado, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES
IMP n. 05/2017, aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

7.75. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancérias.

7.76. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagfes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das
sancdes cabiveis.

7.77. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢gdes sociais
e FGTS decorrentes.

7.78. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisao
contratual dos trabalhadores alocados a execu¢do do contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depésito vinculada especifica,
em nome do prestador dos servi¢cos, bloqueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o
pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢fes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.79. O montante dos depdésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017
sera igual ao somatdrio dos valores das provisées a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja
movimentacdo dependerd de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacoes:

7.79.1. 13° (décimo terceiro) salério;

7.79.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.79.3. Multa sobre 0 FGTS; e

7.79.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.79. Os percentuais de provisionamento e a forma de céalculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

7.80. O saldo da conta-depdésito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e instituicdo financeira.
Eventual alteracéo da forma de correcédo implicara a revisédo do Termo de Cooperacao Técnica.
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7.81. Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por
meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que vier a prestar
0S Sservigos.

7.82. O Contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da
conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais
indenizacOes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.83. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatoérios da ocorréncia
das obrigacbes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente ap6s a confirmacdo da
ocorréncia da situacdo pela Administracdo, serd expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos
creditados na conta-depdsito vinculada, que serad encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatoérios pela empresa.

7.84. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.85. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da
movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitacdo das obrigacdes
trabalhistas.

7.86. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos
contratados, quando couber, e apds a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios relativos ao servi¢co contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugé&o do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancgdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d", que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.
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8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacédo ou reposicdo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp8e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatdria, para as infrag8es descritas acima alineas “e” a “h” de 8% (oito por cento) a 10% (dez
por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecucgao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 8% (oito por cento)
a 10% (dez por cento) do valor da contratagéao.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 8% (oito por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatodria, em substituicdo & multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 8%
(oito por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 8% (oito por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo
de reparacéo integral do dano causado ao Contratante

8.4. Todas as sancOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢fes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes seréo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF seréo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacgfes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:

8.9.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
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8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5 . a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢cdes dos
orgédos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
para provocar confus@o patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o0 contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢fes por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de
13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execugao
9.2. O regime de execucao do objeto sera de empreitada por preco global.

9.2.1. A adocédo do regime de empreitada por preco global para a contratacdo do servico de gerenciamento
completo da rouparia hospitalar — incluindo méo-de-obra, locacdo do enxoval, higienizacdo e desinfeccédo —
justifica-se por ser a opgéo tecnicamente mais vidvel e economicamente mais vantajosa, em detrimento do
parcelamento do objeto, conforme previsto no Art. 47, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

O servigo de rouparia hospitalar constitui um sistema integrado onde a méao-de-obra, a logistica, a propriedade
das pecas (locacédo) e o processamento de desinfeccdo sdo elos interdependentes e cruciais para o controle de
infeccdo hospitalar. O parcelamento resultaria na divisdo da responsabilidade técnica por um servi¢co essencial
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(Art. 47, 8 1°, I), criando riscos inaceitaveis de descontinuidade, falhas de coordenacdo entre os diversos
contratados e comprometimento dos rigidos padrfes sanitérios exigidos para um Centro Hospitalar.

Portanto, a contratagdo por preco global concentra a responsabilidade pela qualidade e eficiéncia de todo o ciclo
da roupa em um unico fornecedor, garantindo a segurancga sanitéria do paciente e otimizando o custo-beneficio
ao evitar os elevados custos administrativos e de fiscalizagdo inerentes a multiplos contratos (Art. 47, § 1°, Il),
confirmando a vantajosidade da nao-parcelamento

Critérios de aceitabilidade de precos
9.3. O critério de aceitabilidade de precos sera o valor global estimado para a contratacao.

9.3.1. O interessado que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administracdo, por meio
eletrbnico, planilha que contenha o preco global, os quantitativos e os precos unitérios tidos como relevantes,
conforme modelo de planilha elaborada pela Administracdo, para efeito de avaliacdo de exequibilidade;

9.4. Para o objeto o critério de aceitabilidade de precos sera:

9.4.1. valores global: conforme valor estimado da contratacao.

Exigéncias de habilitagdo

9.5. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitac&o juridica

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.7. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

9.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

9.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual seré considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.
° 77, de 18 de marco de 2020.

9.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede
a matriz;

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.
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9.14. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976)
ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da
empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n°®
14.133, de 2021).

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracGes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

9.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.24. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade
simples;

9.25. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.26. balango patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos dois
ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral
(LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das
seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
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Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.27. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido
minimo de 3% do valor total estimado da contratac@o para o periodo de doze meses.

9.28. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob
pena de inabilitagéo;

9.29. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.30. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.31. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.32. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificagéo Técnica

9.33. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigacfes objeto da contratacéo.

9.33.1. Essa declaracao poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.34. Comprovacéao de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de
certidBes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.34.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato (s)
executado (S) com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Contrato (s) que comprove (m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na prestacdo dos
servi¢os, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes;

9.34.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico, a apresentacao e o
somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale,
para fins de comprovacgéo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagao.

9.34.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.34.4 O fornecedor disponibilizara todas as informac¢des necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servicos, entre outros
documentos.
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9.34.5. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducédo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.36. A apresentacéo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da
Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

DisposicBes gerais sobre habilitacao

9.37. Quando permitida a participacao na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

9.38. Na hipo6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nado funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto
n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

9.39. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e
no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.41. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuicgoes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.42. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.42.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagédo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei
n. 5.764, de 1971,

9.42.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.42.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necesséarios a prestacdo do
Servigo;

9.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.42.5. A comprovacédo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
o0 contrato;

9.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

9.42.6.1. Ata de fundagéo;
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9.42.6.2. Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.42.6.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.42.6.4. Editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.42.6.5. Trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.42.6.6. Ata da sess&o que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagéo; e

9.42.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispée o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971,
ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado da contratacado possui carater sigiloso e seré tornado publico apenas e imediatamente
apos o julgamento das propostas.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A indicacdo da dotacdo orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informac¢des contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas [exceto o0 custo
estimado da contratacdo, que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas].

Rio de Janeiro, 27 de novembro 2025.

VANIA DE ANDRADE GARRIDO
MAT.SIAPE 1631960

SERVICO DE HOTELARIA - INI/SEH

13. ANEXO 1
ANEXO |
Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato

NAO SE APLICA
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14. ANEXO1II
ANEXO II
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

NAO SE APLICA

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

VANIA DE ANDRADE GARRIDO

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/11/2025 as 10:12:09.

ESTEVAO PORTELA NUNES

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 28/11/2025 as 17:39:16.
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ROTEIRO DE INSPEGAO E AUTO-INSPEGAO PARA ATIVIDADE DE LAVANDERIA EXTRA-HOSPITALAR

Anexo |

Ry

1 - IDENTIFICACAO

Raz&o Social: [ Total
1.1
Processo n° / / = =
| | | 6 - DOCUMENTAGAO SIM NAO
Nome Fantasia: | | 6.1 Alvara de Iocallzggao compatlvgl com ’as a?l\./ldades
1.2 6.2 Licenca de Funcionamento Sanitario ja emitido
’ 6.3 Manual de Procedimentos Operacionais Padronizado (MPOP)
Endereco: | i disponivel e de acordo com o processo de trabalho executado
co: N° Certificado de desinsetizagdo e desratizagdo de Firma credenciada
Sala- I I [Bairo: I pelo érgéo competente:
. —— —— . Validade até: / / .
13 Municipio: Rio de janeiro | Estado: [RJ Tel: () 6.4 E ; | | | | |
E-MAIL: [ Fax |0 : Erese.
: : CNPJ: [
— — N° de registro no érgao (especificar): [
4.4 |Inscrico Municipal: [
— - Certificado de limpeza de caixa d agua por firma credenciada pelo
Cadastro Geral de Contribuinte: CNP.J. pelo drgéo competente:
1.5 CPF: Validade até: [ I [ [
— - - 6.5 |Empresa: [
16 Horario de Funcionamento: | CNPJ: |
. N° de registro no érgédo (especificar): |
Nome do Responsavel Legal:
1.7 |Categoria Profissional: | Certificado da potabilidade da agua por firma credenciada pelo 6rgéo
Documento de Identidade: | competente:
Com Validade em: [ [/ [/ [
Nome do Responsavel Técnico: | Empresa:
18 |Categoria Profissional: [ 6.6 IoNpU: [
Documento de Identidade: | N° da Licenga do Orgao Expedidor: [
Orgao Expedidor: [
Nome do Responsavel Técnico Substituto:
Categoria Profissional: | | Registro da caldeira, caso o servico possua, no Ministério do
1.9 - 6.7
Documento de Identidade: | . Trabalho e Emprego
6.8 Documento com o procedimento utilizado para descarte do
Atividades desenvolvidas constantes do alvara de Estabelecimento: i Percloroetileno
1.10 6.9 Existéncia de rotinas impressas e afixadas nas areas de trabalho
6.10 Registro diario do processamento de roupa (entrada/saida)
6.11 Registro diario de intercorréncias
111 Metragem quadrada da area Util ocupada: 6.12 Registro da escala de servico
’ 6.13 Programa de manutengé&o preventiva e corretiva de equipamentos
2 - MOTIVO DA INSPECAO 6.14 Sistema de cont‘role ‘dos estat?elecimentos contratantes :
0 Vistoria para Licenca de Funcionamento Sanitario Cfertlflcado de vistoria fornecido pelo Corpo de Bombeiros (anotar
- AT numero e data):
0 Atendimento a solicitagdo 6.15 N° [ [TData: [ I 7 [
21 Especificar: ata:
Dat | &do:
| ata da Inspegao | |/ |/ 6.16 Sistema de controle de almoxarifado e de compras
6.17 Sistema de controle dos treinamentos dos profissionais para
3 - TIPOS DE SERVICOS i operagdo dos equipamentos
@) Lavanderia extra-hospitalar 6.18 Sistema de controle dos treinamentos dos profissionais para
() Lavanderia doméstica i prevencgao e controle de infecgdo/contaminagéo
() Lavanderia Mista
() Toalheiro Existéncia de documentos que permitem o registro dos acidentes
[Outros (Especificar): [ com material perfuro/cortante, com notificagdo as Unidades de
6.19 Saude Publica (Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil /
Centro Municipal de Sautde / Area Programatica / Coordenacéo das
4 - INFORMACOES DO LOCAL DESCREVER | Areas Programaticas)
4.1 Horario de funcionamento da Unidade:
Existéncia de registro dos documentos de imunizagcédo dos
4.2 Area fisica total da unidade em m? funcionarios para vacinas contra HEPATITE B, DUPLA ADULTO, ou
6.20 outras que vierem a fazer parte do Programa de Vacinagao do Adulto
43 Capacidade instalada: permite a lavagem kg do Ministério da Satide/Secretaria Municipal de Satide e Defesa Civil
de quantos kg de roupa diariamente? (citar)
Tipos: kg 7 - NUMERO DE EQUIPAMENTOS
INDUSTRIAL N° Capacidade (K DOMESTICA N° | Capacidade (K
4.4 Quantidade de veiculos de transporte para roupa limpa - pact (Kg) pact (Kg)
— ; . - Lavadora de barreira Lavadora
segundo o tipo de roupa: para roupa suja - -
— tros. qual? Lavadora sem barreira Centrifuga
para outros, quar: Centrifuga de barreira Calandras
— - n — Centrifuga sem barreira Mesa de passar
4.5 Reservatorios de agua: caixas d’agua com -
dad i d Secadora de barreira Prensa de passar
— Capacidade unfiana de - Secadora sem barreira Manequim para camisas
|outros (cisternas, Prensas a vapor Manequim para calgas
poco artesiano) Qual?
a Ferro de passar Balanca
- - Esteiras transportadoras
4.6 Tipo de roupa processada (hospitalar, , de roupas Seladora

doméstica, esteticismo, clinicas, casas de

repouso, outras citar)

Balanca plataforma Carrinho de material sujo

Carrinho de material

Carrinho de transporte ;
limpo

5 - QUANTITATIVO DOS PROFISSIONAIS

Embaladora de roupas Ferro de passar

Categoria Funcional

Carrinho de material sujo ©uUTROS



monica.souza
Realce


Carrinho de material limpo OUTROS: 11 - CONDIGOES ESPECIFICAS DO ESTABELECIMENTO [ sim [ NAO
OUTROS: OUTROS: 11.1. INFRAESTRUTURA FISICA
OUTROS: OUTROS: A lavanderia hospitalar é dividida em: SIM NAO
OUTROS: OUTROS: 11.1.1 AREA SUJA
OUTROS: OUTROS: 11.1.1.1 | Sala para recebimento, pesagem, classificagéo e lavagem
8 - CONDICOES GERAIS DO ESTABELECIMENTO SIM | NAO 11.1.1.2 Banr]e?ro exclusivq para e_sta sala com parreira para a sala
8.1 Lavanderia localizada em pavimento térreo 1.1.1.3 Depos'|t9 de Material (.je lepezg exclusivo = -
8.2 Localizacho do imdvel em area residencial Lavgton'o com torneira que dlsp_ensa contato com as mé&os, proyldo de
11.1.1.4 |sab&o liquido e papel toalha em dispensadores para lavagem das m&os dos
8.3 Atividade de lavanderia exclusiva no imével funcionarios em todas as areas onde as roupas sujas sdo manuseadas
8.4 As areas para processamento das roupas das atividades de saude sdo separadas Chutes, ou tubuldes de queda, na é.—ea_ §uja§|a Iavandgria em areas separadas
das demais 11.1.1.5 |de corredores e passagens para utilizagdo exclusiva de roupa suja com
8.5 Facil acesso para os veiculos de transporte dos materiais mecanismo de limpeza
8.6 Circulagéo restrita para as etapas de recebimento/ separagéo/ processamento 11.1.2 AREA LIMPA
8.7 Local especifico para carga e descarga 11.1.21 Se’lléo de processamento composto de:
8.8 Existéncia de funcionarios distintos para as areas suja e limpa 11.1.21.1 | Area para centrifugagao
8.9 Existem condicdes para lavagem das maos dos funcionarios (lavatério, sabdo 11.1.2.1.2 | Area de secagem
) liquido, papel toalha em suporte, lixeira com tampa sem acionamento manual) 1.1.21.3 |. Area de costura
8.10 Equipamentos de protegdo e combate ao fogo (extintores com cargas dentro do 11.1.2.1.4 |. Area de passagem (calandra, prensa e ferro)
) prazo de validade) em locais de fécil acesso e sinalizados 11.1.2.4.5 |. Area de separagéo e dobragern —
8.11 Ralos com fechos hidricos (sifdes) e tampas 11.1.2.1.6 | Are'a para armazgnagem/dmtnbwgao -
8.12 Lixeiras de material resistente, lavavel e em condi¢des integras de uso 1.1.2.2 Dep9'3|.to de Matenefl ,de Limpeza ?XCIUS'VO
Existem Equipamentos de Protegdo Individual de acordo com as atividades e 11.1.2.3 Vestlar|o~com lavatorio pa’ra o saldo de processamento - -
em perfeito estado de conservagao (luvas especiais, capacetes, capotes, 6culos, 11.1.24 Separaf;ao Eotal entre as areejs que p'rocessam as rou;?as Ilmpz-:1 € suja
8.13 . ~ . ) . 11.1.2.5 |Comunicagdo entre as duas areas feita somente por visores e interfones
mascara de protegao, protetores de ouvido, avental impermeavel, calgados de —
. - 11.1.2.6 |Sala do gerador de ozbnio: (quando for o caso)
cano longo, vestimentas especiais e outros). — - -
Areas Especificas para cada tipo de roupa processada: 11.1.2.6.1 Portas de acesso com metragem minima para garantir a entrada dos carrinhos
de transporte de roupa
O hospitalar ( doméstica () |embelezamento 11.1.2.6.2 | Pé direito e dimensionamento das janelas compativeis com a area
) 11.1.2.6.3 |Isolamento da area em caso de reforma
8.14 () esteticismo ( clinica 11.1.2.7 | Saidas de emergéncia claramente sinalizadas e desobstruidas
) 11.1.2.8 | Conforto sonoro para as areas interna e circunvizinha
QO Outras (citar) : | 11.1.2.9 |Telas milimetradas nas janelas em bom estado de conservagéo e de limpeza
Lavatério com torneira que dispensa contato com as maos, provido de
Condigdes de higiene e limpeza satisfatérias 11.1.2.10 |sabao liquido e papel toalha em dispensadores para lavagem das méos dos
8.16 Condigdes de iluminag&o satisfatérias funcionarios em todas as areas onde as roupas limpas s&o manuseadas
8.17 Condigées de climatlizagéo satisfatorias _ 12 - PROCESSAMENTO DA ROUPA SIM NAO
8.18 Revestlmeptos de pisos, paredes e tetos em bom estado de higiene e 12.1  |Fluxo de entrega/distribuicdo/recebimento de roupas limpa e suja sem cruzamento
conservagao 12.2 |Fluxo de pessoas em areas distintas (suja e limpa) sem cruzamento
9 - TRANSPORTE SIM NAO 12.3 | Processo de separagdo das roupas por grau de contaminagdo com material biolégico
EXTERNO 12.4 |Processo de separagdo das roupas por grau de sujidade aparente
9.1 Roupas sujas e limpas devidamente embaladas 12.5 Manusejo da roupa na area suja com o minimo de agitacdo possivel, evitando
9.2 Veiculos de transporte de roupas em condigdes de higiene, limpeza e seguranga d|§pefsa9 de Aerossois _
- para esta finalidade. 12.6 |Existéncia de carrinhos para a separagéo de roupas
9.3 | Veiculos distintos disponiveis para o transporte das roupas suja e limpa Lavatdrio com torneira que dispensa contato com as maos, provido de sab&o liquido
9.4 [Veiculo de transporte das roupas em regime de escala (suja e limpa) 12.7 |e papel toalha em dispensadores para lavagem das maos dos funcionarios em todas
Veiculos de transporte com ambientes divididos fisicamente e com acessos as areas onde as roupas limpas e sujas sdo manuseadas
9.5 |independentes, sem comunicaggo entre eles, para o transporte das roupas suja e 12.8 Produtos utillizados possuem registro/notificagdo na ANVISA/MS e encontram-se no
limpa prazo de validade
INTERNO 12.9 |Padronizagéo dos produtos
9.6 |Transporte de roupa suja e limpa realizado em carrinhos distintos e exclusivos para 12.10 | Utilizag&o de produtos domésticos _
. cada finalidade 12.11 |Local reservado e adequado para guarda dos produtos utilizados
0.7 Transporte de roupa suja e limpa realizado em um mesmo carrinho apds verificar o 12.12 Uti|i2?950 de Equipamentos de Protecéo Individual pelos fUﬂCiOﬂ_’é“jiOS .
i procedimento de limpeza/desinfecgéo 12.13 | Ambiente de costura limpo, arrumado e sem aglomeragdo de materiais alheios ao setor
Existéncia de area equipada com ponto de agua e produtos de limpeza e desinfeccédo 12.14 |[Sistema de lavagem a seco com Percloroetileno
9.8 |para a higienizagao de viaturas e carrinhos utilizados para o transporte da roupa com 12.15 |[Sistema de lavagem a seco
dispositivo drenante das aguas servidas 12.16 |Local para tinturaria
10 - CONDIGOES DE LIMPEZA SIM | NAO 12.17 Equipamentos de Protegéo Coletiva (EPC) em perfeitas condigdes de uso
10.1 | Deposito de material de limpeza (DML) geral 13 - EQUIPAMENTOS SIM | NAO
102 Deposito de material de limpeza (DML) exclusivo para sala de recebimento de Tipos de equipamentos, conforme item 7:
roupas @) Lavadora de barreira
10.3 | Existéncia de ponto de agua Q) Lavadora extratora (centrifugago incorporada)
10.4 | Existéncia de DML para area limpa () Extratora/centrifuga
10.5 |Realizagdo de varredura umida de todas as areas do local ) Secadora
106 P_rodutos de limpeza para uso diario sdo guardados no Depdsito de Material de () Calandra
Limpeza (DML) _ @) Prensal ferro de mesa de passar
Existéncia de saneantes utilizados com regigro/notificagéo pello Orgéo competente () Balanca
10.7 (ANVISA), mantendo sua embalagem original e rotulagem integra, no prazo de 134 [ Maquina de costura
validade @) Seladora
10.8 |Inexisténcia de reaproveitamento de material e/ou recipiente dos saneantes Outros: Especificar
DESCRIGAO DO FLUXO DE TRABALHO ENUMERAR A SEQUENCIA DO FLUXO (@)
(Etapas) (1°, 2°, 3°, ETC.) @)
RECEPCAO 1° ()
CLASSIFICACAO 2° @)
PESAGEM 3° @)
LAVAGEM 4°
CENTRIFUGACAO 5° 13.2 | Maquina de lavar de porta dupla ou de barreira
10.9 SECAGEM 6° 13.3 [Maquinario apresenta partes frouxas ou encontra-se produzindo vibragdes
CALANDRAGEM / PRENSAGEM / PASSADORIA | 7° 13.4 |Em caso de existéncia de maquinas de barreira, ha dispositivo automatico, em
PESAGEM g° funcionamento, que impeca a abertura das duas portas simultaneamente
DOBRAGEM o 135 | cionaments quands da abeura de seus compenanies o MeTemPem seu
PREPARO DOS PACOTES 10° As lavadoras sdo dotadas dos seguintes equipamentos, em funcionamento: termdmetro,
— ARMAZENAMENTO 11° 13.6 |termostato, crondmetro, temporizadores para os equipamentos automatizados, registro
DISTRIBUICAO 12° de fechamento répido, entrada de dgua controlada por nivel automatico




137 As centrifugas possuem tampas que permitem o seu fechamento hermético durante 18.4 [Encontram-se em bom estado de conservagdo e higiene
i a operagdo do equipamento 18.5 |[Localizam-se em ambientes abertos
13.8 Ha processo para desinfeccdo térmica das roupas: Temperatura___ °C/tempo 18.6 Localizam-se em ambientes distantes de imoével de terceiros, depdsitos de
min ) combustivel e via publica
14 - MATERIAIS DE ACABAMENTO SIM | NAO 18.7 |Area c.ons’tituida de material resis'tente a fogo _ _
141 AS superficies apresentamlboas condicBes de conservagao e de limpeza (portas, 18.8 |Possui sallda’s ?mplas, desobstruidas e c#spo_stas em dlrego_es distintas _
. janelas e todas as superficies de acabamento) 18.9 Ace§so é facil e seguro para a realizagdo da operagdo e manutengdo dos
14.2 As pa_redes sao revestidas c’:ig mgterial liso, in_1perm_eével, resis_tente aos produtos: Fie limpeza eql..upham.entos i
e desinfetantes com superficies integras, satisfatoriamente rejuntadas ou monoliticas 18.10 | Existéncia de guarda corpos para o acesso aos equipamentos
O piso é revestido de material liso, impermeavel, antiderrapante, resistente aos 18,41 |Eduipamentos dotados de dispositivos que permitam a identificagao da temperatura
14.3 |produtos de limpeza e desinfetantes com superficies integras, satisfatoriamente e pressao; valvulas de escape; alarme sonoro e visual
rejuntadas ou monoliticas Cilindros de gas (para caldeiras abastecidas por gas liquefeito de petroleo)
14.4 O teto revestido por material liso, né}o_ FGWOVI'VGL resistente aos produtos de 18.12 |armazenados em local seco, limpo e bem ventilado, ou, se armazenados em locais
limpeza e desinfetantes com superficies integras abertos, protegidos da chuva e da aco direta de raios solares
15 - INSTALAGOES SIM | NAO 18.13 Reservatorio para 6leo de queima (para caldeiras abastecidas por 6leo) situado em
As instalagdes apresentam condigées de funcionamento satisfatorias com todos local ade~quado-NR13 i i i
os dispositivos e acessorios previstos nas legislagdes vigentes (caso negativo, 18.14 |Tubulagao para o vapor de ago galvanizado, sem costura, devidamente revestida e
identifique abaixo) levemente inclinada
15.1 18.15 |[Caixa de separagao para os efluentes de lavadores de gas de chaminés de caldeiras
18.16 Existéncia de tubulagdes de vapor protegidas, integras e em condic¢des satisfatorias
de uso
Existéncia de acesso facil e seguro para as atividades de manutengéo, operacédo
15.1.1 AGUA e inspegado (observando guarda corpos vazados, cujos vdos devem ter dimensdes
15.1.1.1 | Servigo de abastecimento de agua pela rede plblica 18.17 |que impegam a queda de pessoas, disponibilidade de ventilagdo permanente com
15.1.1.2 Pro?e(;éo contra inundagdes e presenca de vetores nos reservatérios de agua entradas de ar que ndo possam ser bloqueadas, iluminagéo satisfatéria e sistemas
potavel de iluminagdo de emergéncia)
Outro tipo de abastecimento de agua: =
O Poco . . 19 - AR CQMPRIMIDOI : SIM | NAO
() Carro-pipa Emstérjua de manutencéo pre\llgntnfa e corretiva com reg|st!'o por Empresa ou
15.1.1.3 0 Outros especificar: | 191 proﬁss!onal contratado com habilitagdo junto ao Conselho Regional de Engenharia
e Arquitetura
19.2 [Sistema de ar comprimido industrial centralizado
15.1.1.4 Limpe~2a dos' reservaFcA')rios a cada 6 mes~es (data da L]Itima limpeza__ /[ ) 19.3 isctaeg;ar diear?rsef)zrpa’zjrgrI(;j:é;22,u2glrze:::ggrzasl:f:r?c?a;§:n compressores com
15.1.1.5 Presséo da aguae didmetro da tubulagdo com abastecimento das lavadoras em , ’ -
menos de um minuto 20 - VESTIARIOS E BANHEIROS PARA FUNCIONARIOS SIM | NAO
15.1.1.6 |Linhas de agua quente isoladas termicamente 20.1 | Separacdo por sexo
15.1.1.7 | Controle da dgua de abastecimento (potabilidade, pH) 20.2 Numero suficiente para o quantitativo de funcionarios na proporgéo de
15.1.2 ESGOTO i para
15.1.2.1 | As tubulagdes dos esgotos provenientes das areas limpa e suja sdo separadas 20.3 | Existéncia de chuveiros
15.1.2.2 Existéncia de canaletas permitindo o es~coamenteo imediato da carga das 20.4 Disponibilidade de condigbes para _Iavagem das maos c_ios funcionarios (sabao
lavadoras, recobertas por grades de protecdo liquido, papel toalha em suporte, lixeira com tampa sem acionamento manual)
15.1.2.3 Caixa de separagao de produto de lavagem em local adequado com telas ou dispositivo 20.5 |Condicdes de higiene e limpeza satisfatérias
T de separagao de fiapos de roupa, impedindo o entupimento da rede de esgoto 20.6 | Condicdes de iluminagao satisfatérias
Os efluentes sdo langados na rede publica de coleta e tratamento de esgoto: 20.7 | Condicdes de climatizagdo satisfatérias
Caso negativo, identificar destino e tratamento prévio: 20.8 | Revestimentos de pisos, paredes e tetos em bom estado de higiene e conservagéo
15.1.2.4 20.9 |Existéncia de local para descanso dos funcionarios (estar)
21 - COPA / COZINHA SIM_| NAO
21.1 | Condicdes de higiene e limpeza satisfatérias
1513 ELETRICA 21.2 Cond?gc:Jes de ilgminggéci satis.fatérila.s
Gerador que, em caso de falha, supre o estabelecimento por, no minimo, 24 21.3 Condlg9es de cllmatilzagao satisfatorias — —
15.1.31 21.4 |Revestimentos de pisos, paredes e tetos em bom estado de higiene e conservagéo
horas pISOs, p 9 ¢
1 Tomadas em nuimero suficiente, proximas aos equipamentos, com indicagdo da 215 |Local para refeices dos funcionarios com estado de higiene e conservagéo
5.1.3.2 voltagem satisfatério
15.1.3.3 | Tomadas blindadas nas areas sujas de processamento das roupas 216 |Acesso facil dos funciondrios & agua para ingestao/hidratagéo, sem risco de
15.1.3.4 |Inexisténcia de fiagdo exposta ou fios danificados contaminagéo e sem prejuiza dos fluxas
15.1.3.5 |Inexisténcia de duplicadores em tomadas (tipo “benjamin” ou “trés”) 22 - ABRIGO EXTERNO DE RESIDUOS SIM | NAO
16 - ILUMINACAO SIM | NAO 22.1. |Existéncia de abrigo d.e residuos confo'rme RDC 306/94 ou a que ’vier sgbstitgl’-la
16.1 | lluminagdo, natural ou artificial, satisfatéria para a realizagéo das atividades com seguranca 22.2 Programa de Qer~e nciamento de Residuos de Servigos de Satde disponivel para
16.2 |Inexisténcia de sujidades no bulbo das ldmpadas consqlta e~avalla(;a‘0 - - — -
—— " 22.3 |Localizagdo do abrigo em area isolada e distinta das outras areas de trabalho
16.3 | Luminarias protegidas contra queda > - — - — —
- - 224 Insta!agao de dispositivos que impegcam a entrada de animais sinantrépicos e
17 - SISTEMAS DE CLIMATIZACAO SIM | NAO domésticos
171 Sistema independente de exaust&o da area suja e da area limpa 22.5 |Acesso ao abrigo para recolhimento dos residuos distinto das areas de circulagéo
17.2 Sistema de exaustéo da area suja mecanizado e com pressdo negativa em relagao 22.6 Sgparagéo por categor.'ia com identificagéo d0§ residuos
) aos compartimentos externos 22.7 |Dimensdes compativeis com o volume de residuos gerados
Sistema de ventilagdo artificial respeitando as seguintes recomendagdes: ndo 2238 F'etl:ha_mlen_to da:l estrutura fisica em alvenaria revestida de material liso, lavavel e de
17.3 |recirculagdo do ar da area suja da lavanderia (area critica); insuflamento de ar na facil higienizagéo
area limpa (pressao positiva); e exaustao do ar na area suja 22.9 |Existéncia de cobertura
17.4 | Conforto térmico para os funcionarios, inclusive na area de passar roupa 22.10 | Aberturas para ventilagdo com protecéo (tela milimetrada)
Descarga do ar do exaustor da sala de recebimento de roupa suja esta localizada a 1,0m da Porta com dispositivo de protecdo contra entrada de animais sinantrépicos e
17.5 |- - P = : 2211 P~ ) .
linha de cume do telhado de modo a néo prejudicar a captacéo do ar para outros ambientes domésticos, que permita a entrada dos recipientes de coleta externa
17.6 | Coifas com exaustores sobre as calandras com altura maxima de 60cm acima destas 2212 Cana[etas de escoamento diregionadas para a rede dg esggto do estabelecimento e
— — ralo sifonado com tampa com sistema de fechamento giratério.
18 - SISTEMA DE GERAGAO DE VAPOR SIM_| NAO Coletores de material lavavel e resistente a solugdes desinfetantes, com tampa e de
18.1 | Autorizagio da Geréncia de Engenharia Mecénica do Municipio 2213 facil manuseio para locomog&o
18.2 Manutencao prever_r_tivauelcorretiva com registr.o por Empresa ou proﬂgsional 22.14 [Presenca de ponto de agua por categoria de residuos
contrgtado com habilitacéo junto ao Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura 22.15 | Condicdes de higiene e limpeza satisfatérias
Caldeiras a"m‘?’?tadas por: 22.16 |Condi¢des de iluminagédo satisfatorias
() eletricidade - - 22.17 | Condigcbes de ventilagdo satisfatérias
@) por combust&o: déleo diesel - — —
0O gas liquefeito de petrdleo-GLP 22.18 |Existéncia de tomada elétrica
18.3 () gas natural 22.19 |Revestimentos de pisos, paredes e teto em bom estado de limpeza e conservagéo
@) Outros, qual? [ Area especifica de higienizagéo para limpeza e desinfecgéo simultanea dos recipientes
22.20 |coletores e demais equipamentos utilizados no manejo de Residuos de Servigos de
Salde




23 - CONCLUSOES (uso exclusivo da SUBVISA) SIM_| NAO

A capacidade operacional do estabelecimento € compativel com a capacidade instalada

Foram lavrados termos:

TVSn° |

Tl n° [

El n° [

TAAN® |

Al n° [

PARECER DA EQUIPE DE INSPECAO

Rio de Janeiro, [ [/ [/ |

Assinatura/carimbo do Responsavel Técnico pelo Estabelecimento

Assinatura/carimbo do Responsavel pela Inspecao Sanitaria

Assinatura/carimbo do Responsavel pela Inspegao Sanitaria




ANEXO Il

REGRAS DE AVALIAGAO E ESPECIFICAGAO DO ENXOVAL HOSPITALAR

Estabelece os critérios técnicos, especificagbes de materiais, regras de avaliacio de amostras e padrdes
minimos de qualidade aplicaveis ao fornecimento e/ou processamento do enxoval hospitalar.

Descrigdo / . Quantidade | Peso Médio | Peso Total . . c A
T T E
Especificagio Unidade Mensal (un) (kg/un) (kg) ipo de Tecido / Exigéncia
Tecido 100% algodao ou misto
>
o e o g 2
Hospitalar 2,50 x| und 7.500 0,840 6.300 (&M " cadatipop
industrial; costura dupla;
1,60 m A .
resisténcia 260 ciclos de lavagem
industrial
Algodao 100% ou
-, = S
Lencol Tragado 1,90 und 5250 0,450 5363 pollister/algoqao pesado (=200
x 1,20 m g/m?), trama firme e acabamento
tipo hospitalar
Algoddo 100%, com bainha
Fronha 0,70x0,50 m und 6.950 0,200 1.390 | reforgada; gramatura =180 g/m?;
costura dupla
Linha Roma — Teka ou equivalente;
Toalha de Banho gramatura 2440 g/m?%,  fio
1,35x0,70m und 1.500 0,440 660 penteado; alta absorcdo;
resisténcia ao cloro hospitalar
Tecido 100% acrilico ou poliéster
Cobertor 2,00 x 1,50 pesado; acabamento xadrez;
m (xadrez pesado) und 1.000 1,200 1.200 gramatura =500 g/m? bordas
reforgadas
Camisola Tecido 100% algoddo ou misto
. “H 2.
transpassada (P, M,| und 2.800 0,450 1.260 | 70/30; espessura média 220 g/m?;
reforco em decote e amarragao
G, GG, XG)
lateral
Brim leve ou microfibra reforgada;
Conjunto Cirdrgico cor padrdo azul celeste; gramatura
2.7 7 1. A
(P, M, G, GG, XG) und 00 0,700 890 >230 g/m?; resisténcia a autoclave
e cloro
Conjunto Pijama Tecido misto refor¢ado, gramatura
Paciente (P, M, G, und 350 0,600 210|200 g/m?% costura dupla;
GG, XG) acabamento hospitalar
. Brim ou algoddo refor¢ado;
P
Capa de Coxim (P, und 2.350 0,250 588 | fechamento envelope; gramatura
M, G) 2
>220 g/m
Totais estimados 30.400 15.861

O peso total representa a massa em giro ativo; o volume processado mensal (65.000 kg) considera o ciclo médio de 4,1 lavagens mensais por pega.

O fornecedor devera apresentar amostras fisicas representativas de cada item de enxoval.

Cada amostra deve ser etiquetada e acompanhada da ficha técnica do fabricante, contendo:
a. Composigdo téxtil (% algoddo/poliéster)

® a0 o

Gramatura (g/m?)
Peso unitario (kg)
Tipo de costura, acabamento e tonalidade
Resisténcia a lavagem industrial e ao cloro



4. As amostras serdo submetidas a avaliacdo fisica e técnica, verificando-se:
f. Peso minimo por unidade
g. Gramatura do tecido
h. Tipo e qualidade das costuras
i. Acabamento (dobras, bainhas, costuras e coloragdo)
j.  Solidez e resisténcia apds lavagem simulada (3 ciclos)

5. A aprovacdo das amostras é condi¢cdo obrigatdria.

6. Caso qualquer amostra apresente peso inferior ao especificado, composicdo inadequada ou acabamento inferior,
sera rejeitada.

7. Serdo considerados ndo conformes os produtos com:
a. Peso inferior a 95% do minimo especificado
b. Gramatura inferior ao padrao técnico
c. Costura simples em lugar de dupla, bainha aberta, falhas de acabamento ou tonalidade fora do padrao



ANEXO Il

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR) 1

Percentual de Cumprimento dos Prazos Contratuais.

Item

Descrigao

Finalidade

Avaliar a pontualidade do fornecedor na entrega da execuc¢do de servigos, garantindo a continuidade dos servigos publicos e a
eficiéncia operacional

Meta a cumprir

Atingir e manter um percentual de cumprimento de prazos igual ou superior a 75%.

Instrumento de medigao

Formulario de avaliagdo mensal do fiscal do contrato (para servigos).

Forma de acompanhamento

Para servicos, relatérios de fiscalizagdo mensal. Para produtos, analise mensal dos formularios de recebimento.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Numero de servicos realizados dentro do prazo / servigos previstos no periodo * 100.

Faixas de Pontuacgao:

5 (Muito satisfeito): = 100%

4 (Satisfeito): 2 75% e < 100%
3 (Regular): 2 50% e < 75%

2 (Insatisfeito): > 25% e < 50%
1 (Muito insatisfeito): < 25%

Inicio da vigéncia

A partir da data de assinatura do contrato/recebimento da Nota de Empenho.

Faixa de ajuste no pagamento

Nivel 5 (Muito satisfeito): Sem retencgao.

Nivel 4 (Satisfeito): Sem retencdo.

Nivel 3 (Regular): Retengdo de 10% do valor mensal.

Nivel 2 (Insatisfeito): Retencdo de 50% do valor mensal.

Nivel 1 (Muito insatisfeito): Retencdo de 80% do valor mensal.

Sanc¢des

Aplicacdo de adverténcia, multa (conforme legislagdo vigente e contrato), suspensdo temporaria de participacdo em licitagOes e
impedimento de contratar com a Administracdo, ou declaracao de inidoneidade, conforme a gravidade e reincidéncia.

Observagoes

Casos de ndo cumprimento de prazo por fatores externos e devidamente justificados (forca maior, indisponibilidade de acesso pelo
Contratante) serao analisados e podem ser desconsiderados mediante comprovacao.




INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR) 2

Percentual de Conformidade de Produtos/Servigos

Item

Descrigao

Finalidade

Assegurar que os produtos entregues ou servicos prestados atendam as especificagbes técnicas, padrdes de qualidade e
guantidades estabelecidas no edital, garantindo a eficacia e funcionalidade

Meta a cumprir

Manter um percentual de conformidade de produtos/servigos igual ou superior a 75%.

Instrumento de medigao

Formulario de avaliagdo mensal do fiscal do contrato (para servigos) ou formulario de recebimento de insumos (para produtos),
com registro de ndao conformidades.

Forma de acompanhamento

Para servicos, relatérios de fiscalizagdo mensal. Para produtos, andlise mensal dos formuldrios de recebimento e testes de
gualidade (quando aplicavel).

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

(Numero de entregas/servigos conformes / Nimero total de entregas/servicos avaliados no periodo) * 100.

Faixas de Pontuacgao:

5 (Muito satisfeito): = 100%

4 (Satisfeito): 2 75% e < 100%
3 (Regular): 2 50% e < 75%

2 (Insatisfeito): > 25% e < 50%
1 (Muito insatisfeito): < 25%

Inicio da vigéncia

A partir da data de assinatura do contrato/recebimento da Nota de Empenho.

Faixa de ajuste no pagamento

Nivel 5 (Muito satisfeito): Sem retencao.

Nivel 4 (Satisfeito): Sem retencdo.

Nivel 3 (Regular): Retengdo de 10% do valor mensal.

Nivel 2 (Insatisfeito): Retencdo de 50% do valor mensal.

Nivel 1 (Muito insatisfeito): Retenc¢dao de 80% do valor mensal.

Sangoes

Adverténcia, multa (conforme legislacdo vigente e contrato), rescisdo contratual em casos de ndo conformidade critica ou
reincidéncia, suspensdo ou inidoneidade.

Observagoes

Casos de ndo cumprimento de prazo por fatores externos e devidamente justificados (forca maior, indisponibilidade de acesso pelo
Contratante) serdo analisados e podem ser desconsiderados mediante comprovagao




INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR) 3

Eficacia e Proatividade na Resolugdo de Problemas

Item Descrigao

Finalidad Avaliar a capacidade do fornecedor em responder de forma agil, eficaz e colaborativa as ocorréncias, falhas ou ndo conformidades,
inalidade o . n
minimizando impactos em processos criticos.

Meta a cumprir Manter um indice de resolucdo eficaz de problemas igual ou superior a 75 % e um tempo médio de resposta de até 36 horas.

o Registro de ocorréncias, relatorios de fiscalizacdo, chamados de suporte técnico (para servigos) ou comunicagdo de falhas em
Instrumento de medicao L. . !
produtos, e formulério de avaliagdo do fiscal do contrato/gestor.

Forma de acompanhamento Andlise mensal dos registros de ocorréncias, tempo de resposta e resolucdes, com feedback do fiscal/gestor.

Periodicidade Mensal

(NUumero de problemas resolvidos de forma eficaz e proativa / Nimero total de problemas identificados) * 100. Adicionalmente,

Mecanismo de cdlculo . A
pode-se calcular o tempo médio de resposta a chamados/ocorréncias.

5 (Muito satisfeito): 100% de resolugdo eficaz e tempo médio < 24 horas.

4 (Satisfeito): > 75% e < 100% de resolucdo eficaz e tempo médio > 24h e < 36 horas.
Faixas de Pontuacao: 3 (Regular): 2 50% e < 75% de resolugdo eficaz e tempo médio > 36h e <48 horas.

2 (Insatisfeito): = 25% e < 50% de resoluc¢do eficaz e tempo médio > 48h e <72 horas.
1 (Muito Insatisfeito): < 25% de resolugdo eficaz e/ou falta de resposta/proatividade.

Inicio da vigéncia A partir da data de assinatura do contrato.

Nivel 5 (Muito satisfeito): Sem retencdo.

Nivel 4 (Satisfeito): Sem retencao.

Faixa de ajuste no pagamento Nivel 3 (Regular): Retencdo de 10% do valor mensal.

Nivel 2 (Insatisfeito): Retencdo de 50% do valor mensal.

Nivel 1 (Muito insatisfeito): Retencdo de 80% do valor mensal.

Sancs Adverténcia, multa proporcional a gravidade e recorréncia dos problemas nao resolvidos ou da ineficdcia, rescisdo contratual,
angoes - L .
suspensao ou inidoneidade.

Casos de ndo cumprimento de prazo por fatores externos e devidamente justificados (forca maior, indisponibilidade de acesso pelo

Observagoes N . . . .
Contratante) serao analisados e podem ser desconsiderados mediante comprovacgao




INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR) 4

Conformidade da Documentacao Fiscal

Item

Descrigao

Finalidade

Assegurar que a documentacao fiscal apresentada pelo fornecedor esteja completa, correta e em conformidade com os requisitos
legais e contratuais, garantindo a regularidade do pagamento e a transparéncia.

Meta a cumprir

100% de conformidade da documentagao fiscal.

Instrumento de medigao

Checklist de conferéncia de documentacao fiscal (notas fiscais, recibos, certiddes, etc.), e validagdo pelos setores
financeiro/contébil da Administracdo.

Forma de acompanhamento

Verificagao da documentacao fiscal em cada processo de pagamento.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

(Nimero de documentos fiscais conformes / Nimero total de documentos fiscais apresentados) * 100.

Faixas de Pontuacgao:

5 (Muito satisfeito): 100% de conformidade.

4 (Satisfeito): = 75% e < 100% de conformidade (pequenas falhas passiveis de correcdo).

3 (Regular): 2 50% e < 75% de conformidade (falhas que demandam corre¢do e geram atrasos).

2 (Insatisfeito): = 25% e < 50% de conformidade (falhas significativas que impedem o pagamento imediato).

1 (Muito insatisfeito): < 25% de conformidade (documentagao fiscal com vicios graves ou auséncia que comprometem o processo).

Inicio da vigéncia

A partir da data de assinatura do contrato.

Faixa de ajuste no pagamento

Nivel 5 (Muito satisfeito): Sem retencdo.

Nivel 4 (Satisfeito): Sem retencao.

Nivel 3 (Regular): Retengdo de 10% do valor mensal.

Nivel 2 (Insatisfeito): Retencdo de 50% do valor mensal.

Nivel 1 (Muito insatisfeito): Retencdo de 80% do valor mensal.

Sanc¢des

Adverténcia, multa proporcional a gravidade e recorréncia dos problemas nao resolvidos ou da ineficdcia, rescisdo contratual,
suspensao ou inidoneidade.

Observagoes

Casos de ndo cumprimento de prazo por fatores externos e devidamente justificados (forca maior, indisponibilidade de acesso pelo
Contratante) serao analisados e podem ser desconsiderados mediante comprovacgao




ANEXO IV

RELATORIO DE AVALIAGAO DE ATIVIDADES

IMR

CONCLUIU?
SIM/NAO

NOTA

ITEM

ATIVIDADE

ESPECIFICACAO

QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

Os funcionarios sao qualificados técnicamente e
exercem as atividades especificas da fungao?

0,00

0,00

PERFIL COMPORTAMENTAL

Os funcionarios demonstram cordialidade, respeito e

cumprem as normas e politicas da instituicao?

0,00

UNIFORMES E EPI

Os funcionarios utilizam uniformes completos,
identificagao funcional e Equipamentos de Protegao
Individual em perfeito estado de conservagéo e
adequados as tarefas que executam?

0,00

REPOSIGAO DE RH

O quadro de pessoal manteve-se completo,
ocorrendo reposi¢do em caso de faltas e/ou
auséncias em até 2 (duas) horas?

0,00

SUPERVISAO GERAL

A Contratada executa visitas de supervisao a cada 30
dias ou sempre que solicitado pela Contratante, para
avaliar o gerenciamento realizado pelo encarregado
na Unidade, orientando e corrigindo falhas, quando
necessario?

SUPERVISAO LOCAL

O encarregado supervisiona todas as atividades
desenvolvidas pela equipe, orientando e corrigindo
falhas, quando necessario?

0,00

0,00

INVENTARIO

A Contratada realiza o inventario mensal de roupas e
o apresenta a Contratante, até o 5° dia do més
posterior?

0,00

MANUTENCAO CORRETIVA E
PREVENTIVA

A contratada realiza manutengéo preventiva de
equipamentos, seguindo o cronograma estipulado e
corregao corretiva em até 24 horas apés a
constatagéo do fato?

0,00

SEGURANCA

A contratada entrega e recolhe a roupa por veiculo
com separagao interna para roupa suja e limpa?




A Contratada cumpre as obrigagdes trabalhistas

10 CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES . 0,00
descritas no contrato?
A roupa foi entregue na quantidade necessaria para
1 SUFICIENCIA DO ENXOVAL manutengao do estoque interno? Ref: pelo menos 3 0,00
trocas diarias.
O enxoval entregue apresenta condi¢des de
12 QUALIDADE DO ENXOVAL usabilidade e conformidade com a descri¢ao do 0,00
edital?
A Contratada disponibiliza materiais de consumo em
13 |SUFICIENCIA E REPOSIGAO DE INSUMOS quantidade suficiente para atender a legislagéo 0,00
técnica e sanitaria vigente?
A roupa foi entregue e recolhida sem atraso superior
14 ABASTECIMENTO . RN 0,00
a 30 minutos, em relagéo a hora programada?
15 QUALIDADE DA LAVAGEM O indice de relave soI|C|ta_do foi igual ou menor do que 0,00
3% da quantidade entregue?
A Contratada realiza a reposigao das roupas em até
16 REPOSIGAO DO ENXOVAL 24 horas depois de sinalizada a necessidade de 0,00
substituicdo?
O retorno dos contatos (ligag&o, e-mails e outros) foi
17 ATENDIMENTO AO POS-VENDA realizado de acordo com a urgéncia dos assuntos 0,00
(urgente — 2 horas- eletivo 12 horas)?
18 CONTROLE E CONTABILIZAGAO DA A contratada efetua com precis&o o controle e 000
ROUPA PROCESSADA contabilizagéo da roupa processada? ’
COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE
19 SALARIOS E ENCARGOS DE MAO DE ITEM 2 - FOLHA DE PAGAMENTO DE 0,00

OBRA

TERCEIRIZADOS




COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE

ITEM 2 - COMPORVANTE PAGAMENTO DE

20 | SALARIOS E ENCARGOS DE MAO DE RIS TERCEZADOS 0,00
OBRA
COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE
21 | SALARIOS E ENCARGOS DE MAODE | oM 2~ COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE 0,00
ENCARGOS SOCIAIS
OBRA
COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE
22 | Bl ARIOS B EreAncoS DE MAGDE | TEM2 - COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE 0,00
FGTS
OBRA
s | Al AR R e B P e O | ITEM 2 - COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE 0,00
ENCARGOS PREVIDENCIARIOS '
OBRA
COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE
24 | SALARIOS E ENCARGOS DE MAO DE | ITEM 2 - CONTRA-CHEQUE DOS EMPREGADOS 0,00
OBRA
COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE
25 | SALARIOS E ENCARGOS DE MAO DE ITEM 2 - PLANILHA DE CONTA VINCULADA 0,00
OBRA
COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE
26 | Bl ARIOS B EreAncoS b MAG DE | ITEM 2 - COMPROVANTES DE PAGAMENTOS DE 0,00
BENEFICIOS
OBRA
ITEM 2 - OUTROS DOCUMENTOS E
COMPROVANTES DE PAGAMENTO DE COMPROVANTES DE PAGAMENTO DOS
27 | SALARIOS E ENCARGOS DE MAO DE | ENCARGOS SOCIAIS E PREVIDENCIARIOS PARA 0,00

OBRA

LIBERAGAO DE CONTA VINCULADA (QUANDO
HOUVER)

TOTAL DE PONTOS




QUADRO RESUMO DE AVALIAGAO DE RESULTADOS DA PRESTAGAO DO SERVIGO

PONTOS
= META DE POR
INDICADOR AVALIACAO DE RESULTADO 0 %
PONTOS ITEM ALCANCADO

Cumprimento dos Prazos Contratuais 1 - Muito insatisfeito 4 0 0

Conformidade de Produtos/Servigos 1 - Muito insatisfeito 9 0 0

Eficacia e Proatividade na Resolugdo de 1 - Muito insatisfeito 4 0 0
Problemas

Conformidade da Documentagdo Fiscal 1 - Muito insatisfeito 10 0 0

27 0 0

RESULTADO DA AVALIACAO 0%

AVALIAGAO DE RESULTADO FAIXA
1 - Muito insatisfeito 0a25
2 - Insatisfeito >25a<50
3 - Regular >50a<75
4 - Satisfeito >75a<100

5 - Muito satisfeito

100




ANEXO V

ESTUDO DE DIMENSIONAMENTO

ESTUDO DE DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

1. Premissas e Dados de Referéncia

ITEM VALOR/INFORMAGCAO
Volume mensal de enxoval processado | 65.000 kg/més
Dias operacionais no més 30 dias (operacgdo continua)
Média diaria de processamento 65.000 + 30 = 2.167 kg/dia
Regime operacional 24h/dia —turnos 12x36 (diurno e noturno)
Setores atendidos 13 setores (A, B, C, G, H, J, K, L, CME, Recepgao, Star, ENSP, Corredores)
Coleta, separacao, leitura RFID, distribuicdo, controle de enxoval,
Atividades incluidas registros e gestdo operacional

2. Metodologia de Célculo

O dimensionamento parte da demanda fisica (kg/dia) e da produtividade média por funcdo. Para cada categoria
funcional, foi estimada a capacidade horaria média (kg/h) e o total de horas efetivas de trabalho mensais considerando
a escala 12x36.

2.1.Férmulas Utilizadas
Carga didria média:
Carga didria=65.000=2.167 kg/dia
30
Carga hordria total por turno: 24 h/diax30 dias=720 h/més
Cobertura efetiva por colaborador 12x36: cada colaborador 12x36 trabalha 15 dias/més x 12h/dia = 180h/més.

Numero de pessoas necessdrias:

N¢ colaboradores = Horas totais de operacdo por funcdo
Horas efetivas por colaborador

3. Produtividades Médias Consideradas

FUNCAO ATIVIDADE PRINCIPAL PRODUTIVIDADE MEDIA (kg/h)
Coleta, reposicdo, organizacao
Camareira setorial 32 kg/h
Coletor (aux.
rouparia) Transporte interno e apoio 22 kg/h
Supervisdo indireta (~controle de 500 kg/h de

Lider de Rouparia Coordenacao de turno equipe)
Supervisor de
Rouparia Gestdo e controle administrativo Atividade gerencial (ndo produtiva direta)
Aux. Administrativo Registros, relatérios e RFID Atividade de controle (ndo produtiva direta)




4. Calculo de Capacidade Necessaria

A carga diaria total (2.167 kg/dia) foi distribuida proporcionalmente entre as fun¢des operacionais (camareiras e
coletores), com supervisdo dos lideres e acompanhamento gerencial do supervisor.

4.1.Camareiras
Responsaveis por 75% do total movimentado: 2.167x0.75=1.625kg/dia

Carga horaria necessaria: 1.625kg=50,8h/dia
32kg/h

Total mensal: 50,8h/dia x 30 = 1.524h/més
Cada camareira 12x36 = 180 h/més

1.524 = 8,47= 9 camareiras por turno.
180

Para atender cobertura 24h, sdo 20 diurnas + 12 noturnas = 32 camareiras.

4.2, (Auxiliares de Rouparia)
e Responsdveis por 25% do total movimentado: 2.167x0.25=542kg/dia

Carga horaria necessaria: 542kg = 24,6h/dia
22kg/h

e Total mensal: 24,6h/diax30=738h/més
e Cada coletor 12x36 = 180 h/més

738 = 4,1= 4 coletores por turno.
180

Para cobertura 24h: 8 diurnos + 4 noturnos = 12 coletores.

4.3, Lideres / Plantonistas
e (Cada lider supervisiona uma equipe média de 8 a 10 operadores (camareiras + coletores).

e Considerando dois turnos e rodizio 12x36, sao necessarios 4 lideres, sendo 2 por turno.

4.4. Supervisor e Administrativo

e Supervisor de Rouparia: responsavel por coordenag¢do geral, controles de produgdo, escala e indicadores — 1
profissional diarista (07h—17h).

e Auxiliar administrativo: responsavel por controle de registros, RFID, requisi¢des e planilhas — 1 profissional diarista
(07h-17h).

5. Quadro Final de Dimensionamento

- Horas/més . . o
Fungao QTE | ESCALA TURNO (efetivas) Carga estimada atendida (kg/més)
Supervisor de 1 |07h-17h | DIURNO 220 *
Rouparia
Auxiliar 1 |07h-17h | DIURNO 220 *
Administrativo




. Horas/més . . o

Fungdo QTE | ESCALA TURNO (efetivas) Carga estimada atendida (kg/més)
Lider / 2 DIURNOS/2 . N .
Plantonista 4 12 x 36 NOTURNOS 720 | Controle e gestdo direta (~65.000 kg/més)
Ca.marelras 50 | 13x36 | DIURNO 3.600 32 kg/h x 3.600 h': 115.200 kg/més
(diurnas) (capacidade nominal)
Camareiras 12 | 14x36 |NOTURNO 5 160 32 kg/h x 2.160 h = 69.120 kg/més (capacidade
(noturnas) nominal)
Coletores 8 | 15x36 |DIURNO 1.440 | 22 kg/h x 1.440 h = 31.680 kg/més
(diurnos)
Coletores 4 | 16x36 |NOTURNO 72022 kg/h x 720 h = 15.840 kg/més
(noturnos)
Total 50 =~ 65.000 kg/més atendidos

extrapolar a demanda média prevista.)

(A capacidade nominal é superior apenas como margem operacional, mas o planejamento considera o volume real de 65.000
kg/més como limite contratual de atendimento, garantindo estabilidade de produgdo e cobertura em situagées de pico sem

6. Distribuicio das Responsabilidades

Supervisor e Administrativo: Controle geral, registros de pesagem e RFID, indicadores de producdo, escalas de
pessoal, e integracdo de informacgdes ao sistema de gestao.

e Lideres de Rouparia: Coordenacdo direta das equipes de camareiras e coletores por turno, monitoramento de
fluxo de enxoval, controle de pesagem e validacado de leituras RFID.

e Camareiras: Atuam nos setores clinicos, blocos e apoio, realizando recolha, separacao, identificacdo e reposicdo
do enxoval limpo e sujo, conforme dareas criticas e nao criticas.

e Coletores (Auxiliares): Responsaveis pela movimentacdo de sacos de roupas sujas e limpas entre rouparia, areas
técnicas e setores, mantendo integracdo com o sistema de controle eletrénico.

7. Conclusao

O quadro de pessoal proposto garante:

e Coberturaintegral 24 h/dia, inclusive feriados e finais de semana;

e Atendimento completo da carga operacional de 65.000 kg/més, conforme meméaria de célculo e produtividade

setorial;

e Supervisdo continua, gestdo de indicadores e controle tecnoldgico via RFID;

e Equilibrio entre eficiéncia produtiva, rastreabilidade e qualidade de servico.




ESTUDO DE DIMENSIONAMENTO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

1. Tabela de Equipamentos RFID

ESTIMADO
ITEM DESCRICAO TECNICA QTE | CUSTO UNITARIO CUSTO TOTAL OBSERVACOES
Mesa de Leitura RFID com Monitor
Touchscreen e Computador Integrado Instalada na area de
— conjunto composto por leitor RFID conferéncia e
1 |fixo, antena de superficie e| 1 RS 22.000,00 | RS 22.000,00 |controle de
computador integrado com tela entrada/saida de
sensivel ao toque, para leitura e enxoval.
registro automatizado de pegas.
Leitor RFID Fixo com Antena Direcional
e PC Local — unidade de leitura para .
estagdes de pesagem, conferéncia ou Associados aos
2 . AN 4 RS 12.500,00 | RS 50.000,00 |totens de controle e
triagem. Inclui leitor RFID, antena .
direcional (1 porta ativa) e as balangas.
microcomputador dedicado.
Portal RFID para Expurgo / Cabine de
Passagem — estrutura metdlica com 4 Localizados na
3 |antenas integradas e leitor RFID para| 2 RS 38.000,00 | RS 76.000,00 |entrada e saida de
controle de grandes volumes (carrinhos expurgo e expedicdo.
de roupa).
Coletor de Dados Mével com Leitor Utilizado por
4 RFIDI pHF Int?grado — equipamento ) RS 16.000,00 | RS 32.000,00 sup?rvisores e
portatil para leitura em campo, coleta e equipe de
conferéncia de enxoval distribuicdo.
Celulares Corporativos com NFC e
Aplicativo de Controle — smartphones Uso da equipe de
5 |com suporte NFC para leitura de| 4 RS 1.800,00 | RS 7.200,00 |rouparia, supervisdo
etiquetas de pecas e apoio ao registro e administracgao.
de ocorréncias.
Tablets Corporativos para Gestdo e
Monitoramento de Processos — tablets Alocados na
6 |Android com tela 210", destinados a| 2 RS 2.500,00 | RS 5.000,00 |supervisio e setor
visualizacdo de dashboards e controle administrativo.
de lotes.
Infraestrutura de Rede e Energia
(Switch, Cabos, Fontes, Suportes, 1 Inclui instalagdo e
7 |Instalagdo) — materiais e servigos para (lote) RS 15.000,00 | RS 15.000,00 |calibracdo dos
suporte a integra¢do dos dispositivos pontos de leitura.
RFID.
Resumo Financeiro
CATEGORIA SUBTOTAL RS
Equipamentos fixos e mesas RS 72.000,00
Portais e cabines RFID RS 76.000,00
Equipamentos moveis (coletores, celulares, tablets) RS 44.200,00
Infraestrutura e instalacdo RS 15.000,00

Total Geral Estimado

R$ 207.200,00




Notas Técnicas

e Todos os valores sao estimativas de mercado para equipamentos industriais de rastreamento RFID UHF.

e Os custos incluem instalacdo, integracao e calibracao inicial.

e O dimensionamento foi feito com base na demanda média mensal de 65.000 kg de enxoval, considerando areas
suja, critica, limpa e expedicao.

e O sistema RFID proposto permite controle automatizado de rastreabilidade, reducdo de extravios, e melhor
gestdo de giro e vida util das pegas.

2. Outros equipamentos

Equipamento Quantidade

Balanca digital (02), para pesagem diaria das roupas, uma para roupa limpa e outra para roupa
suja, com capacidade para até 300 Kg, sendo de responsabilidade da empresa prestadora do 02
servico a afericdo pelo INMETRO; uma balanga para area Suja e uma para area Limpa;

Seladora para plastico 02

Carros para transporte interno de roupa limpa

Carro de camareira para Entrega de Roupas Limpas nos corredores do setor

Carro composto de 2 médulos de armdrio inferior fechado com chave removivel, porta chave,
1 prateleira Unica, 2 gavetas de 10LT sem chave com diviséria, 2 mddulos de armario superior
fechado com chave removivel com 1 prateleira e porta chave e rodizios de 5" emborrachado
giratdrios com protetor na base grande. Para estocagem e realocar roupa limpa nos corredores
do hospital préximo ao posto de enfermagem para uso nos leitos; ou de qualidade similar ou
superior.

12

Dimensodes: Cx Lx A=110x 64 x 142 cm.

Carros com tampa, projetados em resina de poliéster e filberglass reforcado, acabamento
interno com gel coat 430 litros, Altura: 100 cm (com tampa), Largura: 78cm, Comprimento:
123 cm, Capacidade de carga: 300 kg rodizios sendo dois fixos e dois giratérios para atender a
demanda de 200 leitos, Recebimento de Roupa limpa da Lavanderia e entrega de kits para
Estoque central e estoque mdvel para o carro de camareira. Ou de qualidade similar ou
superior.

08

Carro para recolhimento de roupa suja

Container de 240 litros para coleta de Roupa Suja /Coleta

Carrinho com tampa, projetados em resina de poliéster e filberglass reforcado, acabamento
interno com gel coat, 240 litros, 59x74x107 com pedal, com 04 (quatro) rodizios pneumaticos
sendo dois fixos e dois giratérios para atender a demanda de 200 leitos. Ou de qualidade
similar ou superior.

30

Estes deverdo ser higienizados todos dias. Roupa suja seguird para a Lavanderia.

ITEM QTE | PRECO UNITARIO ESTIMADO VALOR GLOBAL

Balanga digital: Balanga digital de precisdo, uso

. 2 | RS 5.400,00 RS 10.800,00
operacional.

Seladora: Seladora térmica para lacre de

2 | RS 500,00 RS 1.000,00
embalagens.

Carro camareira: Carro de camareira com

prateleiras e suporte 12 | RS 3.199,00 RS 38.388,00




Carro com tampa 430 litros: Carro plastico 430L 8 | RS 2.390,00 RS 19.120,00
com tampa.
rC:;;c:lner 240 litros: Container plastico 240L com 30 | RS 600,00 RS 18.000,00

3. Materiais necessarios a execuc¢ao dos procedimentos

RS 87.308,00

PRECO UNITARIO

ITEM QTE/MENSAL ESTIMADO VALOR GLOBAL
Pano de limpeza: Pano de limpeza multiuso,
absorvente, uso geral. 50 RS 1,99 RS 99,50
Borrifador: Borrifador plastico com gatilho
ajustavel para aplicagdo de produtos. 5 RS 3,84 RS 19,20
Alcool 70% (litro): Alcool etilico 70%, 1L, uso
limpeza. 10 RS 6,95 RS 69,50
Detergente neutro (5 litros): Detergente
neutro 5L, uso geral. 3 RS 14,23 RS 42,69
Luva procedimento (cx/100): Luvas
descartdveis, caixa ¢/100 unid. 4 RS 19,04 RS 76,16
Prancheta: Prancheta rigida com presilha
metalica. 5 RS 3,99 RS 19,95
Caneta esferografica (cx/50): Canetas
esferogréficas, caixa ¢/50 1 RS 37,98 RS 37,98
Saco coleta roupa suja (pct/100): Sacos para
roupa suja, pacote ¢/100. 120 RS 39,80 RS 4.776,00
Quadro Branco: Quadro branco para escrita,
superficie lisa. 2 RS 129,89 RS 259,78
Piloto preto (cx/12): Marcadores para quadro
branco, caixa ¢/12. 4 RS 32,50 RS 130,00
Livro ata folhas: Livro ata capa dura, paginas
pautadas. 3 RS 31,90 RS 95,70

4. Uniforme/EPIs

RS 5.626,46

Camareira (o), Lider e Coletor

confeccionada em algodao)

ITEM QTE ANUAL | QTE MENSAL (aproximada)

SAPATO PRETO (impermeavel (EVA) e solado Antiderrapante) 56 5
BOTINA COURO (impermedvel e solado Antiderrapante) 30 3
BOTA PVC (Botas brancas, devem ser de borracha impermeadvel e

3 |resistente, ou botas de cano curto, para serem utilizadas nos 30 3
procedimentos de coleta interna de roupas sujas.)

4 LUVA PVC (impermeaveis, resistentes, antiderrapantes, de cano 30 3
longo, para os servicos de coleta interna de roupas)

6 |AVENTAL (Impermeadvel: para protecdo do uniforme) 30 3

7 | MASCARA (comum e com filtro) 1200 100

8 | LUVA DESCARTAVEL (em latex) 5000 417

9 TOUCA DESCARTAVEL (de cor branca telada, para prote¢do dos 5000 417
cabelos)

10 | OCULOS PROTECAO (transparente) 30 3

11 CAMISA POLO (azul-marinho com Logo da contratada, 24 5




ESTUDO DE DIMENSIONAMENTO — ENXOVAL HOSPITALAR

1. Dados gerais

¢ Total processado mensal: 65.000 kg

* Numero de setores atendidos: 13

¢ Média diaria (30 dias): 2.166,67 kg/dia

* Taxa de ocupacgdo: 80%

* Margem de seguranca operacional (emergencial): 20%

¢ Total ajustado (mantendo limite de 65.000 kg): Redistribuido proporcionalmente conforme demanda real por setor.

2. Distribuicdo de peso por setor (MENSAL)

Setor / Localizacdo Distﬁ:tfigﬁo (k;/e::?:s) Observagao Operacional
Corredor A 7 4.550 | Leitos clinicos, alta rotatividade
Corredor B 8 5.200 | Leitos clinicos e isolamento
Corredor C 7 4.550 | Leitos gerais e isolamento
Corredor G 6 3.900 | Apoio técnico e observacao
Corredor H 6 3.900 | Leitos cirdrgicos e apoio
Corredor ) 7 4.550 | Internagdo e retaguarda
Corredor K 7 4.550 | Internacdo intermediaria
Corredor L 7 4.550 | Alojamentos

Grande volume de conjuntos de roupa de
Recepgao 15 9.750 | profissionais
CME (Central N
Materiais) 3 1.950
STAR/ENSP 10 6.500 | Enxoval especial e conjunto cirurgico
Setor Clinico /Reserva 7 4.550 | Uso emergencial e apoio técnico
Expedigdo/Apoio 10 6.500 | Separacgao, conferéncia e expedigao
Total Geral 100 65.000

3. Especificagao de enxoval e quantitativos

Descrigdo / Quantidade | Peso Médio | Peso Total

N . Ti Teci Exiganci
Especificagao Unidade Mensal (un) (kg/un) (kg) ipo de Tecido / Exigéncia
Tecido 100% algoddao ou misto
. 70/30 de alta gramatura (=240
Lengol Leito /m?); trama reforcada tipo percal
1 |Hospitalar 2,50 x| und 7.500 0,840 6.300 | &™) ° cadatipop
industrial; costura dupla;
1,60 m oA .
resisténcia 260 ciclos de lavagem
industrial
Algodao 100% ou
g ~ S
5 Lencol Tragado 1,90 und 5 950 0,450 5363 pquzster/aIgoo!ao pesado (=200
x 1,20 m g/m?), trama firme e acabamento

tipo hospitalar

Algoddao 100%, com bainha
3 |Fronha 0,70 x 0,50 m und 6.950 0,200 1.390 | reforcada; gramatura =180 g/m?
costura dupla




Descrigdo / . Quantidade | Peso Médio | Peso Total . . s oA
Ne Especificacio Unidade Mensal (un) (kg/un) (kg) Tipo de Tecido / Exigéncia
Linha Roma — Teka ou equivalente;
Toalha de Banho gramatura 2440 g/m?%  fio
4 1,35%x 0,70 m und 1.500 0,440 660 penteado; alta absorcdo;
resisténcia ao cloro hospitalar
Tecido 100% acrilico ou poliéster
Cobertor 2,00 x 1,50 pesado; acabamento xadrez;
> m (xadrez pesado) und 1.000 1,200 1.200 gramatura >500 g/m?; bordas
reforcadas
Camisola Tecido 100% algodlér.) ou mistzo
6 |transpassada (P, M,| und 2.800 0,450 1.260 | 70/30; espessura média 220 g/m?;
G, GG, XG) reforco em decote e amarracgao
lateral
Brim leve ou microfibra reforcada;
Conjunto Cirdrgico cor padrdo azul celeste; gramatura
/ (P, M, G, GG, XG) und 2.700 0,700 1.830 >230 g/m?; resisténcia a autoclave
e cloro
Conjunto Pijama Tecido misto refor¢cado, gramatura
8 |Paciente (P, M, G, und 350 0,600 210|200 g/m?% costura dupla;
GG, XG) acabamento hospitalar
. Brim ou algoddo reforgado;
9 Capa de Coxim (P, und 2.350 0,250 588 | fechamento envelope; gramatura
M, G)
>220 g/m?
Totais estimados 30.400 15.861

Obs.: o peso total do enxoval representa a massa em giro ativo. O volume total processado (65.000 kg/més) considera
as rotacdes semanais médias de lavagem, relavagem e substituicdo, multiplicando o ciclo de uso do enxoval ativo por

cerca de 4,8 vezes/més.

4. Distribuicdo de enxoval por setor (equivaléncia Média mensal)

Setor % do Volume Total Estimativa de pega/més Estimativa de Peso (kg)
Recepgao 15 4.560 9.750
Corredores (A, B,C, G, H, J, K, L) 55 16.720 35.700
CME 3 900 1.950
STAR / ENSP 10 2.780 6.500
Expedicdo e Setor critico 17 5.440 11.100
Total Geral 100 30.400

5. Memoéria de calculo

a) Base Mensal: 65.000 kg

b) Divisdo proporcional por setor conforme ocupacao real e tipo de enxoval.

c) Ciclos semanais: média de 4,8 lavagens mensais por peca (ciclo operacional completo).

d) Pesos médios de referéncia: baseados em dados técnicos de lavanderia hospitalar (ABNT NBR 16438/2016 e

observac¢Oes de campo).
e) Validacdo de consisténcia:
i.  Total enxoval ativo: 13.626 kg x 4,8 = 65.404 kg/més — coerente com volume processado.

ii. Erro de arredondamento < 1%.
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Anexo VI
Estudo Técnico Preliminar 91/2025

1. Informacoées Basicas

Numero do processo: 25029.000451/2025-16

2. Descricao da necessidade

2.1. O Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas (INI), um dos Institutos da Fundacao
Oswaldo Cruz, contribui significativamente para a atencido de referéncia, para a vigilancia e
para o desenvolvimento de agbes voltadas ao enfrentamento das doencas infecciosas no
Brasil, particularmente, no Estado do Rio de Janeiro. A peculiaridade de seu perfil assistencial
também faz do INI o principal Centro de Referéncia de Pesquisa Clinica, Vigilancia e Ensino
em doencas infecciosas dentre todas as Unidades da Fiocruz.

O INI entende como sua Missao “Produzir conhecimento e tecnologias para melhorar a saude
da populacgdo, por meio de agdes integradas de pesquisa, atengcao a saude, ensino e vigilancia,
com interface humana-animal-ambiente, tendo como Valores centrais o compromisso com o
SUS e a reducéo das iniquidades”. Como Visao de futuro o INI se propde a “Ser reconhecido
como lideranga nacional e internacional em pesquisa e atencdo a saude em Doencgas
Infecciosas, com alta capacidade de articulacdo e resposta rapida para o enfrentamento das
ameacas a Saude Publica”.

Em 2010, por meio da publicagao da Portaria n°® 4.160 do MS, passou a ser definido como
Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas, para atuar como érgao auxiliar do MS na
formulacao de politicas publicas, no planejamento, no desenvolvimento, na coordenagéo e na
avaliagao das agdes integradas para a saude na area da infectologia.

O INI mostrou sua relevancia com papel ativo nas grandes emergéncias sanitarias nacionais
como foi o caso da Doenga de Chagas, da AIDS e das doengas febris agudas. Mais
recentemente, exerceu grande protagonismo no enfrentamento da pandemia de Covid-19 e
demonstrou capacidade de rapida mobilizagao quando, fruto de uma parceria entre o MS e a
Fiocruz, permitiu a assisténcia de milhares de cidadaos acometidos pelo coronavirus, com a
construcao do Centro Hospitalar com capacidade para até 195 leitos, atualmente com 120
leitos operacionais. A requalificacdo do Centro Hospitalar durante o ano de 2022 permitiu o
avango em sua missao de fortalecer o SUS por meio de atencéo de referéncia, pesquisas de
ponta, geracao de protocolos assistenciais e formagao de profissionais nos diferentes niveis
formativos.

O INI possui também uma estrutura assistencial de Hospital-Dia voltada para o atendimento as
diversas situacdes que dispensam internacdo hospitalar. Para além da estrutura hospitalar,
conta com um ambulatério referenciado, realizando imunizagées especiais e atendimento para
medicina do viajante, micoses profundas como histoplasmose, criptococose, esporotricose e
outras dermatozoonoses, assim como atendimento multiprofissional para portadores HIV/AIDS
e outras ISTs, Mpox, neuroinfecgbes, sindromes respiratérias causadas por influenza,
coronavirus, paracoccidioidomicose pulmonar, tuberculose e sindromes febris agudas. A
Unidade tem protagonismo na prevengao ao HIV/AIDS, buscando alcangar impacto na redugao
de novas infecgoes.
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No campo da pesquisa e ensino, o INI se caracteriza pela exceléncia na pesquisa clinica, na
assisténcia de elevado padrdao de qualidade, no ensino para formar e capacitar novos
profissionais na area e parcerias estabelecidas com instituicdes nacionais e internacionais
nessas areas de atividade.

No campo da Vigilancia em Saude, cinco Laboratérios/Servigo de Referéncia do INI atuam no
diagnéstico de doencas, desenvolvendo atividades no aperfeicoamento de metodologias e
capacitagdo de profissionais nas seguintes areas: Tuberculose e Micobacterioses néao
Tuberculosas; Micoses Sistémicas; Leishmaniose Tegumentar Americana e Referéncia
Regional para Leishmaniose Visceral, Diagnoéstico microscépico da malaria para a Regiao
Extra-Amazoénica e Diagnéstico Histoldgico de Doencas Infecciosas. Com essa estrutura, o INI
apoia o MS na vigilancia epidemioldgica, prevencédo e controle de agravos, exercendo papel
estratégico para o SUS.

Assim, considerada a necessidade estratégica e a possibilidade de pesquisar-se sobre uma
doenca, a Unidade deve prover infraestrutura adequada para o atendimento aos respectivos
usuarios, garantindo que os recursos humanos e tecnoldgicos estejam alinhados com as
melhores préticas e inovagdes na area da saude, promovendo um ambiente seguro e eficiente
para a pesquisa e tratamento. Dessa forma, a Unidade podera oferecer um suporte integral e
de qualidade, atendendo as necessidades especificas de cada usuario e contribuindo para o
avanco cientifico e a melhoria continua dos servigcos prestados.

A necessidade de satisfazer a demanda do servico de lavanderia, imprescindivel ao
funcionamento do Centro Hospitalar do Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas —
INI, podera ser suprida mediante a contratacdo do servigo em epigrafe, com a supervisao e
fiscalizag&do de servidores desta instituigao.

A presente justificativa visa demonstrar a necessidade continua e essencial da manutencao
do servico de lavanderia hospitalar em um hospital especializado em doencgas infecciosas
como o INI-CHC, devido ao papel crucial na prevencao e controle de infeccdes hospitalares. A
higienizagcdo e desinfecgdo adequadas das roupas hospitalares séo indispensaveis para
eliminar agentes patogénicos e impedir a disseminagdo de infecgdes entre pacientes,
profissionais de saude e visitantes. A lavanderia hospitalar garante a disponibilidade de roupas
limpas e seguras para o uso em diversas areas do hospital como unidades de internacdo. A
manutencao da higiene e seguranga dos materiais téxteis € fundamental para a qualidade do
atendimento e para a prevengao de riscos a saude. O INI/FIOCRUZ, como centro de referéncia
em doencgas infecciosas, lida com pacientes portadores de patologias diversas e altamente
contagiosas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SERVICO DE HOTELARIA VANIA DE ANDRADE GARRIDO

4. Descricao dos Requisitos da Contrataciao

4.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos descritos neste
documento.

Sustentabilidade
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4.2. A contratacao devera seguir os seguintes parametros de Responsabilidade Socioambiental:

4.21. A contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade ambiental
especificados no artigo 5° Instrugao Normativa SLTI /MPOG n°. 01/2010, que “Dispde
sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servicos ou obras pela Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional e
da outras providéncias”, no que couber

4.2.2. Os critérios de sustentabilidade da demanda deverao estar alinhados a diretriz do
art. 5 da Lei 14.133/2021, Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis da Advocacia
Geral da Uniao e normativos correlatos.

4.2.3 DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL: a empresa devera apresentar material
constituido e embalado com critérios socioambientais vigentes decorrentes da Lei n°
6.938/81 e regulamentos, com os respectivos registros e comprovagdes oficiais (ex.
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras, ANVISA, ou
certificagcado energética), além de atentar para as exigéncias da Politica de Residuos
Sdlidos.

4.2.4. A contratada devera atender integralmente os requisitos da Contratagdo que se
encontram em acordo com o GUIA NACIONAL DE CONTRATACOES SUSTENTAVEIS
(setembro 2023)

4.2.5. A contratada devera apresentar alvara sanitario/licengca de funcionamento de
lavanderia hospitalar, emitido pelo 6rgao de vigilancia sanitaria estadual ou municipal
competente, conforme exigido pelas Leis 9.782/99 e 6.437/77,

4.2.6. Os equipamentos, quando couber, e os produtos saneantes utilizados no
processamento de roupas de servicos de saude devem estar regularizados junto a
ANVISA (art. 9°, Resolugdo RDC n. 6/2012 — ANVISA);

4.2.7. Exigéncia expressa de que o licitante tenha em seu quadro profissional,
responsavel pela coordenacdo das atividades, conforme disposto no art.13 da
Resolugao-RDC 6/2012;

4.2.8.A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria orienta ainda (Processamento de
roupas em servigos de saude: prevencdo e controle de riscos/Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria. Brasilia: ANVISA, 2009, pg. 18) observar o seguinte:

4.2.8.1. Registros de seguranga e saude ocupacional, conforme
normalizacao do Ministério do Trabalho e Emprego.

4.2.8.2. Aprovacao e registro nos 6rgaos competentes (meio ambiente,
defesa civil, prefeituras, entre outros);

4.2.8.3. Registro da caldeira, caso o servigco possua, no Ministério do
Trabalho e Emprego, conforme disposto na NR1314

4.2.9. DA SUSTENTABILIDADE ECONOMICA, SOCIAL e CULTURAL: A contratacdo
atende as diretrizes da Lei n® 13.979/20, além de atingir diretamente as necessidades
sociais, bem como seguir alinhada aos padrdes nacionais de aquisicdo para
enfrentamento da calamidade.

Subcontratagao
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4.3. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Da classificagdo dos servigos e forma de sele¢ao do fornecedor

4.4. Trata-se de servico comum de carater continuado com fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagédo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em
sua forma eletrénica.

4.5. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3°
do aludido decreto, cuja execucgao indireta é vedada.

4.6. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacido entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

4.7. Declaracdo do contratante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias
para a prestacio do servico.

4.8. As obrigagbes da Contratada e Contratante seréo previstas no Termo de Referéncia.
Vistoria para a licitagao

4.9. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacbes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, 08:30horas as 13:00 horas, devendo o
agendamento ser efetuado previamente.

4.9.1. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizagado de vistoria prévia nas instalagbes do
local de execucdo dos servicos, na unidade hospitalar do Instituto Nacional de
Infectologia Evandro Chagas no Centro Hospitalar

4.10. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

4.11. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagdo para a realizacio da vistoria.

4.12. A nao realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores
alegacbes de desconhecimento das instalagbes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacédo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os énus
dos servigos decorrentes.

4.13. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagbes e das
condic¢des locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo, nos termos do art. 63
§, lll, da Lei n° 14.133/2021.

4.14. Na fase de habilitacdo, a CONTRATANTE devera realizar inspegéo técnica juntamente
com a CCIH, a prestadora de servigo, conforme Instrumento de verificagdo, disposto no Anexo
| deste Estudo Técnico Preliminar.

Modelo de execug¢ao do objeto
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4.15. O servigo sera prestado no seguinte enderego; Avenida Brasil, 4365 — Manguinhos —
CEP 21.040-361 e serao executados conforme discriminado abaixo, devendo a prestagao dos
servicos de operacao e controle de roupas atender a todas as etapas descritas neste Estudo
Técnico Preliminar e processada de acordo com a legislagao vigente.

4.16. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

4.16.1. Inicio da execugdo do objeto: sera imediatamente a partir da assinatura do
contrato.

4.17. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia
e periodicidade de execucgao do trabalho:

4.17.1. Serdo empregados na execugdo dos servigos, unicamente, produtos que
atendam as normas de Controle de Infeccdo Hospitalar, estabelecidas pelo Servigo ou
Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar da Unidade e no manual de
Processamento de roupas de servigos de Saude (ANVISA).

Dindmica da execug¢ao do objeto

4.18. Do recolhimento da roupa servida e a entrega da roupa limpa, serao realizados conforme
quadro abaixo:

UNIDADE DIAS E HORARIOS

De segunda-feira a domingo

Centro Hospitalar |Entrega: 17 horas

Recolhimento: 17:30 horas

4.19. A contratada devera:

a. Receber a roupa limpa com o rol, pesar e conferir, registrar as quantidades de roupas
vindas da lavanderia;
b. Arrumar a roupa limpa nas prateleiras da Rouparia Central,
c. Arrumar os carros de entrega de acordo com o rol;
d. Distribuir a roupa, diariamente nas quantidades e nos horarios pré-estabelecidos;
. Coletar e realizar o transporte interno da roupa suja, utilizando horario e fluxo pré-
estabelecido pela contratante;
. Verificar e separar a roupa sem condi¢ao de uso;
. Controlar o enxoval de roupa hospitalar e cirurgica;
. Realizar a pesagem das roupas sujas;
i. Registrar o peso em planilha;
j. Controlar estoques dos setores, mantendo quantidade suficiente de roupa limpa nas 24
horas;
k. Solicitar previsdo de roupa diariamente, de acordo com o estabelecido junto a
contratante;
1. Arrumacao de leitos conforme estabelecido pela unidade e seu servigo de rouparia;
m. Promover inventario de roupas hospitalares e cirurgicas mensalmente;
n. Encaminhar para a contratante os relatérios mensais das atividades praticadas;

[¢]

50
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o. Remover a roupa suja ja pesada por meio de veiculos identificados e adequados a
legislagao para processamento nas dependéncias da contratada

4.20. Nas dependéncias da contratada:

a. Transportar a roupa suja para processamento em carros identificados e condigbes
adequadas de acordo com a legislacao;

b. Receber, acondicionar na lavanderia e separar seguindo os critérios técnicos de acordo
com o tecido e tipo de sujidade.

c. Lavar, higienizar, desinfetar, secar de acordo com os processos preconizados pela CCIH
e o Manual de Processamento de Roupas e Servigos de Saude: prevencao e controle de
riscos da ANVISA e suas atualizacoes;

d. Calandrar ou prensar a vapor, toda roupa com exceg¢do da roupa cirurgica e a roupa
felpuda que deverdo ser dobradas tecnicamente. A embalagem e empacotamento
acontecerdo dentro das instalacbes da contratante. Realizado pelos funcionarios da
contratada.

e. Separar e preparar os Kits e acondicionar em embalagens que preservem a qualidade e
higiene dos produtos entregues de acordo com as necessidades da contratante. Os kits
serdo preparados dentro das dependéncias da Contratante pelos funcionarios da
contratada alocados na unidade.

f. Acondicionar e guardar a roupa processada ateé a entrega;

g. Transportar e entregar a roupa limpa em gaiolas.

h. A contratada devera apresentar sua metodologia de execucdo sempre atualizada e
modernizada para avaliagao da contratante.

4.21. A Empresa devera utilizar na execug¢ao dos servigos, unicamente, produtos que atendam
as normas de Controle de Infeccdo Hospitalar, ao Manual de Processamento de roupas e
servicos de saude: Prevencgao e Controle de Riscos 2012 da ANVISA e a RDC N° 6, DE 30 DE
JANEIRO DE 2009 da ANVISA e suas atualizacdes.

4.22. As roupas serao processadas nas dependéncias da Empresa prestadora de servicos.

4.23. Conforme exigéncia contida na Portaria do Ministério da Saude n°® 2616/GM ¢é obrigatorio
que as instalagdes da empresa disponham de “Barreira Anti Infeccao Cruzada”, ou seja,
“Barreira de Descontaminacao”.

4.24. A roupa utilizada na Unidade sera fornecida diariamente na quantidade determinadas
pela Contratante, respeitando as especificacbes e considerando as necessidades de
atendimento das Unidades de: unidades de tratamento intensivo, unidades de tratamento semi-
intensivo e unidades de exames especializados de apoio e diagnodstico e dos outros 6rgaos
que participam do contrato.

4.25. Considera-se roupa hospitalar processada, aquela que foi submetida ao ciclo completo
de lavagem; incluindo a umectagao, a pré-lavagem, a lavagem, obedecendo as especificagbes
dos enxagues, o alvejante, a desinfecgdo, a acidulagdo, o amaciamento, a secagem e a
passagem, conforme manual da ANVISA. A lavagem da roupa hospitalar tera tratamento
técnico especifico, sendo vedado o uso de produtos quimicos corrosivos e observando-se com
rigor a classificagcao abaixo:

a. Tipo de tecido e cor;

b. Roupa levemente suja;

. Roupa com sujeira média; e
. Roupa com sujeira pesada.

(=" ]
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4.26. Os procedimentos de higienizacdo e desinfecgdo das roupas serdo realizados
simultaneamente, utilizando-se de agua fria, agua quente ou vapor, com aplicagao de produtos
adequados a cada ciclo.

4.27. Estabelece- se que nos procedimentos de higienizagdo e desinfeccdo de roupas sejam
utilizados os seguintes tipos de produtos:

a. Umectante em pasta, detergente neutro, concentrado biodegradavel, emulsificante,
dispersante, antidepositante e inibidor de odor;

b. Detergente em p6 composto para lavagem de roupas de algodao ou poliéster, brancas e
de cores firmes, com sujidade leve ou pesada, em alta ou baixa temperatura,
biodegradavel e antidepositante;

c. Alvejante germicida a base de peroxido de hidrogénio nos processos de lavagem;

d. Neutralizador em pé da acéo residual do cloro e alcalinidade nos processos de lavagem,
em todos os tipos de tecidos;

e. Amaciante liquido, perfumado e com efeito bacteriostatico;

f. Desinfetante liquido, detergente, germicida fendlico de amplo espectro de agao, atuando
com eficiéncia a frio, contra bactérias, virus e fungos, para a higienizagdo de cobertores;
e

g. Para higienizagdo e lavagem das méos utilizarem agua, sabao neutro, sabdo e alcool a
70%, com glicerina a 2% e uso de alcool a 70% para superficies com férmica e metais.

4.28. Estabelece-se que nos procedimentos de higienizacdo e desinfeccdo de roupas sejam
utilizados maquinarios dotados de dosadores automaticos, capazes de garantir que o
processamento de desinfeccao e higienizacao seja preciso e controlado.

4.29. Deverao ser observados no processamento das roupas os seguintes procedimentos:

a. Nao iniciar o processo de lavagem com agua quente;

b. Nao passar a ferro ou na calandra capotes, campos cirurgicos e campo baby que serédo
utilizados em centro cirurgico.

¢. As demais pecas que nao sao esterilizadas deverao ser calandradas.

4.30. Os servigos prestados junto aos setores assistenciais e administrativos obedecerao a
horarios compativeis, a serem previamente acordados entre o servigo de rouparia, em conjunto
com a Administracdo da Unidade e a Empresa serdo realizadas diariamente todos os dias da
semana, mesmo em se tratando de dias feriados.

4.31. A empresa respondera pelo controle do rol de roupas processadas prontas para o uso e
entregues aos setores.

4.32. A empresa designara funcionario para junto com a Chefia do Servigo de Rouparia
proceder a conferéncia diaria do rol de roupas recolhidas e distribuidas.

4.33. A roupa processada e entregue devera ser pesada na presenca de um empregado da
contratada e um servidor da Unidade.

4.34. As roupas limpas, na entrega, deverdo vir acompanhadas de uma relagédo geral, na qual
conste o rol da roupa entregue - numero total de cada pecga e peso da roupa limpa, em 02 vias,
sendo uma devolvida assinada e outra ficar sobre a guarda do setor

4.35. Cabera a Empresa a responsabilidade pelo recolhimento e a entrega da roupa na
Unidade, sem que haja qualquer tipo de mistura no mesmo ambiente entre pecas sujas e
limpas.
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4.36. A coleta e a distribuicdo de roupas nos setores das Unidades far-se-a quantas vezes
forem necessarias ao dia.

4.37. Em caso de alta hospitalar e/ou eventuais casos nao passiveis de previsdo, a coleta e a
distribuicdo far-se-4o0 mediante demanda do servigo de rouparia e na frequéncia que se fizer
necessaria.

4.38. O cumprimento integral dos termos do Manual de Processamento de Roupa Hospitalar
da ANVISA - Brasilia 2009, independentemente de sua transcricdo, e no que couberem as
normas da Secretaria Estadual de Vigilancia Sanitaria e Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT.

4.39. Deverao ser atendidas as solicitagcdes da Administracdo e/ou chefia da rouparia quanto a
substituicdo de mao-de-obra entendida como inadequada para a prestagao dos servicos.

4.40. Deverao ser relatados a Administracdo e/ou Chefia da Rouparia toda e qualquer
irregularidade observada dentro da Unidade.

4.41. Devera ser implantado um sistema de supervisao permanente na execug¢ao dos servicos,
de forma a obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servigcos de forma meticulosa e
constante, mantendo em perfeitas condicdes de ordem as dependéncias que lhe forem
destinadas para o desenvolvimento das atividades pertinente a execugao dos servicos.

4.42. Os danos causados a roupa, em operacao pela contratada, fornecidas ao INI, correrdo
por conta da contratada, em todas as fases de sua responsabilidade.

4.43. Em fungdo de desgastes ou danos, que por ventura ocorram nas roupas, que sejam por
mao de obra desqualificada, maquinas ou uso de produtos indevidos, cabera a contratada a
reposicao das pecas.

4.44. A contratada devera efetuar controle da roupa, visando a eliminar extravios e funcionara
em conjunto com o respectivo responsavel do Servico da Rouparia da contratante, devendo
comunicar, por escrito, qualquer irregularidade observada quando da conferéncia do rol.

4.45. Mensalmente o responsavel pela rouparia, juntamente com o da Contratada, deverao
proceder ao inventario do enxoval na Unidade.

4.46. Deverao efetuar a entrega das roupas processadas e limpas separadas por Kits ou
avulsas ensacadas e identificadas conforme o rol acordado com a contratante, assim como o
recolhimento da roupa suja.

4.47. Deverdao implantar, uma vez aprovado pela administragdo, sistema que proporcione
controle sobre as perdas e/ou desaparecimento de roupas.

4.48. Deverdao arcar com os custos relativos a realizacao de testes bacterioldgicos, que
venham a ser solicitados pela administracdo, sempre que dermatites alérgicas sejam
detectadas.

4.49. Deverao fornecer sacos plasticos para hamper que possuam dispositivo de fechamento
seguro e higiénico acoplado na boca do saco, que apresentem impressao conforme legislagéo
em vigor na norma ABNT NBR 7500 (simbolo de material infectante). O produto deve ser
produzido em polietileno de baixa densidade (PEBD) com capacidade de 200 | (duzentos
litros), na cor vermelha e devera ser entregue nas dependéncias do INI/FIOCRUZ.
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4.50. Entregar no INI/Fiocruz a roupa limpa em gaiolas de transportes vedadas com plastico
filme, preservando a qualidade do processamento.

4.51. Deverao apresentar a relagao dos empregados que prestam servicos a Empresa com as
respectivas fungdes.

4.52. Deverao fornecer aos empregados dois uniformes distintos, sendo um para area de
coleta (contaminada) e outra para circulacdo (dois uniformes para cada funcionario) além do
Equipamento de Protecéo Individual (EPI's).

4.53. Deverao fornecer a total execugdo dos servicos, compreendendo: o fornecimento da
roupa hospitalar através de locacdo, mao de obra, os materiais, utensilios e equipamentos
necessarios a lavagem, desinfec¢ao, higienizagao, recuperagao e a passagem da roupa.

4.54. Deverao prover a manutengao, do quantitativo diario, necessario ao atendimento dos
leitos de internacdo, trocas advindas de alta de paciente e a expectativa de producdo mensal
da Unidade hospitalar contratante, conforme ja definido na relagéo de roupas.

4.55. Deverao efetuar a execugao dos servigos com adogao do ciclo completo de higienizagéao,
obedecidas as normas estabelecidas pelo Servico de Rouparia e a utilizagdo exclusiva de
produtos de primeira qualidade com registro na Secretaria de Vigilancia Sanitaria do Ministério
da Saude.

4.56. Deverao repor em até 48 (quarenta e oito) horas as pegas consideradas impréprias para
uso. Cabera ao Servigo de Rouparia da Unidade, indicar as roupas consideradas improprias
para o uso.

4.57. Ao INI, devera fornecer e manter carrinhos distintos (com identificacdo para roupa limpa e
roupa suja) guarnecidos com tampas para o transporte de roupa limpa e suja, obedecendo aos
padroes ABNT:

a. Deverao utilizar veiculos distintos, um para roupa suja e outro para o transporte da roupa
limpa, n&o sera em hipotese alguma permitida a utilizagdo de um unico veiculo para o
mesmo transporte, devera comprovar possuir veiculos adequados e diferenciados para a
entrega e coleta de roupas;

b. Deverao recolher os hampers de roupa suja no caminhao de transporte de roupa suja e
trazer hampers higienizados e vazios para atender a demanda diaria nos horarios
estipulados.

c. O veiculo destinado ao transporte de roupa suja devera possuir vedagao, que propicie o
isolamento completo do motorista do contato com a roupa infectada. O veiculo devera
possuir identificagao externa, com o simbolo de residuo infectante, atendendo as normas
de comunicacao visual.

4.58. Deverao restituir os instrumentos perfuro cortantes e outros artigos encaminhados
indevidamente junto com a roupa a ser processada, acompanhados da planilha de devolugao.
O objetivo € melhorar os procedimentos internos e orientar a equipe de saude quanto aos
riscos bem como para a possibilidade de perda dos instrumentos.

4.59. Deverao submeter para aprovagado da administragdo, qualquer mudancga a ser introduzida
na rotina dos servigos, bem como a Administragao formalizara por escrito sua concordancia.

4.60. Deverao manter a capacitagdo para solugdo de problemas e de execucdo de testes, a
saber:
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. Bacterioldgico;

. PH de produtos e de agua;

. Medicao de ppm's no processo de desinfeccao e;
d. Problemas de manchas de origens diversas.

o o

o

4.61. As pecas higienizadas, que apds revisdo estiverem improprias para o uso, serao
encaminhadas a lavanderia apds pesagem e desconto, para serem relavadas.

4.62. Empresa devera passar na prensa toda a roupa de uso pessoal e as que possuam
botbes.

4.63. A CCIH, o responsavel pelo Servico de Rouparia e o Fiscal de Contrato da Unidade
fardo, pelo menos, uma visita trimestral para a inspecdo da lavanderia e sempre que
necessario nas instalagées do Instituto, com o envio de relatério para a Diregao.

4.64. A Empresa devera encaminhar a Unidade relatério trimestral contendo informacgdes, tais
como, processo de lavagem com ciclo completo, tipo de produtos utilizados e fornecedores.

4.65. A Empresa devera efetuar tratamento adequado para a remogao dos diversos tipos de
manchas, além de quando se tratar das manchas indeléveis, a roupa sera considerada
imprépria para o uso.

4.66. Deverao providenciar a emissao do laudo pericial, por parte da Delegacia Regional de
Trabalho — DRT, antes da assinatura do contrato, com relacdo a incidéncia de insalubridade
para locais e condi¢cdes previstas legalmente, em face da exigéncia prevista no subitem
1.1.5.1, da IN. MARE n° 18, de 22/12/97, sob pena de nao o fazendo incorrer em
descumprimento contratual.

4.67. Deverao realizar limpeza e desinfeccdo dos caixas d’agua e cisternas de suas
dependéncias a cada 6 meses com firma com registro na FEEMA, apresentando resultado do
controle microbioldgico que devera ser realizado apds o oitavo dia da sua limpeza.

4.68. Deverao realizar desinsetizagdo a cada 6 (seis) meses, em suas dependéncias, com
firma com registro na FEEMA.

4.69. Todos os produtos utilizados na higienizacdo e desinfecgdo das roupas deverdo ter
registro no Ministério da Saude, devendo as cdpias autenticadas ser apresentadas ao fiscal do
contrato.

4.70. Requisitos e descricido da funcdo dos Recursos humanos contratados pela
empresa contratada:

Auxiliar Administrativo (a) (diarista)

Objetivo: Auxiliar Supervisdo e Lideres nas atividades administrativas do setor

Requisitos: Ensino Médio e um ano de experiéncia no cargo;

Atividades:

Auxiliar na administragao das rotinas operacionais, controlar as atividades desenvolvidas pelos roupeiros e
coletores contratados;
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Auxiliar nas avaliagdes da qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Organizar a escala de servigo de pessoal alocado pela contratada;

Auxiliar no controle dos servigos prestados diariamente pelos lideres, roupeiros e coletores, quanto a
qualidade na execugéo técnica dos procedimentos;

Auxiliar no controle em sistema do estoque de roupas do setor;

Auxiliar no fechamento das planilhas de controles diarios de roupas;

Controlar o registro em planilha do setor, as anotagbes de pesagem e as quantidades de roupas recebidas;

Auxiliar na comunicagéo com o Fiscal de Contrato, a constatagdo de danos em equipamentos e instalagdes
que estdo sob a responsabilidade, para as devidas providéncias;

Auxiliar no relatorio de baixas de pegas do enxoval, encaminhar a Fiscal de Contrato para as devidas
providéncias;

Aukxiliar e fiscalizar corretamente o uso dos EPI's.

Auxiliar Administrativo (a) (diarista)

Objetivo: Auxiliar Supervisdo e Lideres nas atividades administrativas do setor

Requisitos: Ensino Médio e um ano de experiéncia no cargo;

Atividades:

Auxiliar na administragao das rotinas operacionais, controlar as atividades desenvolvidas pelos roupeiros e
coletores contratados;

Auxiliar nas avaliagdes da qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Organizar a escala de servico de pessoal alocado pela contratada;

Auxiliar no controle dos servigos prestados diariamente pelos lideres, roupeiros e coletores, quanto a
qualidade na execugéo técnica dos procedimentos;

Auxiliar no controle em sistema do estoque de roupas do setor;

Auxiliar no fechamento das planilhas de controles diarios de roupas;
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Controlar o registro em planilha do setor, as anotagdes de pesagem e as quantidades de roupas recebidas;

Auxiliar na comunicagéo com o Fiscal de Contrato, a constatagdo de danos em equipamentos e instalagdes
que estdo sob a responsabilidade, para as devidas providéncias;

Auxiliar no relatério de baixas de pecgas do enxoval, encaminhar a Fiscal de Contrato para as devidas
providéncias;

Auxiliar e fiscalizar corretamente o uso dos EPI's.

Supervisor de Rouparia - (Diarista, diurno)

Objetivo: Coordenar as atividades do RH contratado

Requisitos: Ensino Médio e dois anos de experiéncia no cargo;

Atividades:

Controlar as atividades desenvolvidas pelos camareiros e coletores contratados;

Avaliar a qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Distribuir as tarefas diarias dos pelos camareiros e coletores;

Elaborar escala de servigo de pessoal alocado pela contratada;

Supervisionar os servigos prestados diariamente pelos roupeiros e coletores, quanto a qualidade na execugao
técnica dos procedimentos;

Coordenar e controlar entrada e saida das quantidades de roupas vindas da Lavanderia juntamente com o
contratante;

Supervisionar e fechar planilhas de controles diarios de roupas;

Controlar e administrar o estoque de roupas dos setores;

Proceder a pesagem de roupa suja junto com representante da contratante, fazer os registros em planilhas
proprias;

Pesar a roupa limpa vinda da lavanderia, junto com a contratante;

Registrar em planilha prépria, as anotagbes de pesagem e as quantidades de roupas recebidas;
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Fiscalizar corretamente o uso dos EPlI's;

Avaliar a qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;

Elaborar relatorio de baixas de pecas do enxoval, encaminhar a Fiscal de Contrato para as devidas
providéncias.

Lider Rouparia- (Plantonista, diurno e noturno)

Objetivo: Acompanhar a execugao das atividades programada pela supervisao

Requisitos: Ensino Médio e dois anos de experiéncia no cargo;

Atividades:

Acompanhar as atividades desenvolvidas pelos camareiros e coletores contratados;

Registrar as tarefas diarias dos camareiros e coletores;

Executar escala de servigo de pessoal alocado pela contratada;

Realizar ronda diariamente para verificagao da qualidade na execugéo técnica dos procedimentos e ndo
conformidades;

Acompanhar entrada e saida das quantidades de roupas vindas da Lavanderia juntamente com o contratante;

Proceder a pesagem de roupa suja junto com representante da contratante, fazer os registros em planilhas
proprias;

Pesar a roupa limpa vinda da lavanderia, junto com a contratante;

Registrar em planilha préopria, as quantidades de roupas recebidas;

Verificar a qualidade do enxoval recebido realizando triagem: montagem de kits, relave, costura, enxoval
danificado

Fiscalizar corretamente o uso dos EPlI's;

Avaliar a qualidade do atendimento gerenciando todas as etapas do processo;
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Camareira (o) (Diurno e noturno)

Objetivos: Realizar servigos de separagéo, organizagéo, controle, distribuicao da roupa e forragéo de leitos.

Requisitos: Ensino Médio e um ano de experiéncia no cargo.

Atividades:

Receber plantéo;

Vestir-se com uniforme limpo para iniciar as atividades de provisédo de roupa limpa;

Receber a roupa limpa entregue pela lavanderia;

Receber, pesar, contar e fazer os registros do recebimento das roupas vindas da lavanderia, diariamente;

Distribuir e organizar as prateleiras da rouparia central, de acordo como o tipo do enxoval;

Receber o planejamento de entrega de roupas diario da Rouparia;

Abastecer o carro de distribuicdo, com os itens do enxoval que seréo entregues;

Distribuir roupas limpas para os setores, conforme horario estabelecido em rotina;

Registrar em planilha propria as anotagdes pertinentes a distribuicdo realizada;

Entregar ao supervisor registros das baixas das pegas do enxoval;

Auxiliar organizac&o dos sacos nos carros para o transporte a lavanderia;

Realizar a conferéncia de peso diario, junto com um responsavel indicado pela lavanderia e o chefe da rouparia
do INI;

Realizar as anotagbes de peso e das quantidades dos itens, em planilhas de recebimento das roupas limpas;

Reabastecer o carro de distribuicédo, recompondo os itens do enxoval e dos produtos para os proximos
atendimentos;

Conferir manter abastecido com a quantidade adequada o estoque de roupas dos armarios e fazer registros em
planilhas préprias;

Manter organizado o estoque da rouparia central;

Auxiliar na contagem de roupa do inventario mensal.
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Forracao de leito e recolhimento de enxoval até o Hampers

Coletor de Roupas - (Diurno e noturno)

Objetivos: Realizar servigos de transporte de roupa suja, permitindo auxiliar no transporte de Roupa Limpa,
higienizar e alocar os hampers, substituir os hampers cheios de roupa suja pelos limpos de roupa limpa nos
setores.

Requisitos: Ensino Fundamental, Cursando Ensino Médio e um ano de experiéncia no cargo.

Atividades:

Receber plantéo;

Vestir-se com uniforme limpo para iniciar as atividades de proviséo de roupa limpa;

Auxiliar o recebimento da roupa limpa / hampers entregues pela lavanderia;

Contar os hampers higienizados que chegarem com roupa limpa para uso no plantao;

Realocar os hampers no setor para uso nos leitos;

Auxiliar no abastecimento do carro de distribuigdo, com os itens do enxoval que serédo entregues;

Paramentar-se corretamente para a coleta de roupas suja, com uniforme completo, EPI's (luva cano longo,
mascara, avental impermeavel, botas de cano curto);

Coletar a roupa suja, conforme horario pré-estabelecido e de acordo com o POP;

Organizar os sacos nos carros para o transporte a lavanderia;

Transportar os carros de roupa para o expurgo central do setor;

Fazer a higienizagéo do carro coletor e da balanga com solugéo desinfetante;

Proceder a higienizagéo corporal, apds cada coleta e troca de uniforme;

Registrar em planilha propria as anotagbes pertinentes a coleta da roupa suja;

Auxiliar no recebimento, pesar, contar e fazer os registros do recebimento das roupas vindas da lavanderia,
diariamente;
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Higienizar o carro de roupa limpa com solugéo desinfetante ao final do plantao;

Higienizar o carro de roupa suja a cada coleta com solugao desinfetante ao final do plantéo;

Auxiliar na organizagao o estoque da rouparia central;

Auxiliar na contagem de roupa do inventario mensal.

4.71. A execugao dos servigcos sera iniciada a partir da assinatura do contrato, na forma
descriminada no item 4 e seus subitens.

4.72. Estimativa de consumo

ORGAO GERENCIADOR

ITEM UNIDADE DISTRIBUIGAO KG MES DISTRIBUIGAO KG DIA
1 INI 65.000 2.500
ROLL GERAL
ITEM DESCRIGCAO/ESPECIFICAGCAO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE
1 LENCOL LEITO HOSPITALAR 2,50X 1,60 7.500
2 LENCOL TRACADO 1,90 X 1,20 5.250
3 FRONHA 0,70X 0,50 6.950
4 TOALHA BANHO 1,35 X 0,70 1.500
5 COBERTOR 2,00X 1,50 1.000
6 CAMISOLA TRANSPASSADA LATERAL P, M, G, GG, XG 2.800
7 CONJUNTO CIRURGICO P, M, G, GG, XG 2.700
8 CONJUNTO PIJAMA PACIENTE P, M, G, GG, XG 350
9 CAPA DE COXIM P, M,G 2.350
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4.73. Outras informagoes

. Todas as roupas e pecas deverdao ser disponibilizadas portando chip eletrdnico
(etiquetas RFID), afim de um controle na distribuicdo e recebimento, otimizando a
diminuicdo de evasbes e perdas de roupas, num universo de grande rotatividade de
pessoas.

. Controle do tempo do enxoval. As cores das pecgas deverao ser confirmadas na visita
técnica e poderdo variar de acordo com a solicitagao da Unidade. Sera de
responsabilidade da lavanderia contratada a marcagdo das datas de lavagem com
caneta marcadora de tecido, na cor preta.

. A metodologia aplicada para o dimensionamento das roupas esta objetivada no
levantamento da estimativa diaria de CTI.

. A metodologia utilizada para o dimensionamento/dia utiliza o seguinte calculo para leito
hospitalar: Numero de leitos dia x Taxa de ocupacdo (80%) + 20% reposigao
emergencial + % relave (3% max.) + % danos (2% max) + % evasao (10% max) e para
roupa cirurgica: Numero de salas x Taxa de ocupacgédo (80%) + 20% reposicao
emergencial + % relave (3% max.) + % danos (2% max) +10 % evasao.

. A contratada devera disponibilizar no inicio da execugao contratual os itens componentes
do enxoval descritos, minimamente, da seguinte forma: 01 conjunto ou peca em uso; 01
conjunto ou pega em fase de processamento (lavagem); 01 conjunto ou pega suja; 01
conjunto ou pega em descanso na rouparia da Contratante; 01 conjuntos ou pega na
rouparia da Contratante (margem de intercorréncias).

. A empresa contratada devera enviar amostras dos tecidos para avaliagédo e aprovagao
da instituicao.

. O quantitativo de roupas utilizadas, podera sofrer variagdes levando em consideracéo as
condicdes do cliente, clientes internados e uso de material descartavel e condigdes
climaticas.

. A CONTRATANTE enviara para a CONTRATADAS pecas avulsas (jalecos) em ROLL
ESPECIAL para lavar, higienizar, desinfectar, secar e calandrar sempre que houver
demanda interna da Unidade. A CONTRATADA nao sera responsabilizada por quaisquer
danos causado as pecas decorrente ao processo de higienizacdo deste ROLL
ESPECIAL.

Materiais a serem disponibilizados

4.74. Para a perfeita execucado dos servigos nao se aplica a disponibilizagdo de materiais. A
execugao dos servigos devera seguir as condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

4.74.1. Deverao ser fornecidos para o INI os equipamentos e a manutencao preventiva

e corretiva dos mesmos conforme abaixo:

Equipamento Quantidade
Balanga digital (02), para pesagem diaria das roupas, uma para roupa limpa e outra para
roupa suja, com capacidade para até 300 Kg, sendo de responsabilidade da empresa 02
prestadora do servigo a afericdo pelo INMETRO; uma balanga para area Suja e uma para
area Limpa;
Seladora para plastico 02
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Carros para transporte interno de roupa limpa

Carro de camareira para Entrega de Roupas Limpas nos corredores do setor

Carro composto de 2 modulos de armario inferior fechado com chave removivel, porta chave,
1 prateleira Unica, 2 gavetas de 10LT sem chave com diviséria, 2 modulos de armario
superior fechado com chave removivel com 1 prateleira e porta chave e rodizios de 5"
emborrachado giratérios com protetor na base grande. Para estocagem e realocar roupa
limpa nos corredores do hospital préximo ao posto de enfermagem para uso nos leitos; ou
de qualidade similar ou superior.

12

Dimensodes: Cx L x A=110x 64 x 142 cm.

Carros com tampa, projetados em resina de poliéster e filberglass reforcado, acabamento
interno com gel coat 430 litros, Altura: 100 cm (com tampa), Largura: 78cm, Comprimento:
123 cm, Capacidade de carga: 300 kg rodizios sendo dois fixos e dois giratérios para atender
a demanda de 200 leitos, Recebimento de Roupa limpa da Lavanderia e entrega de kits para
Estoque central e estoque moével para o carro de camareira. Ou de qualidade similar ou
superior.

08

Carro para recolhimento de roupa suja

Container de 240 litros para coleta de Roupa Suja /Coleta

Carrinho com tampa, projetados em resina de poliéster e filberglass reforgado, acabamento
interno com gel coat, 240 litros, 59x74x107 com pedal, com 04 (quatro) rodizios pneumaticos
sendo dois fixos e dois giratérios para atender a demanda de 200 leitos. Ou de qualidade
similar ou superior.

30

Estes deveréo ser higienizados todos dias. Roupa suja seguira para a Lavanderia.

4.74.2. Materiais, Uniformes e EPIs (estimativa de materiais e produtos necessarios na
execucgao dos procedimentos por area/dia no INI:

4.75. Materiais

DESCRIGAO QUANTIDADE

Pano de Limpeza Suficiente p/ suprir necessidade por carro
Borrifador Suficiente p/ suprir necessidade por carro
Alcool a 70% Suficiente p/ suprir necessidade por carro
Detergente Neutro Suficiente p/ suprir necessidade por carro
Luva Procedimento Descartavel Suficiente p/ suprir necessidade por carro
Prancheta p/ anotacdes 01/ por carro
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Caneta Esferografica Suficiente p/ suprir necessidade por carro
Saco p/coleta de roupa suja Suficiente p /coleta total peso/més

Quadro Branco 02 (Um para Area Limpa e 01 par area Suja)
Caneta Piloto Preta Suficiente p/ suprir necessidade do servigo
Livro Registro de Atas com 200 fls numerada com - . . .
capa dura Suficiente p/ suprir necessidade do servigo

4.76. Materiais Uniformes, EPI's (Quantidade de acordo com o numero de funcionarios e
escalas)

Camareira (o), Lider e Coletor

Calcga e Jaleco — Composto por calga comprida e jaleco com manga curta, de tecido brim, resistente,
especifico para funcionario do servigo, de forma a identifica-lo de acordo com sua fungéo.

Sapato: impermeavel (EVA) e Solado Antiderrapante

Luvas: impermeaveis, resistentes, antiderrapantes, de cano longo, para os servicos de coleta interna de roupas.

Botas Brancas: devem ser de borracha impermeavel e resistente, ou botas de cano curto, para serem
utilizadas nos procedimentos de coleta interna de roupas sujas.

Mascara: comum e com filtro.

Oculos: transparente.

Avental Impermeavel: para protecdo do uniforme.

Gorro: de cor branca telada, para protegdo dos cabelos.

4.77. A lavanderia hospitalar deve seguir protocolos rigorosos e especificos para o
tratamento de roupas contaminadas, garantindo a seguranca de todos os envolvidos. A
instituicdo possui um volume significativo de roupas hospitalares a serem processadas
diariamente, tendo que suprir 120 leitos de internacgao, incluindo lengéis, fronhas, toalhas,
uniformes e roupas de pacientes. A lavanderia contratada deve ter capacidade para atender a
essa demanda de forma eficiente e continua.

4.78. A empresa especializada em lavanderia hospitalar devera garantir acesso a

profissionais qualificados, equipamentos modernos e tecnologias avangadas para a
realizagéo dos servigos, ter expertise em protocolos de higiene e desinfecgéo, além de utilizar
produtos e equipamentos adequados para o tratamento de roupas hospitalares, também deve
estar em conformidade com as normas técnicas e regulamentagdes da Agéncia Nacional de
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Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e demais 6rgaos competentes. Dessa forma o presente Estudo
Técnico Preliminar visa a obtencdo de um melhor gerenciamento nos servicos de lavanderia, e
ao mesmo tempo o aumento da eficiéncia do seu controle, viabilizando a otimizagao da oferta
do servico publico

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.79. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
4.79.1. Coleta/distribuicao de roupas:

a. Disponibilizar funcionarios treinados e em numero suficiente para desenvolver as
atividades constantes deste Estudo Técnico Preliminar.

b. Transportar as previsbes de roupas limpas, através de carros vedados com protecao
individual, de modo a ndo permitir entrada de poeira e insetos durante o transporte.

c. Recolher e transportar diariamente as embalagens descartaveis de roupas sujas das
areas de expurgo central, de acordo com os horarios estabelecidos.

d. Manter a periodicidade de entrega de roupa limpa para o setor de rouparia, conforme
horario estabelecido pela contratante de forma a cobrir a necessidade de roupas, de
segunda a domingo, inclusive feriados.

e. Encaminhar as embalagens descartaveis de roupas das areas que estiverem separadas
e possuirem identificacdo de relave (lavagem insatisfatéria) para a rouparia, para
pesagem e encaminhamento a Lavanderia, sem énus para a contratante.

£. Cumprir rigorosamente os horarios para entrega de roupas limpas e recolhimento de
roupas sujas conforme pré-estabelecido pela contratante.

4.79.1.2. Controle de roupas

a. Receber, conferir e registrar a pesagem de roupas vindas da lavanderia em conjunto
com a contratante.

b. Manter a rouparia central limpa e organizada. As roupas deverado ser dispostas em
prateleiras, separadas por tamanhos e tipo de peg¢a do enxoval.

¢. Manter os carros de distribuicao limpos, estocados e organizados.

d. Ter previsbes das areas de atendimento.

e. Controlar e conferir o nimero de kits e roupas avulsas, provendo estoque para as 24
horas.

f. Controlar e conferir entrada e saida de roupas dos leitos.

g. Realizar e definir junto & contratante os controles efetivos do enxoval e previsdes da
Unidade.

h. Realizar o cumprimento dos servigos estabelecidos junto a Contratante.

i. Fluxo interno de roupas limpas e roupas sujas.

j. Estoque centralizado de roupas.

k. Previsdes de roupas por area.

Montagem dos kits

4.80. Os Kits para o INI deverdao ser montados dentro da unidade hospitalar, nas dependéncias
da CONTRATANTE, e de acordo com a demanda diaria.

Organizagao do carro (Distribuigao)
4.81. Parte superior:

1. 01 cx. de luva de procedimento
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1. Panos de limpeza

1. Sacos descartaveis para hamper
1v. Prancheta para anotagdes

v. Borrifador com alcool a 70%

4.82. Organizagao das prateleiras:

1. Devem conter os kits e roupas avulsas para distribuicdo nas UPs, organizadas por
natureza e tamanho de acordo com o padrao ouro logistico.

Dimensionamento dos Recursos Humanos
4.83. Fatores a serem considerados:

a. NUumero de leitos a serem atendidos
b. Jornada e turnos de trabalho
c. Tipo e complexidade de assisténcia

Estimativa de funcionarios a serem disponibilizados para o INI

4.84. Baseado na quantidade de aproximadamente de 2000 kg de roupa lavada/dia e de 200
leitos ocupados, além dos relacionados aos diversos outros servicos médicos da Instituicao, é
necessaria mao de obra especializada, operacional e administrativa em numero suficiente para
desenvolver todas as atividades previstas neste estudo técnico preliminar:

REGIME CARGO QUANTITATIVO HORARIO N° de Plantées
2 SD 15
Plantonista (12h x 36 h) |Lider Rouparia
2 SN
Diarista Supervisor Rouparia 1 07 as 17h Diarista
Diarista Aux. Administrativo 1 07 as 17h Diarista
20 SD 15
Plantonista (12h x 36 h) [Camareira (0)
12 SN
8 SD 15
Plantonista (12h x 36 h) [Coletor de roupa
4 SN
TOTAL 50

Tipos de assisténcia
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4.85. Devera atender aos leitos de pacientes e leito dos plantonistas.

a. Caracteristicas: O roupeiro devera fornecer o enxoval necessario para a equipe de
enfermagem, que providenciara a execug¢ao dos procedimentos de troca e higienizacao

do leito.

b. Frequéncia de troca de roupas de cama: Trés vezes ao dia ou quando necessario.

Metodologia de avaliagdo da execugao dos servigos

4.86. As atividades serdo realizadas periodicamente pela equipe responsavel pela fiscalizagao
/controle da execugao dos servigos, gerando relatérios que subsidiarao a planilha de avaliagao,
para aplicacdo de ajustes no pagamento.

a. A avaliacdo do desempenho e da qualidade do servigo prestado pela CONTRATADA
sera realizada por meio da Planilha para Avaliagdo das Atividades do Servigo Prestado,
no qual serado analisados 3 Grupos de Atividades.

b. Para cada atividade relacionada sera atribuido um percentual de ponderacéo, que sera o
balizador para o célculo da pontuagao final.

c. A pontuagdo maxima a ser alcangada em cada grupo de atividades sera igual a 3 (trés)

pontos;

d. A pontuacgédo final sera o resultado da soma obtida dos trés grupos, totalizando uma
pontuacdo maxima final igual a 9 (nove) pontos.

Grupos

Percentual de Ponderagao

Pontuagao maxima

Grupo 1 -Recursos

Recursos Humanos e

30 e 70% 0,90 e 2,10
Gerenciamento e
controle
Subtotal 100% 3
Grupo 2 - Produto
Subtotal 100% 3
Grupo 3 — Operagéao
Subtotal 100% 3
Total 100% 9

4.87. Critérios da pontuagéo a serem utilizados em todas as atividades avaliadas:

22 de29



UASG 254492 Estudo Técnico Preliminar 91/2025

a. Na planilha que sera preenchida mensalmente, devem ser atribuidos os seguintes
pontos e conceitos para cada atividade avaliada: 3 (trés) “Realizada”, 1(um)
“Parcialmente Realizada” ou 0 (zero) “Nao Realizada”.

b. Os valores atribuidos a cada grupo deverao ser consolidados em planilha.

c¢. Quando atribuidos os pontos 1 (um) ou O (zero), a CONTRATANTE devera formalizar, de
imediato, por escrito a CONTRATADA o motivo desta avaliagdo, visando proporcionar
ciéncia e promover adequacgao aos padrdes de qualidade exigidos.

d. Sempre que a CONTRATADA solicitar prazo visando a corre¢gao de determinada falha,
esta solicitacdo deve ser formalizada por escrito e o prazo acordado com a
CONTRATANTE.

4.87.1. Classificagao da prestacao do servico segundo a média final:

Excelente Bom Regular Insatisfatério
9,0 a 8,1 pontos 8,09 a 7,65 pontos 7,64 a 6,75 pontos Abaixo de 6,75 pontos
Uniformes

4.88. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdao Contratante, compreendendo
pecas para todas as estacbes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

a. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

i. Blusa manga curta;

ii. Calga;

iii. Touca;

b. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

i. Brim;

ii. 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato,
devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis)
meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas, apds
comunicagao escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes
minimas de apresentacéo;

iii. No caso de empregada gestante, os uniformes deverédo ser apropriados para a
situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

iv. Os uniformes deverédo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagao do contrato.

Observagoes: 1 - As roupas de tamanho adulto “P” abrangem os numeros 32 a 36; “M”
0os numeros 38 a 44; “G” abrangem os numeros 46 e 48; “GG”, os numeros 50 a 54 e
“EGG”, os numeros 56 a 60. Tamanhos superiores sdo especiais;

5. Levantamento de Mercado

5.1. Em resposta ao levantamento de mercado, apresentamos as vantagens significativas da
contratagdo de uma empresa especializada em servigos de rouparia hospitalar em comparagao
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com a implementagao e manutencido de um servigo proprio pelo érgao. A terceirizacao oferece
um conjunto de beneficios que impactam positivamente a eficiéncia operacional, a qualidade
dos servigos, a gestado de custos e o foco nas atividades finalisticas da instituicao.

a. Especializacédo e Expertise: empresas especializadas em rouparia hospitalar possuem o
know-how, a experiéncia e as melhores praticas do setor. Seus profissionais sao
treinados e atualizados em relagdo as normas de higiene, aos processos de lavagem e
desinfecgao, ao controle de qualidade e as tecnologias mais eficientes disponiveis. Essa
expertise garante um servigo de alta qualidade, crucial para um ambiente hospitalar.

b. Otimizacdo de Custos: embora a montagem de um servigco proprio possa, em uma
analise superficial, parecer mais econdmica, diversos custos indiretos e de longo prazo
tendem a tornar a terceirizagdo mais vantajosa. Isso inclui:

i. Investimento inicial: A contratagdo evita o alto investimento inicial necessario para
aquisicdo de equipamentos de lavanderia industrial, veiculos de transporte,
sistemas de controle e outras infraestruturas.

ii. Custos operacionais variaveis: A terceirizagao transforma custos fixos (como folha
de pagamento de pessoal especializado, manutencdo de equipamentos, consumo
de agua e energia) em custos variaveis, pagos de acordo com o volume de servigo
utilizado.

iii. Reducdo de desperdicios: Empresas especializadas possuem processos
otimizados para minimizar o desperdicio de agua, energia, produtos quimicos e
tecidos, contribuindo para a sustentabilidade e a economia.

iv. Previsibilidade orcamentaria: A contratagdo geralmente envolve um valor fixo por
periodo ou por volume de servico, facilitando o planejamento orcamentario da
instituicao.

c. Foco nas Atividades Finalisticas: ao terceirizar o servico de rouparia, a gestdo do
hospital pode direcionar seus recursos humanos e financeiros para as atividades
essenciais da assisténcia a saude, como o cuidado aos pacientes, a pesquisa € o
ensino. A rouparia, embora fundamental, € uma atividade de apoio que pode ser
gerenciada de forma mais eficiente por especialistas externos.

d. Transferéncia de Riscos e Responsabilidades: a contratacdo de um servigo
especializado transfere para a empresa terceirizada a responsabilidade por questbes
como manutencdo de equipamentos, cumprimento de normas trabalhistas e sanitarias
especificas do setor, gestdo de estoques e logistica da rouparia. Isso reduz a carga
administrativa e os riscos para o érgao.

e. Acesso a Tecnologias e Inovagbes: empresas especializadas investem continuamente
em novas tecnologias e processos para otimizar seus servigos, como sistemas de
rastreamento de roupas por RFID, lavadoras de alta eficiéncia e softwares de gestdo. Ao
contratar esses servigos, o hospital tem acesso a essas inovagdes sem a necessidade
de investir diretamente nelas.

f. Flexibilidade e Escalabilidade: a contratacido permite maior flexibilidade para ajustar o
volume de servicos de acordo com as necessidades do hospital, seja em periodos de
maior demanda ou em situagdes de expansao ou retragao da unidade.

Em suma, a contratagcdo de uma empresa especializada em servicos de rouparia hospitalar
apresenta-se como a opgao mais vantajosa, proporcionando maior eficiéncia, qualidade,
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otimizagdo de custos, foco nas atividades finalisticas e acesso a expertise e tecnologias
especificas do setor, contribuindo para a melhor gestdo e o bom funcionamento da instituicao
hospitalar.

6. Descricao da solu¢ao como um todo

6.1. Trata-se de contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigo continuado
de lavanderia: higienizagéo e desinfecgdo externa, coleta, transporte/distribui¢cdo, fornecimento
de roupa hospitalar e gerenciamento dos setores de rouparia hospitalar, para o Centro
Hospitalar do Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas - INI/FIOCRUZ, pelo periodo
de 1 (um) ano contados do (a) assinatura do Termo de Contrato pela Contratante — ato
continuo a assinatura da Contratada -, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106
e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, , conforme descrito no item 7.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

ITEM|CATSER DESCRIGAO CATSER DESCRIGAO COMPLEMENTAR QTE | UND

Prestagcdo de Servicos de [Prestacdo de servico de gerenciamento dos

1 19542 Lavanderia setores de rouparia hospitalar 12 |Unidade
Contratagdo de empresa especializada para
gerenciamento dos setores de rouparia

5 19542 Prestacdo de Servicos de |hospitalar, com locagdo de roupa, 12 |Unidade

Lavanderia higienizagédo e desinfecgdo das pecas para o
Centro Hospitalar do Instituto Nacional de
Infectologia Evandro Chagas - INI /FIOCRUZ

7.1. Definigao do método para a estimativa das quantidades:

A estimativa das quantidades para a presente contratacdo foi fundamentada na analise do
histérico de consumo da hotelaria do hospital durante o periodo de 12 (doze) meses.

Este método se baseia na premissa de que o padrao de utilizagdo de roupas hospitalares em
um periodo significativo como 12 meses oferece uma representagao robusta das necessidades
médias da instituicdo. Ao considerar as flutuagdes sazonais, o volume de pacientes atendidos e
as rotinas operacionais estabelecidas ao longo desse periodo, busca-se obter uma projecéo
realista e precisa das quantidades necessarias para garantir o abastecimento adequado e
continuo da rouparia. A utilizagdo do histérico de consumo como base para a estimativa
permite:

* |dentificar padroes de demanda: ao analisar os dados mensais, € possivel identificar
variagbes na demanda por diferentes tipos de roupas, auxiliando na definicdo de
quantidades mais precisas para cada item.
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* Minimizar o risco de subdimensionamento ou superdimensionamento: a analise historica
oferece dados concretos sobre o consumo real, reduzindo a probabilidade de aquisicbes
insuficientes, que poderiam comprometer o atendimento, ou excessivas, que gerariam
custos desnecessarios de armazenamento e controle.

¢ Considerar a sazonalidade e eventos atipicos: o periodo de 12 meses abrange possiveis
variagdes sazonais na demanda, bem como a influéncia de eventos atipicos que possam
ter ocorrido, proporcionando uma visdo mais abrangente das necessidades da instituigao.

Dessa forma, a adogido do histérico de consumo dos ultimos 12 meses como método de
estimativa das quantidades se justifica pela sua capacidade de fornecer dados concretos,
minimizar riscos e otimizar a alocacao de recursos, garantindo a eficiéncia e a adequacao da
contratagdo as reais necessidades da hotelaria hospitalar.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$):

O valor total estimado para esta contratacao é de XXXXXX .

DESCRIGAO
CATSER

DESCRICAO COMPLEMENTAR |QTE|unD| . V3lo Valor Total

ITEM [CATSER| s
Unitario

Prestagdo de|Prestacao de servigo de|
1 19542 |Servigos de|gerenciamento dos setores de| 12 | Un
Lavanderia |rouparia hospitalar

Contratagéo de empresal
especializada para gerenciamento
dos setores de rouparia hospitalar,
com locagao de roupa,
higienizagdo e desinfeccdo das
pecas para o Centro Hospitalar do
Instituto Nacional de Infectologial
Evandro Chagas - INI /FIOCRUZ

Prestagdo de|
2 19542 |Servigos de
Lavanderia

12 | Un

8.1. Definicdo do método para a estimativa do valor estimado

A partir da definicdo do objeto, suas respectivas especificagbes e quantidades a serem
adquiridas, foi realizada a estimativa do valor da contratacao.

Para realizar a estimativa do valor da contratagao foi utilizado o prec¢o praticado no Processo
25029.000450/2020-67, contratacdo em vigéncia. Os valores apurados foram corrigidos pelo
IPCA acumulado de 12 meses (5,32% mai/2025) verificado no site do IBGE (https://www.ibge.
gov.br/explica/inflacao.php)".

De acordo com o Artigo 5° da IN 65/2021, a pesquisa de precos deve ser realizada mediante a
utilizacao do Painel de Pregos, de contratagdes similares de outros entes publicos, da pesquisa
publicada em midia especializada e da pesquisa com fornecedores. A pesquisa orientada pela
IN 65/2021, que dara origem ao mapa comparativo de pregos, sera realizada em momento
oportuno pelo setor responsavel.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou niao da Solucio

9.1. A presente solugdo ndo comporta o parcelamento. Considerando a intrinseca ligacao e a
completa interdependéncia entre os objetos (item 1 e 2), o parcelamento da licitagao se mostra
inviavel e prejudicial a eficiéncia e economicidade da contratacgao.

A indissociabilidade técnica e operacional reside no fato de que o gerenciamento eficaz da
rouparia hospitalar requer um conhecimento especializado e uma visao unificada de todas as
etapas do processo, desde o controle de estoque, passando pela coleta, lavagem,
higienizagao, distribuicdo e até o controle de qualidade. A empresa contratada para o
gerenciamento necessita ter total autonomia e responsabilidade sobre a execucéo dos servigos
para garantir a otimizacdo dos recursos, a rastreabilidade dos itens e a manutencdo dos
padrdes de higiene e qualidade exigidos no ambiente hospitalar.

A contratacdo separada de uma empresa para o gerenciamento e outra para a execugao dos
servigos fragmentaria a responsabilidade, dificultaria a coordenagao das atividades, poderia
gerar conflitos de interface e, consequentemente, comprometer a eficiéncia e a qualidade do
servigco essencial para o funcionamento da unidade hospitalar.

Ademais, a contratagido unificada permite a obtengdo de economia de escala e sinergia, uma
vez que uma unica empresa podera otimizar seus processos, integrar suas equipes e utilizar
seus recursos de forma mais eficiente, potencialmente resultando em custos globais menores
para a Administracdo. A unido dos objetos também simplifica a fiscalizacdo e a gestao
contratual, concentrando a responsabilidade em um Unico fornecedor.

Portanto, o nado parcelamento se justifica pela necessidade de garantir a eficiéncia, a
qualidade, a responsabilidade integral e a economicidade na gestdo da rouparia hospitalar,
sendo a contratacdo conjunta a solu¢do mais adequada para atender as necessidades da
Administragao.

10. Contratacgoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao ha contratagbes correlatas e/ou interdependentes para a aquisi¢cdo em epigrafe.

11. Alinhamento entre a Contratacio e o Planejamento

11.1. A presente solicitagdo se encontra em conforme com o planejamento e orgamento
aprovado da Unidade. Existe disponibilidade orgamentaria e financeira, para cobertura da
despesa, conforme previsto no art. 40 da lei n°® 14.133/2021, inc.V, letra c.

ELEMENTO DE DESPESA: 33.90.39
UASG: 254492

PTRES: 172780

RECURSO: TESOURO

11.2. O objeto da contratagado esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:
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Data de ID DO .
D:? ltem |CATSER ID PCA no PNCP publicagio | ITEM NO Ig'fuss: Ftljc’:srr":gz?l(t’;rt:aéo
noPNCP | PCA P ¢
36 33781055000135-0-000006
oos | 1| 19542 [1oos 2710312024 | o, 853 254492-183/2025
36 33781055000135-0-000006
o005 | 2| 19542 [1opos 2710312024 | 0 853 254492-183/2025

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Garantir o funcionamento adequado do atendimento aos pacientes atendidos no INI,
assegurar a confiabilidade dos servigos assisténcias prestadas, seguranca dos pacientes e
profissionais, a qualidade dos servigos, a conformidade legal e a otimizagdo dos recursos do
hospital e a continuidade das atividades de rotina realizadas pelo Instituto Nacional de
Infectologia Evandro Chagas (INI).

13. Providéncias a serem Adotadas

13.1. No especifico desta contratagdo ndo ha necessidade de adequacgao/providéncia a serem
adotadas.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Da sustentabilidade ambiental: a empresa devera apresentar material constituido e
embalado com critérios socioambientais vigentes decorrentes da Lei n° 6.938/81 e
regulamentos, com os respectivos registros e comprovagdes oficiais (ex. Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras, ANVISA, ou certificagdo energética), além de
atentar para as exigéncias da Politica de Residuos Sdlidos.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no estudo exposto acima, a Equipe de Planejamento, considera que a contratacao
do servico em comento é viavel, além de ser necessario para o atendimento das necessidades
e interesses da Administragao.

28 de 29



UASG 254492 Estudo Técnico Preliminar 91/2025

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543
de 13 de novembro de 2020.

VANIA DE ANDRADE GARRIDO

Agente de contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/06/2025 as 11:39:47.

MARIANA MACHAY PINTO NOGUEIRA

Agente de contratacdo

1
tf Assinou eletronicamente em 30/06/2025 as 15:54:07.

SOLANGE SIQUEIRA DUARTE DOS SANTOS

Autoridade competente

1
tf Assinou eletronicamente em 01/07/2025 as 14:52:24.
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ANEXO |
ROTEIRO DE INSPEGCAO E AUTO-INSPECAO PARA ATIVIDADE DE LAVANDERIA EXTRA-HOSPITALAR
1 - IDENTIFICAGAO
Raz&o Social: | Total
11
Processo n° / /
| | | 6 - DOCUMENTACAO SIM NAO
Nome Fantasia: | | 6.1 Alvara de localizagdo compativel com as atividades
12 - 6.2 Licenca de Funcionamento Sanitario ja emitido
’ 63 Manual de Procedimentos Operacionais Padronizado (MPOP)
Enderego; | i disponivel e de acordo com o processo de trabalho executado
- NG Certificado de desinsetizagdo e desratizagdo de Firma credenciada
= Borro: pelo 6rgdo competente:
13 A [ | [Bairo: | | Validade até: [ [/ [/ B
Municipio: Rio de janeiro | Estado: [RJ Tel: () 64 Empresa: I
E-MAIL: | Fax: () - GNP - I
N° de registro no érgéo (especificar):
14 Inscrigao Municipal: | c gdo (esp ) |
— - Certificado de limpeza de caixa d agua por firma credenciada pelo
Cadastro Geral de Contribuinte: CNPJ: pelo 6rgao competente:
15 CPF. Validade até: [ L [
— - - 6.5 Empresa: |
16 Horario de Funcionamento: | CNPJ: I
_ Ne° de registro no 6rgao (especificar): |
Nome do Responsavel Legal:
17 Categoria Proﬂssmngl: - I Certificado da potabilidade da agua por firma credenciada pelo érgéo
Documento de Identidade: | competente:
Com Validade em: [ [/ [/ [
Nome do Responsavel Técnico: | Empresa: |
18 Categoria Profissional: | 6.6 CNPJ: [
' Documento de Identidade: | N° da Licenga do Orgao Expedidor: |
Orgéo Expedidor: |
Nome do Responsavel Técnico Substituto:
Categoria Profissional: | | Registro da caldeira, caso o servigo possua, no Ministério do
1.9 : ; 6.7
Documento de Identidade: | - Trabalho e Emprego
_ _ _ Documento com o procedimento utilizado para descarte do
Atividades desenvolvidas constantes do alvara de Estabelecimento: 6.8 Percloroetileno
110 6.9 Existéncia de rotinas impressas e afixadas nas areas de trabalho
: 6.10 Registro diario do processamento de roupa (entrada/saida)
6.11 Registro diario de intercorréncias
111 Metragem quadrada da area Util ocupada: 6.12 Registro da escala de servigo
i 6.13 Programa de manutencgéo preventiva e corretiva de equipamentos
2- MOTIVO DA INSPECAO 6.14 Sistema de controle dos estabelecimentos contratantes
Vistoria para Licenca de Funcionamento Sanitario Sf;ti;i;acei%g;)yistoria fornecido pelo Corpo de Bombeiros (anotar
Atendimento a solicitagdo 6.15 N° | . | |Data' | |/ |/ |
21 Especificar: | :
| Data da Inspegao: I | ! | ! 6.16 Sistema de controle de almoxarifado e de compras
6.17 Sistema de controle dos treinamentos dos profissionais para
3 - TIPOS DE SERVICOS ) operacao dos equipamentos
() Lavanderia extra-hospitalar 6.18 Sistema de controle dos treinamentos dos profissionais para
() [Lavanderia doméstica i prevengao e controle de infecgdo/contaminagéo
() Lavanderia Mista
() Toalheiro Existéncia de documentos que permitem o registro dos acidentes
[Outros (Especificar): [ com material perfuro/cortante, com notificagdo as Unidades de
6.19 Saude Publica (Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil /
Centro Municipal de Saude / Area Programatica / Coordenagao das
4 - INFORMAGOES DO LOCAL DESCREVER [ ] Areas Programaticas)
41 Horario de funcionamento da Unidade:
Existéncia de registro dos documentos de imunizagdo dos
42 Area fisica total da unidade em m? funcionarios para vacinas contra HEPATITE B, DUPLA ADULTO, ou
6.20 outras que vierem a fazer parte do Programa de Vacinagao do Adulto
43 Capacidade instalada: permite a lavagem kg do Ministério da Saude/Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil
de quantos kg de roupa diariamente? (citar)
Tipos: kg 7-NUMERO DE EQUIPAMENTOS
- - - INDUSTRIAL N° Capacidade (Kg) DOMESTICA N° | Capacidade (Kg)
44 || Quantidade de veiculos de transporte para roupa limpa Lavadora de barreira Lavadora
— segundo o ipo de roupa: para roupa suja Lavadora sem barreira Centrifuga
ara outros, qual? - - 9
P ’ Centrifuga de barreira Calandras
— - - —~ Centrifuga sem barreira Mesa de passar
45 Reservatorios de agua: i __ caixas d'agua com Secadora de barreira Prensa de passar
— capacidade unitéria de —| ™ e Secadora sem barreira Manequim para camisas
500 artesianc) Qual? outros (disternas, Prensas a vapor Manequim para calgas
pog iano) Qual? Ferro de passar Balanca
Esteiras transportadoras
4.6 Tipo de roupa processada (hospitalar, s de rc;[Jpasr P § Seladora
doméstica, estethsmo, clinicas, casas de J Balanca plataforma Carrinho de material sujo
repouso, outras citar) ! Carrinho de material
Carrinho de transporte i
impo
5 - QUANTITATIVO DOS PROFISSIONAIS Embaladora de roupas Ferro de passar
Categoria Funcional N° . . ) O U TR O S
Carrinho de material sujo




Carrinho de material limpo OUTROS: 11 - CONDIGOES ESPECIFICAS DO ESTABELECIMENTO [ siM [ NAO
OUTROS: OUTROS: 11.1. INFRAESTRUTURA FISICA
OUTROS: OUTROS: A lavanderia hospitalar é dividida em: SIM NAO
OUTROS: OUTROS: 11.1.1 AREA SUJA
OUTROS: OUTROS: 11.1.1.1 Sala para recebimento, pesagem, classificagéo e lavagem
& - CONDICOES GERAIS DO ESTABELECIMENTO SIM T NAO 11.1.1.2 Banr}e!ro exclusivc? para gsta sala com t?arreira para a sala
8.1 Lavanderia localizada em pavimento térreo 11413 Deposﬂp de Material (.je lepeze.a exclusivo = -
— — z - - Lavatério com torneira que dispensa contato com as mé&os, provido de
8.2 Localizag&o do imdvel em area residencial 11.1.1.4 |sabao liquido e papel toalha em dispensadores para lavagem das maos dos
8.3 Atividade de lavanderia exclusiva no imovel funcionarios em todas as areas onde as roupas sujas sd0 manuseadas
84 As areas para processamento das roupas das atividades de saude sdo separadas Chutes, ou tubuldes de queda, na area_ §uja _da Iavand_eria em éareas sep_aradas
- das demais 11.1.1.5 |de corredores e passagens para utilizagdo exclusiva de roupa suja com
8.5 Facil acesso para os veiculos de transporte dos materiais mecanismo de limpeza
8.6 Circulagao restrita para as etapas de recebimento/ separagao/ processamento 11.1.2 AREA LIMPA
87 Local especifico para carga e descarga 11.1.21 Saldo de processamento composto de:
8.8 Existéncia de funcionarios distintos para as areas suja e limpa 11.1.2.1.1 |. Area para centrifugagao
8.9 Existem condigbes para lavagem das méaos dos funcionarios (lavatério, sabao 11.1.21.2 |. Area de secagem
- liquido, papel toalha em suporte, lixeira com tampa sem acionamento manual) 11.1.21.3 |. Area de costura
810 Equipamentos de protegdo e combate ao fogo (extintores com cargas dentro do 111214 |.Areade passage_rn (calandra, prensa e ferro)
' prazo de validade) em locais de facil acesso e sinalizados 11.1.2.1.5 |. Area de separagéo e dobra.ge.m -
8.11 Ralos com fechos hidricos (sifées) e tampas 1.1.216 | Are'a Para armazgnagem/dlstnbulgao _
8.12 Lixeiras de material resistente, lavavel e em condigbes integras de uso 1.1.2.2 Dep(.)’s@o de Mater@l ,de Limpeza ?xcluswo
Existem Equipamentos de Protecédo Individual de acordo com as atividades e 1.1.2.3 Vestlarlo~com lavatério pa’ra 0 saldo de processamento . -
. . . X 11.1.2.4 |Separacéo total entre as areas que processam as roupas limpa e suja
em perfeito estado de conservagao (luvas especiais, capacetes, capotes, éculos, e . - - -
8.13 A = i . ] 11.1.2.5 Comunicagao entre as duas areas feita somente por visores e interfones
mascara de protegéo, protetores de ouvido, avental impermeavel, calgados de 11.1.2.6 | Sala do gerador de ozénio: (quando for o caso)
cano longo, vestimentas especiais e outros). — g d — - -
g - Portas de acesso com metragem minima para garantir a entrada dos carrinhos
Areas Especificas para cada tipo de roupa processada: 11.1.2.6.1 de transporte de roupa
0 hospitalar ( doméstica () |embelezamento 11.1.2.6.2 |Pé direito e dimensionamento das janelas compativeis com a area
) 11.1.2.6.3 |Isolamento da area em caso de reforma
8.14 0 esteticismo U ginica 11.1.2.7 |Saidas de emergéncia claramente sinalizadas e desobstruidas
) 11.1.2.8 | Conforto sonoro para as areas interna e circunvizinha
() Outras (citar) : | 11.1.29 [Telas milimetradas nas janelas em bom estado de conservagao e de limpeza
Lavatério com torneira que dispensa contato com as mé&os, provido de
Condigdes de higiene e limpeza satisfatérias 11.1.2.10 |sabao liquido e papel toalha em dispensadores para lavagem das méos dos
8.16 Condigdes de iluminagao satisfatérias funcionarios em todas as areas onde as roupas limpas s&o manuseadas
8.17 Condig.ﬁes de climat.izagéo satisfatorias _ 12 - PROCESSAMENTO DA ROUPA SIV NAO
8.18 Revestlme~ntos de pisos, paredes e tetos em bom estado de higiene e 12.1 | Fluxo de entrega/distribuicdo/recebimento de roupas limpa e suja sem cruzamento
conservagao 12.2 |Fluxo de pessoas em areas distintas (suja e limpa) sem cruzamento
9 - TRANSPORTE SIM NAO 12.3 | Processo de separagdo das roupas por grau de contaminagdo com material bioldgico
EXTERNO 12.4 | Processo de separagdo das roupas por grau de sujidade aparente
9.1 Roupas sujas e limpas devidamente embaladas 125 Manuszsjo da roupa na area suja com o minimo de agitagdo possivel, evitando
92 Veiculos de tr_ansporte de roupas em condigdes de higiene, limpeza e seguranga dls_peArsalo de aerossols _
- para esta finalidade. 12.6 |Existéncia de carrinhos para a separagao de roupas
9.3 Veiculos distintos disponiveis para o transporte das roupas suja e limpa Lavatorio com torneira que dispensa contato com as méos, provido de sab&o liquido
9.4 Veiculo de transporte das roupas em regime de escala (suja e limpa) 12.7 |e papel toalha em dispensadores para lavagem das mé&os dos funcionarios em todas
Veiculos de transporte com ambientes divididos fisicamente e com acessos as areas onde as roupas limpas e sujas s manuseadas
9.5 |independentes, sem comunicag3o entre eles, para o transporte das roupas suja e 12.8 Produtos utilizados possuem registro/notificagéo na ANVISA/MS e encontram-se no
limpa " prazo de validade
INTERNO 12.9 | Padronizagdo dos produtos
06 Transporte de roupa suja e limpa realizado em carrinhos distintos e exclusivos para 12.10 | Utilizagao de produtos domesticos _
- cada finalidade 12.11 |Local reservado e adequado para guarda dos produtos utilizados
g7 |Transporte de roupa suja e limpa realizado em um mesmo carrinho apds verificar o 12.12_| Utilizagao de Equipamentos de Protegao Individual pelos funcionarios
) procedimento de limpeza/desinfecgao 12.13 | Ambiente de costura limpo, arrumado e sem aglomeragédo de materiais alheios ao setor
Existéncia de area equipada com ponto de &dgua e produtos de limpeza e desinfecgéo 12.14 |Sistema de lavagem a seco com Percloroetileno
9.8 para a higienizagéo de viaturas e carrinhos utilizados para o transporte da roupa com 12.15 |Sistema de lavagem a seco
dispositivo drenante das aguas servidas 12.16 |Local para tinturaria
10 - CONDICOES DE LIMPEZA SIM NAO 12.17 Equipamentos de Protecédo Coletiva (EPC) em perfeitas condi¢cdes de uso
101 Depésito de material de limpeza (DML) geral 13 - EQUIPAMENTOS SIM NAO
10.2 Depésito de material de limpeza (DML) exclusivo para sala de recebimento de Tipos de equipamentos, conforme item 7:
roupas () Lavadora de barreira
10.3 | Existéncia de ponto de agua () Lavadora extratora (centrifugagao incorporada)
10.4 |Existéncia de DML para area limpa 0O Extratora/centrifuga
10.5 |Realizagao de varredura umida de todas as areas do local 0O Secadora
106 Rrodutos de limpeza para uso diario sdo guardados no Depédsito de Material de () Calandra
Limpeza (DML) _ ) Prensal/ ferro de mesa de passar
Existéncia de saneantes utilizados com registro/notificagéo pelo Orgdo competente 0O Balanca
10.7 |(ANVISA), mantendo sua embalagem original e rotulagem integra, no prazo de 131 () Magquina de costura
validade : : - 0 Seladora
10.8 |Inexisténcia de reaproveitamento de material e/ou recipiente dos saneantes Outros: Especificar
DESCRIGAO DO FLUXO DE TRABALHO ENUMERAR A SEQUENCIA DO FLUXO 0O
(Etapas) (1°, 2°, 3°, ETC.) ()
RECEPCAO 1° ()
CLASSIFICACAO 2° ()
PESAGEM 3° ()
LAVAGEM 4°
CENTRIFUGACAO 5° 13.2 | MAaquina de lavar de porta dupla ou de barreira
109 SECAGEM 6° 13.3 | Maquinario apresenta partes frouxas ou encontra-se produzindo vibracées
CALANDRAGEM / PRENSAGEM / PASSADORIA | 7° 13.4 Em caso de existéncia de maquinas de barreira, ha dispositivo automatico, em
PESAGEM g° ' funcionamento, que impecga a abertura das duas portas simultaneamente
DOBRAGEW il 135 | ncioesaons danes Shanns o sous somocaaaigs U MeTOPE 560
PREPARO DO:RPI\'/?EZCI)ETI\EASMENT 5 1?0 As lavadoras séo dotadas dos seguintes equipamentos, em funcionamento: termémetro,
_ 13.6 |termostato, crondmetro, temporizadores para os equipamentos automatizados, registro
DISTRIBUICAO 12° de fechamento rapido, entrada de agua controlada por nivel automatico




137 As centrifugas possuem tampas que permitem o seu fechamento hermético durante 18.4 | Encontram-se em bom estado de conservagéo e higiene
i a operagao do equipamento 18.5 |Localizam-se em ambientes abertos
13.8 Ha processo para desinfeccdo térmica das roupas: Temperatura °Cltempo 18.6 Localizam-se em ambientes distantes de imovel de terceiros, depdsitos de
min : combustivel e via publica
14 - MATERIAIS DE ACABAMENTO SIM NAO 18.7 |Area constituida de material resistente a fogo
As superficies apresentam boas condigoes de conservagao e de impeza (portas, 18.8 |Possui saidas amplas, desobstruidas e dispostas em diregbes distintas
141 janelas e todas as superficies de acabamento) 18.9 Acesso é facil e seguro para a realizagdo da operagdo e manutengdo dos
142 |Asparedes séorevestidas de material liso, impermedvel, resistente aos produtos de limpeza ) eqllJIpAam.entos .
" | e desinfetantes com superficies integras, satisfatoriamente rejuntadas ou monoliticas 18.10 | Existéncia de guarda corpos para 0 acesso aos equipamentos
O piso ¢é revestido de material liso, impermeavel, antiderrapante, resistente aos 18.11 Equiparpentqs dotados de dispositivos que permitam a identificagéo da temperatura
14.3 | produtos de limpeza e desinfetantes com superficies integras, satisfatoriamente i e pressao; valvulas de escape; alarme sonoro e visual
rejuntadas ou monoliticas Cilindros de gas (para caldeiras abastecidas por gas liquefeito de petréleo)
14.4 O teto revestido por material liso, néo removivel, resistente aos produtos de 18.12 |armazenados em local seco, limpo e bem ventilado, ou, se armazenados em locais
limpeza e desinfetantes com superficies integras abertos, protegidos da chuva e da ag&o direta de raios solares
15 - INSTALAGOES SIM NAO 1813 Reservatodrio para éleo de queima (para caldeiras abastecidas por 6leo) situado em
As instalagbes apresentam condi¢cdes de funcionamento satisfatorias com todos : local adequado-NR13
os dispositivos e acessoérios previstos nas legislagdes vigentes (caso negativo, 1814 Tubulagéo para o vapor de ago galvanizado, sem costura, devidamente revestida e
identifique abaixo) i levemente inclinada
15.1 18.15 | Caixa de separagdo para os efluentes de lavadores de gas de chaminés de caldeiras
18.16 Existéncia de tubulagdes de vapor protegidas, integras e em condigbes satisfatorias
i de uso
Existéncia de acesso facil e seguro para as atividades de manutencdo, operagédo
1511 |AGUA e inspeg&o (observando guarda corpos vazados, cujos vaos devem ter dimensdes
15.1.1.1 | Servigo de abastecimento de agua pela rede publica 18.17 |que impegam a queda de pessoas, disponibilidade de ventilagdo permanente com
151.1.2 Protegéo contra inundagdes e presenga de vetores nos reservatorios de agua entradas de ar que ndo possam ser bloqueadas, iluminagéo satisfatoria e sistemas
potavel de iluminagéo de emergéncia)
Outro tipo de abastecimento de agua:
0O Pogo 19 - AR COMPRIMIDO SIM | NAO
0) Carro-pipa Existéncia de manutengé@o preventiva e corretiva com registro por Empresa ou
15.1.1.3 0O Outros especificar: [ 19.1 |profissional contratado com habilitagéo junto ao Conselho Regional de Engenharia
e Arquitetura
19.2 |Sistema de ar comprimido industrial centralizado
15.1.1.4 |Limpeza dos reservatorios a cada 6 meses (data da ultima limpeza / / ) 19.3 Sistema de ar comprimido !ndustnal descentrahz_ado' com compressores com
= r — = - secador de ar, separador de 6leo, condensador e silenciador
15.1.1.5 Pressao da aguae diametro da tubulagdo com abastecimento das lavadoras em
menos de um minuto 20 - VESTIARIOS E BANHEIROS PARA FUNCIONARIOS SIM | NAO
15.1.1.6 |Linhas de agua quente isoladas termicamente 20.1 |Separagdo por sexo
15.1.1.7 | Controle da agua de abastecimento (potabilidade, pH) 202 |Numero suficiente para o quantitativo de funcionarios na proporgéo de
15.1.2 ESGOTO - para
15.1.2.1 |As tubulagdes dos esgotos provenientes das areas limpa e suja sdo separadas 20.3 |Existéncia de chuveiros
15.1.2.2 Existéncia de canaletas permitindo o escoamenteo imediato da carga das 204 Disponibilidade de condigbes para _Iavagem das maos d_os funcionarios (sabao
T lavadoras, recobertas por grades de protegéo i liquido, papel toalha em suporte, lixeira com tampa sem acionamento manual)
15423 |Caixadeseparagdode produto delavagem emlocal adequado com telas ou dispositivo 20.5 | Condigbes de higiene e limpeza satisfatorias
e de separacéo de fiapos de roupa, impedindo o entupimento da rede de esgoto 20.6 |Condigdes de iluminag&o satisfatorias
Os efluentes s&o lancados na rede publica de coleta e tratamento de esgoto: 20.7 |Condigdes de climatizagéo satisfatorias
Caso negativo, identificar destino e tratamento prévio: 20.8 |Revestimentos de pisos, paredes e tetos em bom estado de higiene e conservagéo
151.2.4 20.9 |Existéncia de local para descanso dos funcionarios (estar)
21 - COPA / COZINHA SIM | NAO
211 |Condigdes de higiene e limpeza satisfatorias
1513 ELETRICA 21.2 |Condicdes de iluminacéo satisfatérias
G - — 21.3 |Condicdes de climatizacéo satisfatérias
erador que, em caso de falha, supre o estabelecimento por, no minimo, 24 - - — -
15.1.3.1 horas 21.4 |Revestimentos de pisos, paredes e tetos em bom estado de higiene e conservacédo
45132 |Tomadas em numero suficiente, préximas aos equipamentos, com indicagéo da 215 |Local para refeicdes dos funcionarios com estado de higiene e conservagéo
-1.9. voltagem satisfatorio
15.1.3.3 | Tomadas blindadas nas areas sujas de processamento das roupas 216 |Acesso facil dos funcionarios a agua para ingestéo/hidratacéo, sem risco de
15.1.3.4 |Inexisténcia de fiagdo exposta ou fios danificados contaminag&o e sem prejuizo dos fluxos
15.1.3.5 |Inexisténcia de duplicadores em tomadas (tipo “benjamin” ou “trés”) 22 - ABRIGO EXTERNO DE RESIDUOS SIM | NAO
16 - ILUMINACAO SIM NAO 22.1. |Existéncia de abrigo de residuos conforme RDC 306/04 ou a que vier substitui-la
16.1 | lluminagdo, natural ou artificial, satisfatéria para a realizacao das atividades com seguranca 22.2 Programa de Qer~enC|amento de Residuos de Servios de Salde disponivel para
16.2 | Inexisténcia de sujidades no bulbo das lampadas consu}ta e~ avahagap - - — -
16.3 | Luminarias protegidas contra queda 22.3 Locallza?ao do albrlgolgm area |st?lada e distinta das outras ar.eas.de t.rabalh’ol
224 Instalaq_ao de dispositivos que impegam a entrada de animais sinantrépicos e
17 - SISTEMAS DE CLIMATIZACAO SIM | NAO "7 | domésticos
171 [Sistemaindependente de exaustao da area suja e da area limpa 22.5 |Acesso ao abrigo para recolhimento dos residuos distinto das areas de circulagéo
47 | Sistema de exaustéo da area suja mecanizado e com press&o negativa em relagéo 22.6 | Separaggo por categoria com identificagéo d0§ residuos
- aos compartimentos externos 22,7 |Dimensdes compativeis com o volume de residuos gerados
Sistema de ventilagdo artificial respeitando as seguintes recomendagdes: ndo 228 F’ec_ha_mlenlto dej estrutura fisica em alvenaria revestida de material liso, lavavel e de
17.3 |recirculagdo do ar da area suja da lavanderia (area critica); insuflamento de ar na " |facil higienizagéo
area limpa (press&o positiva); e exaustio do ar na area suja 22.9 |Existéncia de cobertura
17.4 | Conforto térmico para os funcionarios, inclusive na area de passar roupa 22.10 | Aberturas para ventilagdo com protecao (tela milimetrada)
175 Descarga do ar do exaustor da sala de recebimento de roupa suja esta localizada a 1,0m da 2211 Porteg com dispositivq de protecéo contrg 'entrada de animais sinantropicos e
' linha de cume do telhado de modo a n&o prejudicar a captagdo do ar para outros ambientes domésticos, que permita a entrada dos recipientes de coleta externa
17.6 | Coifas com exaustores sobre as calandras com altura maxima de 60cm acima destas 2212 Canalletas de escoamento direqionadas para a rede de 'esgoFo do estabelecimento e
i ralo sifonado com tampa com sistema de fechamento giratério.
18 - SISTEMA DE GERACAO DE VAPOR SiM NAO Coletores de material lavavel e resistente a solugdes desinfetantes, com tampa e de
181 [Autorizagao da Geréncia de Engenharia Mecanica do Municipio 2213 | tacil manuseio para locomogao
18.2 Manutencao prever_w@iva~e_corretiva com registr_o por Empresa ou proﬁs;ional 22.14 |Presenca de ponto de agua por categoria de residuos
contratado com habilitag&o junto ao Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura 22.15 | Condicdes de higiene e limpeza satisfatorias
Caldeiras alllT_erEagas por: 22.16 | Condigdes de iluminagao satisfatérias
2 ; ;e)oerrclz(;mabuestéo: 3leo diesel 22.17 | Condicdes de ventilagao satisfatérias
0 gas liquefeito de petroleo-GLP 22.18 |Existéncia de tomada elétrica
18.3 0O gas natural 22.19 | Revestimentos de pisos, paredes e teto em bom estado de limpeza e conservagio
() Outros, qual? [ Area especifica de higienizagdo para limpeza e desinfecgdo simultanea dos recipientes
22.20 |coletores e demais equipamentos utilizados no manejo de Residuos de Servigos de
Saude




23 - CONCLUSOES (uso exclusivo da SUBVISA)

SIM

NAO

A capacidade operacional do estabelecimento € compativel com a capacidade instalada

Foram lavrados termos:

TVS n°

T ]

Eln° [

TAAD® ]

Aln® ]

PARECER DA EQUIPE DE INSPECAO

Rio de Janeiro, [ [/ [/

Assinatura/carimbo do Responsavel Técnico pelo Estabelecimento

Assinatura/carimbo do Responsavel pela Inspe¢do Sanitaria

Assinatura/carimbo do Responsavel pela Inspecdo Sanitaria
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FUNDACAO OSWALDO CRUZ

INSTITUTO NACIONAL DE INFECTOLOGIA EVANDRO CHAGAS - INI

(Processo Administrativo n° 25029.000451/2025-16)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ I...., QUE FAZEM ENTRE SI A FUNDAGAO
OSWALDO CRUZ, POR INTERMEDIO DO INSTITUTO NACIONAL DE
INFECTOLOGIA EVANDRO CHAGAS - INI E XXXXXXXXXXXX.

A Fundacéo Oswaldo Cruz, por intermédio do INSTITUTO NACIONAL DE INFECTOLOGIA EVANDRO CHAGAS - INI, com sede na Av.
Brasil n° 4.365, Manguinhos, na cidade do Rio de Janeiro, inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n® XXXXXX, neste ato representado
pelo Diretor XXXXXX, nomeado XXXXXXXX, portador da Matricula Funcional n® xxxx, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 N° .......cccccceeevvnvnnneen, Se€diado(@) Na oevvveeeeeeeeeiiiiiiiiiieeeees, €M e,
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por ................ , conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao
apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n® 25029.000451/2025-16 e em observancia as disposicdes da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrdnico n® 90065/2025-INI, mediante as clausulas e condi¢Bes a seguir enunciadas.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Contrato — Licitagdo e Contratagdo Direta - Servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra - Lei n° 14.133, de 2021
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1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a Contratacdo de prestacdo de servigo continuos de gerenciamento dos setores de rouparia
hospitalar, a serem executados com regime de dedicac¢do exclusiva de méo de obra, a serem executados com regime de dedicagdo
exclusiva de médo de obra, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

ITEM ESPECIFICAQZ\O CATSER UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Prestacédo de servico de 19542 UN 12

gerenciamento dos setores
de rouparia hospitalar

2 Contratacdo de empresa 19542 UN 12
especializada para
gerenciamento dos setores
de rouparia hospitalar, com
locagéo de roupa,
higienizacéo e desinfeccao
das pegas para o Centro
Hospitalar do Instituto
Nacional de Infectologia
Evandro Chagas - INI
/FIOCRUZ

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do Termo de Contrato, prorrogavel
sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacgdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢Bes e 0s pregos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos
seguintes requisitos:
2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;
2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informacdes de que o0s servicos tenham sido prestados
regularmente;
2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realiza¢éo do servico;
2.2.4. Haja manifestacéo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacéo;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de habilitagdo; e
2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).

2.3. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

2.4. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Contrato — Licitagdo e Contratagdo Direta - Servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra - Lei n° 14.133, de 2021
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2.5. Nas eventuais prorrogacfes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia
da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovagéo.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas san¢6es de declaragao de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagédo.

2.7. Sujeitando-se 0 CONTRATADO ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacdo das aliquotas médias

efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacéo contratual ou da repactuagédo de precos, a fim de que sejam
promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilages dos custos efetivos dessas contribuigdes.

3. CLAUSULA TERCEIRA —- MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugédo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢cdes de concluséo, entrega,
observacéo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratagdo do objeto sédo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contrata¢é@o é de R$ xxxxxx (Xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de R$ XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos
e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicdes a ele referentes, inclusive quanto a utilizacdo da Conta-Depdsito
Vinculada - blogueada para movimentacé@o ou do Pagamento pelo Fato Gerador, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REPACTUACAO DOS PRECOS CONTRATADOS

7.1. As regras acerca da repactuacgdo dos pre¢os contratados séo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. S&o obrigagbes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o0 objeto no prazo e condi¢fes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregées, imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obriga¢cfes pelo CONTRATADO;
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8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme
o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021,

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugado do objeto, no prazo, forma e condi¢Bes estabelecidos
no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da contratacéo; e
8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencéo indevida da Administragdo na gestao interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgao de representacgéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigag6es pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicita¢es e reclamacdes relacionadas a execucéo do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do
ajuste;

8.1.10.1. A Administracéo terd o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a
prorrogacéo motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo
maximo de XXXXXX;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas
contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hip6tese de posterior alteracéo do projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei
n° 14.133, de 2021.

8.2. A Administracao néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto, observando, ainda, as obriga¢cbes a
seguir dispostas:

9.2.  Atender as determinag6es regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento
ou informagé&o por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
os bens e servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pelo
CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF, para verificar a manutengdo das condicBes de habilitagdo exigidas, da
regularidade fiscal e trabalhista, com as respectivas certidées

9.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, 0s
seguintes documentos:
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9.6.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.6.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;
9.6.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.6.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.6.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigag6es previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e
nado podera onerar o objeto do contrato;

9.8.  Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local da execugéo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.9. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou gque ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢Bes exigidas para
habilitacdo na licitagdo ou para qualificacdo na contratacao direta;

9.11.  Cumprir, durante todo o periodo de execucgdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacéo;

9.12. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas;

9.13. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.14.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei
n° 14.133, de 2021;

9.15. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do
CONTRATANTE;

9.16. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento
adequados;

9.17. Prestar os servi¢os dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.18. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo de regéncia;

9.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagcfes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugéo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina;

9.20. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos
que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.21. Cumprir as normas de prote¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude no trabalho;

9.22. Nao submeter os trabalhadores a condigfes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por divida ou trabalhos
forcados;

9.23. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacéo pertinente;

9.24. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condigfes perigosas e insalubres e a
realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de
2008;

9.25. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

9.26. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na execugédo do contrato;
9.26.1. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Contrato — Licitagdo e Contratagdo Direta - Servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo S5dell
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



9.27. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado funcédo na licitagdo ou que atue na
fiscalizagéo ou gestédo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Gnico, da Lei n® 14.133, de 2021,

9.28. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do contrato;

9.29. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucao do objeto,
durante a vigéncia do contrato;

9.30.  Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condigdes adequadas ao cumprimento das normas de
salide, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.31. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de prote¢éo coletiva (EPC),quando for o caso;

9.32. Garantir 0 acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucado do contrato;

9.33.  Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.34. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;

9.35. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcao;

9.36. Vedar a utilizagdo, na execucéo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo
ou funcéo de confianca no 6rgéo contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.37.  Disponibilizar ao CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-
los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

9.38. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes;

9.39. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale-transporte;

9.40. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depésito na conta bancéria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, o
CONTRATADO devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracéo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagédo do
pagamento.

9.41. Autorizar o CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salérios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancoes
cabiveis;

9.42. Na&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servi¢os no turno imediatamente subsequente;

9.43. Realizar o planejamento das férias dos colaboradores terceirizados, desde o inicio do contrato administrativo, a fim de viabilizar a
previsibilidade das férias, estabelecida no inciso | do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024, e permitir o
acompanhamento pela fiscalizagédo do contrato, observando integralmente o disposto na Instrugdo Normativa Seges/MGI n° 213, de 29 de
maio de 2025;

9.44. Desenvolver e implementar politicas institucionais de enfrentamento do assédio e da discriminacdo em suas relages de trabalho
e na sua gestéo, observando as diretrizes estabelecidas na Portaria MGI n° 6.719, de 13 de setembro de 2024, e promovendo praticas
respeitosas e humanizadas no ambiente laboral;

9.45. Implementar acdes de formacgdo e capacitacdo para todas as suas empregadas e empregados sobre prevengdo e combate ao
assédio moral, sexual e a discriminagdo, garantindo ambiente de trabalho seguro e respeitoso;

9.46. Estabelecer canais de dendncia e procedimentos claros para recebimento, apuracdo e tratamento de casos de assédio e
discriminagéo, assegurando a protecdo dos denunciantes contra retaliagées;

9.47.  Promover a divulgacao das politicas de combate ao assédio e discriminagéo para todos os trabalhadores alocados na execugdo
contratual, mediante campanhas educativas e informativos especificos;
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9.48. Apresentar ao CONTRATANTE, quando solicitado, relatorios sobre as medidas adotadas e os resultados alcancados na
implementacéo das politicas de enfrentamento ao assédio e discriminagéo;

9.49. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer ocorréncia de assédio ou discriminagdo
envolvendo trabalhadores alocados na execucéo contratual, informando as medidas adotadas para apuragéo e correcao;

9.50. Garantir que as politicas de combate ao assédio e discrimina¢éo sejam extensivas a eventuais subcontratados, quando permitida
a subcontratagao.

9.51. Atender as solicitages do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

9.52. Instruir seus empregados, no inicio da execug¢do contratual, quanto a obtengdo das informacg8es de seus interesses junto aos
6rgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigag6es a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.53. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo méaximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestagao dos servigos ou da admissdo do empregado;

9.54. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admisséo do empregado;

9.55. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

9.56. N&o se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das exceg¢fes previstas no § 5°-C do
art. 18 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006;

9.56.1. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessao de mao
de obra, para fins de excluséo obrigatoria do Simples Nacional, a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsao do
art.17, XIlI, art. 30, 81°, Il, e do art. 31, Il, todos da Lei Complementar n°® 123/2006, salvo quando se tratar das excec¢des previstas
no § 5°-C do art. 18 do mesmo diploma legal;

9.56.2. Para efeito de comprovagédo da comunicacdo, 0 CONTRATADO deverd apresentar cépia do oficio enviado a Receita
Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacédo de servigos
mediante cessdo de méao de obra, até o ultimo dia Util do més subsequente ao da ocorréncia da situacéo de vedacgéo.

9.57. Nos casos em que haja um ndmero minimo de vinte e cinco colaboradores alocados no contrato, destinar 8% das vagas
exclusivamente para mulheres vitimas de violéncia doméstica;

9.58. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, capital social integralizado compativel com o nimero de empregados, na forma do
art. 4°-B da Lei n° 6.019/1974, apresentando, quando solicitada, a respectiva documentagdo comprobatoria, no prazo fixado pela
fiscalizacdo contratual.

10. CLAUSULA DECIMA - DA COMPENSACAO DA JORNADA DE TRABALHO

10.1. A compensacgdo de jornada dos trabalhadores do CONTRATADO alocados a execugdo contratual em regime de dedicacao
exclusiva, quando compativel com a natureza dos servigos prestados, sera realizada de acordo com as regras constantes do Decreto n.°
12.174, de 11 de setembro de 2024, da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, e do Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

11.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razéo do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacéo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacéo expressa.
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11.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com
os principios do art. 6° da LGPD.

11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hip6teses permitidas em Lei.

11.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacgéo firmados ou que
venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO elimina-los, com excec¢édo das
hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagédo do
cumprimento de obriga¢fes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacges.

11.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da
LGPD.

11.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

11.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o CONTRATADO atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacéo formulados.

11.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes
acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios
ou abusos.

11.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses
dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

11.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela
autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

11.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD dever&o ser comunicados & autoridade nacional.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — GARANTIA DE EXECUCAO

12.1. Seré exigida a prestagdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

131 As regras acerca de infracdes e san¢Oes administrativas referentes a execucao do contrato sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as
obrigacbes de ambas as partes contraentes.

14.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para 0 CONTRATANTE, quando este ndo dispuser de créditos
orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

14.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do CONTRATADO
pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

14.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de
aniversario, a extingao contratual ocorrera apods 2 (dois) meses da data da comunicacéo.
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14.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos
motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

14.6. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.7. A alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua
capacidade de concluir o contrato.

14.8.  Se a operacao implicar mudanc¢a da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para altera¢éo subjetiva.

14.9. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
14.9.1 Do balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.9.2. Darelagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.9.3. Das indenizacdes e multas.

14.10. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que sera
concedida indenizacdo por meio de termo indenizatorio.

14.11. O nado pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribuicdes sociais, previdenciarias e para
com o FGTS podera dar ensejo a extingado do contrato por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE e a aplicacdo das penalidades
cabiveis.

14.12. O CONTRATANTE podera conceder prazo para que o CONTRATADO regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas
condicdes de habilitacdo, sob pena de extingdo contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

14.13. Quando da extingdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo CONTRATADO das verbas rescisérias ou o0s
documentos que comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigcos, sem que ocorra a
interrupcéo do contrato de trabalho.

14.14. Até que o CONTRATADO comprove o disposto no item anterior, 0 CONTRATANTE retera:

14.14.1. a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obriga¢bes de natureza
trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisorias -, a qual serda executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela
Administragao, nos termos da legislacdo que rege a matéria; e

14.14.2.  os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo
seja regularizada.

14.15. Na hipé6tese do subitem anterior, ndo havendo quitacéo das obriga¢des por parte do contratado no prazo de 15 (quinze) dias,
fica o CONTRATADO obrigado a emitir as guias de recolhimento de contribuicdes previdenciarias e do FGTS e entrega-las ao
CONTRATANTE, que podera efetuar o pagamento das obriga¢des inadimplidas diretamente aos empregados que tenham participado da
execuc¢do dos servicos objeto do contrato, bem como das contribuigBes previdenciarias e do FGTS, deduzindo o respectivo valor do
pagamento devido ao contratado.

14.16. O CONTRATANTE podera ainda:

14.16.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser executada,
conforme legislacdo que rege a matéria; e
14.16.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV
do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

14.17. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fun¢&o na licitagdo ou na contratacdo direta, ou atue na fiscaliza¢@o ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14.18. O contrato podera ser extinto em caso de alteragcdo da convencéo coletiva de trabalho em que se baseia a planilha de custos e
formacg&o de precos contratuais, em razdo de erro ou fraude no enquadramento sindical de que resulte a necessidade de repactuacdo ou
imposi¢céo de 6nus financeiro para a Administragdo Contratante, em cumprimento de deciséo judicial.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gfes contratuais, 0os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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15.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderédo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.4.  As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovacao da
consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipétese em que a
formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

15.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebrac¢édo de
termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I. Gestdo/unidade:

II. Fonte de recursos:
III. Programa de trabalho:
IV. Elemento de despesa:

V. Plano interno:

VI. Nota de empenho:

16.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentéria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1.  Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencado ao art. 91, caput, da Lei n.°
14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA- FORO

19.1 Fica eleito o Foro da Secdo Judiciéria da Justica Federal do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

Rio de janeiro, XX de XXXX de 2025.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ESTEVAO PORTELA NUNES

Autoridade competente
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Categoria Nuimero da Processo
g Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 25029.000451/2025-
C s . ~ 183/2025
dedicacdo exclusiva de mao de obra 16
1. PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
Item 01 - Prestacao de servico de gerenciamento dos setores de rouparia hospitalar
Valor Total
%
(R9)

Prestacéo de servico de gerenciamento dos setores de rouparia
I - Insumos hospitalar

Total dos Insumos

1. Despesas Administrativo-Operacionais

Il - Demais Componentes ||2. Lucro

3. Contra-partida

Total dos Demais Componentes

1. Tributos Federais
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2. Tributos Estaduais

. 3. Tributos Municipais (se houver)
Il - Tributos

4. Outros

Total dos Tributos

Total Estimado

Anual

Item 02 - Contratacdo de empresa especializada para gerenciamento dos setores de rouparia hospitalar, com locacédo de roupa,
higienizacdo e desinfeccao das pecas para o Centro Hospitalar do Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas - INI
IFIOCRUZ

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS

A Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano):

B Municipio/UF:

C Ano do Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo:

D Nimero de meses de execucdo contratual:

IDENTIFICAGAO DO SERVIGO

Tipo de Servico Unidade de Medida Quantidade total a contratar (Em funcao da unidade de medida)

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servico contratado, inclusive no que concerne as rubricas e suas
respectivas provisdes e/ou estimativas, desde que haja justificativa.
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Nota 2: As provisdes constantes desta planilha poderdo ser desnecessarias quando se tratar de determinados servicos que

prescindam da dedicagéo exclusiva dos trabalhadores da contratada para com a Administragao.

1. MODULOS
Mao de obra

Ma&o de obra vinculada a execucao contratual

Dados para composicao dos custos referentes a méo de obra

1 Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

2 Classificagao Brasileira de Ocupacgdes (CBO)

3 Salario Normativo da Categoria Profissional

4 Categoria Profissional (vinculada a execucao contratual)

5 Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

Nota 1: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de servico.

Nota 2: A planilha sera calculada considerando o valor mensal do empregado.

Médulo 1 - Composicdo da Remuneracao (Redacao dada pela Instrugcao Normativa n° 7, de 2018)

1 Composicdo da Remuneracgao Valor (R$)

A Salario-Base

B Adicional de Periculosidade

C Adicional de Insalubridade

D Adicional Noturno

E Adicional de Hora Noturna Reduzida

F Outros (especificar)

Total

Nota 1: O Mddulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestagdo do servico no periodo de 12 meses.
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Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

21 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Valor (R$)
A 13° (décimo terceiro) Salario

B Férias e Adicional de Férias

Total

Nota 1: Como a planilha de custos e formagdo de precos é calculada mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um doze
avos) dos valores referentes a gratificacdo natalina, férias e adicional de férias. (Redagéao dada pela Instrugcdo Normativa n° 7, de

2018)

Nota 2: O adicional de férias contido no Submédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um terco) da remuneracéo que por sua vez é divido por 12
(doze) conforme Nota 1 acima.

Nota 3: Levando em consideragéo a vigéncia contratual prevista no art. 57 da Lei n°® 8.666, de 23 de junho de 1993, a rubrica férias
tem como objetivo principal suprir a necessidade do pagamento das férias remuneradas ao final do contrato de 12 meses. Esta rubrica,
quando da prorrogagédo contratual, torna-se custo ndo renovavel. (Incluido pela Instru¢cao Normativa n° 7, de 2018)

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS) e outras contribuicées.

2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢cées Percentual (%) Valor (R$)
A INSS 20,00%

B Salario Educacéo 2,50%

C SAT

D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

Total
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Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo

vigente.

Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servico ira variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco médio, e de 3% de risco

grave.

Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o M6dulo 1, o Subméddulo 2.1. (Redacdo dada pela Instru¢cdo Normativa n° 7, de 2018)

Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

23 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte

B Auxilio-Refeicdo/Alimentacéo

C Assisténcia Médica e Familiar

D Outros (especificar)

Total

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).

Nota 2: Observar a previséo dos beneficios contidos em Acordos, Convencdes e Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se ao
disposto no art. 6° desta Instrugdo Normativa.

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)

21 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes

2.3 Beneficios Mensais e Diarios

Total

Modulo 3 - Provisao para Rescisao (Redacao dada pela Instru¢do Normativa n° 7, de 2018)

3 Provisao para Rescisdo Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado
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B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado

C Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado

D Aviso Prévio Trabalhado

E Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribui¢des sobre o Aviso Prévio Trabalhado
F Multa do FGTS e contribuicao social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

Total

Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

Nota 1: Os itens que contemplam o modulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto, quando o empregado
alocado na prestacao de servigo estiver ausente, conforme as previsdes estabelecidas na legislacdo. (Redacao dada pela Instrucao
Normativa n° 7, de 2018)

Submédulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais (Redacgdo dada pela Instru¢gdo Normativa n° 7, de 2018)

41 Substituto nas Auséncias Legais Valor (R$)
A Substituto na cobertura de Férias

B Substituto na cobertura de Auséncias Legais

C Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade

D Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho

E Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

F Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar)

Total
Submédulo 4.2 - Substituto na Intrajornada (Redacgédo dada pela Instrugdo Normativa n° 7, de 2018)

4.2 Substituto na Intrajornada Valor (R$)
A Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagéo
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Total

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente (Redacdo dada pela Instru¢cao Normativa n° 7, de

2018)

4 Custo de Reposicao do Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 Substituto nas Auséncias Legais

4.2 Substituto na Intrajornada

Total

Médulo 5 - Insumos Diversos

5 Insumos Diversos Valor (R$)

A Uniformes

B Materiais

C Equipamentos

D Outros (especificar)

Total
Nota: Valores mensais por empregado.
Médulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (R$)
A Custos Indiretos

B Lucro

C Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)
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C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

Total

Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.

Nota 2: O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execugao contratual
Valor (R$)
(valor por empregado)
A Médulo 1 - Composi¢do da Remuneracao
B Maodulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
C Médulo 3 - Provisdo para Rescisao
D Médulo 4 - Custo de Reposi¢éo do Profissional Ausente
E Médulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
F Médulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Valor Total por Empregado
3. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS
Valor Proposto por tde. de Empregados Valor Proposto tde. de | Valor Total do
Tipo de Servico P P Q preg P Q .
Empregado por Posto por Posto Postos Servico
(A) _ -
(B) (©) (D) =(BxC) (E) (F)=(DxE)
|| Sevieo 1 pg R$ R$
(indicar)
i | Sevico 2 pg R$ R$
(indicar)
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N ﬁfg:ﬁgg NI Rs R$ R$
Valor Mensal dos Servicos (I + 1l + N)
4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
DESCRICAO VALOR (R$)
A Valor proposto por unidade de medida *
B Valor mensal do servigo

Valor global da proposta

(Valor mensal do servico multiplicado pelo nimero de meses do contrato).

Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

ESTEVAO PORTELA NUNES

Diretor
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Outras informacdes

. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 183/2025 25029.000451/2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 16

1. MODELO - GARANTIA E DE PAGAMENTO DIRETO

AUTORIZAGAO PARA A UTILIZAGAO DA GARANTIA E DE PAGAMENTO DIRETO

(CONFORME ESTABELECIDO NA ALINEA "D" DO ITEM 1.2 DO ANEXO VII-B DA IN SEGES/MP N. 5/2017)

PROCESSO N.° 25029.000451/2025-16

- (identificacdo do licitante), inscrita no CNPJ n° , por
intermédio de seu representante legal, o Sr. (nome do representante), portador da Cédula de
Identidade RG n° e do CPF n° , AUTORIZA a FUNDAGCAO OSWALDO CRUZ, para os fins do

Anexo VII-B da Instrucdo Normativa n° 05, de 26/05/2017, da Secretaria de Gestéo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestéo e dos dispositivos correspondentes do Edital do Preg&o n® 008/2022-INI:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados a qualquer tempo na execu¢do do contrato
acima mencionado os valores relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas, previdenciarias e fundiarias devidas, quando houver
falha no cumprimento dessas obrigacdes por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancoes
cabiveis.

2) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na execug¢do do contrato e depositados em conta
corrente vinculada, bloqueada para movimentacao, e aberta em nome da empresa (indicar o nome da empresa) junto a instituicao
bancéria oficial, cuja movimentacdo dependera de autorizacdo prévia da FUNDACAO OSWALDO CRUZ, que também tera
permanente autorizacdo para acessar e conhecer os respectivos saldos e extratos, independentemente de qualquer intervencédo da
titular da conta.

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto das verbas rescisérias aos

trabalhadores alocados na execug¢do do contrato, caso a CONTRATADA ndao efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apés o
encerramento da vigéncia contratual.
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Rio de Janeiro, de............cveeeeeiieeeiiiiiiieiiiie de 2025.

(assinatura do representante legal do licitante)

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ESTEVAO PORTELA NUNES

Diretor
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MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM

Informaco6es Basicas
Ni d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
254492-INSTITUTO DE PESQUISAS EVANDRO CHAGAS - JORGEA DANIELLE MOREIRA 24/09/2025 15:45 (v
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Status
RASCUNHO
Outras informacdes
Categoria Numero da Processo
g Contratagdo Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 25029.000451/2025-

dedicacdo exclusiva de mdo de obra

1. MODELO - DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADO

183/202
83/2025 16

DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A

ADMINISTRACAO PUBLICA

PROCESSO N.° 25029.000451/2025-16

Declaro que a empresa XXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ (MF) n° XXXXXXXXXXXXXXX,
inscricdo estadual n® XXXXXXXXXXX, estabelecida em XXXXXXXXXXXXX, possui 0s
seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a administracdo publica:

Nome do Orgdo/Empresa

Vigéncia do Contrato

Valor total do contrato
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Anexo V


Valor total dos Contratos R$

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observacéo:Além dos nomes dos orgaos/empresas, o licitante devera informar também o
endereco completo dos 6rgdos/empresas, com 0S quais tem contratos vigentes.

2. Responsaveis

Nenhum responsavel informado.
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ANEXO VI

TERMO DE CONCILIACAO JUDICIAL CELEBRADO ENTRE O
MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO E A UNIAO

Termo de Conciliacao Judicial

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, neste ato representado pelo
Procurador-Geral do Trabalho, Dr. Guilherme Mastrichi Basso, pela Vice-Procuradora-
Geral do Trabalho, Dra. Guiomar Rechia Gomes, pelo Procurador-Chefe da PRT da 10*
Regido, Dr. Brasilino Santos Ramos e pelo Procurador do Trabalho Dr. Fabio Leal
Cardoso, e a UNTAO, neste ato representada pelo Procurador-Geral da Unifo, Dr.
Moacir Antonio da Silva Machado, pela Sub Procuradora Regional da Unido - 1?
Regido, Dra. Helia Maria de Oliveira Bettero e pelo Advogado da Unido, Dr. Mario
Luiz Guerreiro;

CONSIDERANDO que toda relagdo juridica de trabalho cuja prestacdo laboral ndo
eventual seja ofertada pessoalmente pelo obreiro, em estado de subordinagao e mediante
contraprestagdo pecunidria, sera regida obrigatoriamente pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho ou por estatuto proprio, quando se tratar de relagao de trabalho de natureza
estatutaria, com a Administragao Publica;

CONSIDERANDO que a legislacao consolidada em seu art. 9°, comina de nulidade
absoluta todos os atos praticados com o intuito de desvirtuar, impedir ou fraudar a
aplicagdo da lei trabalhista;

CONSIDERANDO que as sociedades cooperativas, segundo a Lei n. 5.764, de
16.12.1971, art. 4°, ““(...) sdo sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica
proprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigos aos
associados”.

CONSIDERANDO que as cooperativas podem prestar servi¢os a nao associados
somente em carater excepcional e desde que tal faculdade atenda aos objetivos sociais
previstos na sua norma estatutaria, (art. 86, da Lei n. 5.764, de 16.12.1971), aspecto
legal que revela a patente impossibilidade juridica das cooperativas funcionarem como
agéncias de locacdo de mao-de-obra terceirizada;

CONSIDERANDO que a administragdo publica estd inexoravelmente jungida ao
principio da legalidade, e que a pratica do merchandage ¢ vedada pelo art. 3°, da CLT e
repelida pela jurisprudéncia sumulada do C. TST (En. 331);



CONSIDERANDO que os trabalhadores aliciados por cooperativas de mao-de-obra,
que prestam servicos de natureza subordinada 8 UNIAO embora laborem em situagdo
fatica idéntica a dos empregados das empresas prestadoras de servigos terceirizaveis,
encontram-se a margem de qualquer protecdo juridico-laboral, sendo-lhes sonegada a
incidéncia de normas protetivas do trabalho, especialmente aquelas destinadas a tutelar
a seguranga e higidez do trabalho subordinado, o que afronta o principio da isonomia, a
dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho (arts. 5°, caput e 1°, Il e
IV da Constitui¢ao Federal);

CONSIDERANDO que num processo de terceirizagdo o tomador dos servigos (no caso
a administrac@o publica) tem responsabilidade sucessiva por eventuais débitos
trabalhistas do fornecedor de mao-de-obra, nos termos do Enunciado 331, do TST, o
que poderia gerar graves prejuizos financeiros ao erario, na hipotese de se apurar a
presenca dos requisitos do art. 3°, da CLT na atividade de intermediagdo de mao-de-
obra patrocinada por falsas cooperativas;

CONSIDERANDO o teor da Recomendagao Para a Promog¢ao das Cooperativas
aprovada na 90? sessdo, da OIT — Organizacao Internacional do Trabalho, em junho de
2002, dispondo que os Estados devem implementar politicas nos sentido de:

“8.1.b Garantir que as cooperativas ndo sejam criadas para, ou direcionadas a, o ndo
cumprimento das leis do trabalho ou usadas para estabelecer relagdes de emprego
disfarcadas, e combater pseudocooperativas que violam os direitos dos trabalhadores
velando para que a lei trabalhista seja aplicada em todas as empresas.”

RESOLVEM

Celebrar CONCILIACAO nos autos do Processo 01082-2002-020-10-00-0, em
tramitagdo perante a MM. Vigésima Vara do Trabalho de Brasilia-DF, mediante os
seguintes termos:

Cl4usula Primeira - A UNIAO abster-se-4 de contratar trabalhadores, por meio de
cooperativas de mao-de-obra, para a prestagao de servigos ligados as suas atividades-
fim ou meio, quando o labor, por sua propria natureza, demandar execucao em estado
de subordinagdo, quer em relagdo ao tomador, ou em relagao ao fornecedor dos



servicos, constituindo elemento essencial ao desenvolvimento e a prestacao dos servigos
terceirizados, sendo eles:

a) — Servigos de limpeza;

b) — Servicos de conservagao;

¢) — Servigos de seguranca, de vigilancia e de portaria;

d) — Servicos de recepcao;

e) — Servigos de copeiragem;

f) — Servigos de reprografia;

g) — Servicos de telefonia;

h) — Servicos de manutenc¢ao de prédios, de equipamentos, de veiculos e de instalagdes;
1) — Servigos de secretariado e secretariado executivo;

J) — Servigos de auxiliar de escritorio;

k) — Servicos de auxiliar administrativo;

1) — Servigos de office boy (continuo);

m) — Servigos de digitagao;

n) — Servicos de assessoria de imprensa e de relagdes publicas;

0) — Servigos de motorista, no caso de os veiculos serem fornecidos pelo préprio 6rgao
licitante;

p) — Servigos de ascensorista;
q) — Servicos de enfermagem; e

r) — Servicos de agentes comunitarios de satde.

Paragrafo Primeiro — O disposto nesta Clausula ndo autoriza outras formas de
terceirizagdao sem previsao legal.



Pardgrafo Segundo — As partes podem, a qualquer momento, mediante comunicagao e
acordos prévios, ampliar o rol de servigos elencados no caput.

Clausula Segunda - Considera-se cooperativa de mao-de-obra, aquela associagdo cuja
atividade precipua seja a mera intermediagao individual de trabalhadores de uma ou
varias profissdes (inexistindo assim vinculo de solidariedade entre seus associados), que
nao detenham qualquer meio de produgdo, e cujos servigcos sejam prestados a terceiros,
de forma individual (e ndo coletiva), pelos seus associados.

Clausula Terceira - A UNIAO obriga-se a estabelecer regras claras nos editais de
licitagdo, a fim de esclarecer a natureza dos servigos licitados, determinando, por
conseguinte, se 0os mesmos podem ser prestados por empresas prestadoras de servigos
(trabalhadores subordinados), cooperativas de trabalho, trabalhadores auténomos,
avulsos ou eventuais;

Paragrafo Primeiro - E licita a contratacdo de genuinas sociedades cooperativas desde
que os servigos licitados nao estejam incluidos no rol inserido nas alineas “a” a “r” da
Cléausula Primeira e sejam prestados em carater coletivo e com absoluta autonomia dos
cooperados, seja em relagdo as cooperativas, seja em relacdo ao tomador dos servigos,
devendo ser juntada, na fase de habilitacdo, listagem contendo o nome de todos os
associados. Esclarecem as partes que somente os servicos podem ser terceirizados,
restando absolutamente vedado o fornecimento (intermediagdo de mao-de-obra) de
trabalhadores a 6rgados publicos por cooperativas de qualquer natureza.

Paragrafo Segundo — Os editais de licitacdo que se destinem a contratar os servigos
disciplinados pela Clausula Primeira deverao fazer expressa mencao ao presente termo
de conciliagdo e sua homologagao, se possivel transcrevendo-os na integra ou fazendo
parte integrante desses editais, como anexo.

Paragrafo Terceiro - Para a prestagdo de servigos em sua forma subordinada, a licitante
vencedora do certame deverd comprovar a condi¢do de empregadora dos prestadores de
servicos para as quais se objetiva a contratacdo, constituindo-se esse requisito, condi¢ao
obrigatoria a assinatura do respectivo contrato.

DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO

Clausula Quarta — A UNIAO obriga-se ao pagamento de multa (astreinte)
correspondente a R$ 1.000,00 (um mil reais) por trabalhador que esteja em desacordo



com as condi¢des estabelecidas no presente Termo de Conciliagao, sendo a mesma
reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).

Paragrafo Primeiro — O servidor publico que, em nome da Administragdo, firmar o
contrato de prestagao de servigos nas atividades relacionadas nas alineas “a” a “r” da
Cléausula Primeira, sera responsavel solidario por qualquer contratagdo irregular,
respondendo pela multa prevista no caput, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

Paragrafo Segundo — Em caso de noticia de descumprimento dos termos firmados neste
ajuste, a UNIAO, depois de intimada, terd prazo de 20 (vinte) dias para apresentar sua
justificativa perante o Ministério Publico do Trabalho.

DA EXTENSAO DO AJUSTE A ADMINISTRACAO PUBLICA INDIRETA

Clausula Quinta — A UNIAO se compromete a recomendar o estabelecimento das
mesmas diretrizes ora pactuadas em relagdo as autarquias, fundagdes publicas, empresas
publicas e sociedades de economia mista, a fim de vincular todos os 6rgdos integrantes
da administragdo publica indireta ao cumprimento do presente termo de conciliagao,
sendo que em relacdo as empresas publicas e sociedades de economia mista devera ser
dado conhecimento ao Departamento de Coordenacao e Controle das Empresas Estatais
— DEST, do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, ou 6érgao equivalente,
para que discipline a matéria no ambito de sua competéncia.

DA HOMOLOGACAO JUDICIAL DO AJUSTE

Clausula Sexta — - As partes submetem os termos da presente conciliagdo a
homologac¢ao do Juizo da MM. Vigésima Vara do Trabalho, para que o ajuste gere os
seus efeitos juridicos.

Clausula Sétima - Os termos da presente avenca gerardo seus efeitos juridicos a partir da
data de sua homologacao judicial.

Paragrafo unico — Os contratos em vigor entre a UNIAO e as Cooperativas, que
contrariem o presente acordo, ndo serao renovados ou prorrogados.



Clausula Oitava - A presente conciliagdao extingue o processo com exame do mérito
apenas em relagdo a UNIAO, prosseguindo o feito quanto aos demais réus.

Dito isto, por estarem as partes ajustadas e compromissadas, firmam a presente
conciliagdo em cinco vias, a qual teré eficacia de titulo judicial, nos termos dos artigos
831, paragrafo unico, e 876, caput, da CLT.

Brasilia, 05 de junho de 2003.

GUILHERME MASTRICHI BASSO GUIOMAR RECHIA GOMES

Procurador-Geral do Trabalho Vice-Procuradora-Geral do Trabalho

BRASILINO SANTOS RAMOS FABIO LEAL CARDOSO

Procurador-Chefe/PRT 10* Regido Procurador do Trabalho

MOACIR ANTONIO DA SILVA MACHADO

Procurador-Geral da Unido

HELIA MARIA DE OLIVEIRA BETTERO MARIOLUIZ GUERREIRO
Sub-Procuradora-Regional da Unido—1? Regido Advogado da Unido

Testemunhas:

GRIJALBO FERNANDES COUTINHO

Presidente da Associagdao Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho —
ANAMATRA




PAULO SERGIO DOMINGUES

Presidente da Associagao dos Juizes Federais do Brasil — AJUFE

REGINA BUTRUS

Presidente da Associacdo Nacional dos Procuradores do Trabalho — ANPT
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Outras informacoes

. Niumero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 25029.000451/2025-
C s . ~ 183/2025
dedicacdo exclusiva de mao de obra 16

1. MODELO - VISITA TECNICA

ATESTADO DE VISITA

PROCESSO: 25029.000451/2025-16
PREGAO ELETRONICO N.° 90065/2025-INI

Razdo Social:

CNPJ n°

Nome do Vistoriante:

A licitante acima qualificada, interessada em participar do Pregdo Eletrdnico n°® 90065/2025-INI, através do seu representante, também
acima qualificado, compareceu nos locais, quando vistoriou as condi¢cdes do local e equipamentos onde serdo prestados 0s servigos
objeto desta licitacdo, oportunidade em que tomou conhecimento de sua extenséo e peculiaridades.

Data da Vistoria: / 12025.

INI/IFIOCRUZ

Observacéo:
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A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do
objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realiza¢&o de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10:00 horas as 16:00 horas.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia Gtil anterior & data prevista para
a abertura da sessao publica.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades da contratagdo. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condi¢Bes locais para o cumprimento das obrigacBes objeto da licitagdo, nos termos do art. 63 §, 1, da Lei n° 14.133
/2021.

A néo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagfes, davidas ou esquecimentos
de quaisquer detalhes dos locais da prestacéo dos servi¢os, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Na fase de habilitagdo, a CONTRATANTE devera realizar inspegdo técnica juntamente com o SERVICO DE HOTELARIA - INI/SEH, a
prestadora de servi¢o, conforme Instrumento de verificagéo, disposto no Anexo do Termo de Referéncia.

A visita podera ser agendada com o SERVICO DE HOTELARIA - INI/SEH através do telefone 21 3284-4728.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ESTEVAO PORTELA NUNES

Diretor
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